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Résumé analytique

Dans les secteurs hautement concurrentiels de la distribution et de la fabrication, les directeurs financiers (CFO) subissent des pressions pour
adopter des systémes de planification des ressources d'entreprise (ERP) basés sur le cloud qui soient robustes, flexibles et rentables. Deux acteurs
majeurs sur le marché des ERP cloud pour les entreprises de taille intermédiaire — Acumatica (un ERP cloud basé sur Microsoft, acquis par EQT,
avec un modele de tarification a la consommation et un nombre d'utilisateurs illimité) et Oracle NetSuite (un ERP SaaS mature et multi-tenant
appartenant & Oracle, doté de solides fonctionnalités de gestion financiére et multi-entités) — offrent chacun des avantages convaincants. Ce rapport
propose une analyse approfondie et axée sur les données comparant Acumatica et NetSuite dans le contexte des entreprises de distribution et de
fabrication, en mettant I'accent sur les priorités des CFO (gestion financiére, efficacité de la chaine d'approvisionnement, contrdle des codts, retour
sur investissement, risques et agilité stratégique).

Nous constatons que NetSuite est souvent salué pour sa gestion comptable multi-entités compléte, ses états financiers consolidés en temps réel et

sa suite financiere mature (incluant une reconnaissance des revenus avancée et une comptabilité multi-livres) (Source: sysgenpro.com) (Source:
www.houseblend.io). Le module OneWorld de NetSuite gere les opérations mondiales multidevises au sein d'une instance de base de données

unique, offrant aux CFO des « rapports a jour sur les flux de trésorerie, les revenus ou les budgets par rapport aux réels a tout moment » (Source:
www.houseblend.io). Il bénéficie également d'un vaste écosystéme de partenaires et de nombreux modules intégrés pour la distribution (par exemple,
inventaire en temps réel entre les entrepdts, gestion d'entrepdt avancée) (Source: www.erpresearch.com) et la fabrication. Cependant, la tarification
de NetSuite (licences par utilisateur et par entité) ainsi que sa complexité lorsque des personnalisations lourdes ou des intégrations a grande échelle
sont nécessaires peuvent constituer un inconvénient ; par exemple, une organisation a but non lucratif multi-entités (75 entités) a choisi Acumatica «
en partie parce que la tarification liée aux utilisateurs et aux entités [dans d'autres plateformes] aurait freiné I'adoption » (Source: www.inteltech.com).

A linverse, Acumatica met I'accent sur la flexibilité et une architecture moderne : un nombre illimité d'utilisateurs et de modules est inclus dans son
abonnement basé sur la consommation, ce qui le rend attractif pour les organisations ayant de nombreux employés ou procédant a des acquisitions
fréquentes (Source: www.inteltech.com) (Source: www.inteltech.com). De maniére anecdotique, les décideurs financiers apprécient qu'avec
Acumatica, ils évitent les colts supplémentaires par utilisateur et peuvent déployer sur des clouds publics ou privés. Acumatica est également solide
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dans la fabrication et la distribution : ses éditions sectorielles offrent une fabrication multimodale (discréte et de processus) ainsi que des capacités
avancées d'inventaire et de gestion d'entrepét (WMS) (Source: sysgenpro.com) (Source: softype.com). Dans les déploiements pratiques, les
distributeurs et fabricants utilisant Acumatica signalent des améliorations spectaculaires en termes d'efficacité et de visibilité. Par exemple, un
distributeur européen a mis en ceuvre Acumatica (intégré a des applications spécialisées de comptabilité de tournée et d'entrep6t) et a obtenu des
tableaux de bord d'inventaire en temps réel, éliminé la saisie manuelle et « stimulé la productivité¢ et l'efficacité logistique » (Source:
www.casestudies.com). Un autre cas (Eastman Music Company) a cité la finance d'Acumatica liée a la fabrication et & la distribution comme étant

essentielle pour gérer une croissance rapide et des acquisitions (Source: www.acumatica.com).

A travers plusieurs enquétes, les CFO priorisent I'adoption de I'ERP cloud et I'analyse avancée : des recherches récentes montrent qu'environ 70
% des entreprises de taille intermédiaire sont passées a I'ERP cloud (Source: www.eaglerockcfo.com), et les CFO prévoient massivement
d'augmenter leurs dépenses technologiques (notamment en IA/ML et en analyse de données) pour stimuler la performance (Source:
www.eaglerockcfo.com) (Source: www.itpro.com). Des ERP modernes bien mis en ceuvre sont corrélés a des colts financiers nettement inférieurs

(les entreprises leaders signalent des codts de fonction financiére inférieurs de 22 a 28 % en moyenne (Source: www.eaglerockcfo.com). Néanmoins,

les CFO restent préoccupés par le risque lié aux projets ERP et le retour sur investissement : Gartner avertit que jusqu'a 70 % des initiatives ERP ne
parviennent pas a atteindre leurs objectifs commerciaux (Source: www.techradar.com). Ainsi, des questions telles que la stabilité des mises a niveau,
la discipline de mise en ceuvre et la viabilit¢ des fournisseurs (le soutien d'Oracle pour NetSuite par rapport au soutien du capital-investissement pour
Acumatica) pésent lourdement dans les évaluations des CFO.

Ce rapport approfondit le contexte historique, les capacités financiéres fondamentales, les fonctionnalités de distribution et de fabrication,
l'architecture technologique et la personnalisation, les structures de colits et les considérations de mise en ceuvre d'Acumatica et de
NetSuite. Il examine également des analyses indépendantes, des benchmarks, des avis d'experts et des études de cas réels. Tout au long du
document, nous présentons des preuves — y compris des données d'enquéte et des recherches neutres vis-a-vis des fournisseurs — pour aider les
CFO du secteur de la distribution/fabrication de taille intermédiaire a comprendre quelle plateforme pourrait le mieux correspondre a leurs stratégies
financiéres et opérationnelles aujourd'hui et en vue de 2026 et au-dela.

Introduction et contexte

Le role des CFO dans les décisions ERP de fabrication/distribution

Les entreprises modernes de distribution et de fabrication s'appuient sur des systémes ERP pour intégrer la finance, les opérations, l'inventaire, les
ventes et la chaine d'approvisionnement. Pour les CFO, I'ERP est I'épine dorsale des opérations financieres : il consolide les finances multi-entités,
pilote la budgétisation et les prévisions, et fournit des indicateurs clés de performance (KPI) sur le fonds de roulement et la rentabilité. Les CFO

supervisent les dépenses en capital et les dépenses d'exploitation, ils doivent donc justifier les investissements ERP avec un retour sur
investissement clair. lls sont extrémement préoccupés par la fonctionnalité financiére (GL, AR/AP, trésorerie, consolidation multi-entités), la conformité
(par exemple, la comptabilité multidevises et multi-livres selon les normes GAAP/IERS et I'analyse (tableaux de bord, mesures de performance). Dans
la fabrication et la distribution spécifiquement, les CFO se concentrent également sur les mesures de la chaine d'approvisionnement et des colits
(rotation des stocks, colts de possession, codts de production, délais d'exécution des commandes) car celles-ci ont un impact direct sur les marges
et |'efficacité du capital.

Traditionnellement, les systemes ERP sur site (SAP R/3, Oracle E-Business Suite, JD Edwards) dominaient les grandes entreprises, mais leurs codts
en capital élevés et leurs longs cycles de mise a niveau les rendaient moins flexibles. A partir des années 2010, les ERP basés sur le cloud ont connu
une croissance rapide. NetSuite d'Oracle (fondé en 1998) a été I'un des premiers ERP SaaS multi-tenant, visant principalement le marché
intermédiaire. Acumatica (fondé en 2008) a émergé comme un autre ERP cloud avec une architecture moderne (plateforme xRP) congue pour les
PME et les entreprises de taille intermédiaire, offrant de larges modules et un déploiement flexible.

D'ici 2026, I'adoption de I'ERP cloud dans les entreprises de taille intermédiaire est devenue courante. Une enquéte auprés des CFO en 2026
rapporte que 68 a 72 % des entreprises réalisant plus de 10 millions de dollars de chiffre d'affaires utilisent désormais un ERP cloud (Source:
www.eaglerockcfo.com). Les CFO prévoient de consacrer 3 &5 % de leur chiffre d'affaires aux systémes financiers (Source: www.eaglerockcfo.com),
et les leaders financiers sont particulierement optimistes quant a l'investissement technologique : une étude de Deloitte a révélé que 96 % des
CFO prévoient des dépenses technologiques plus élevées (surtout en IA/ML) sur 5 ans (Source: www.itpro.com). Cet optimisme est tempéré par la

prudence : Gartner avertit que de nombreux projets ERP dépassent les délais et le budget (Source: www.techradar.com), et une analyse de
TechRadar a révélé que 70 % des initiatives ERP ne parviendront probablement pas a atteindre les objectifs commerciaux initiaux d'ici 2027
(Source: www.techradar.com). Les CFO encadrent donc les décisions ERP autour de la gestion des risques et de la réalisation de la valeur, en
posant des questions pointues sur le retour sur investissement avant de s'engager (Source: www.techradar.com) (Source: sysgenpro.com).
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Contexte historique : Evolution de I'ERP et passage au cloud

Les systéemes ERP ont évolué d'installations monolithiques internes vers des plateformes modulaires fournies via le cloud. Au début, les CFO étaient
aux prises avec une consolidation manuelle entre les entités juridiques et des bases de données disparates. NetSuite a été le pionnier du véritable
modeéle ERP SaaS : une instance mondiale unique hébergée par Oracle, avec des mises a niveau automatiques et une base de données unifiée.
Acumatica s'est distingué par une architecture de plateforme multi-tenant (xRP) pouvant étre déployée sur le cloud public ou privé, et par un modéle
de tarification basé sur I'utilisation permettant un nombre illimité d'utilisateurs.

Pour les secteurs de la distribution et de la fabrication, les systtmes ERP se sont spécialisés au fil du temps. Des modules tels que la gestion
d'entrep6t (WMS), la planification avancée, le contréle de l'atelier et les configurateurs de produits sont devenus standard. NetSuite et Acumatica
proposent désormais tous deux des « éditions sectorielles » dédiées a la fabrication et a la distribution. Le paysage concurrentiel comprend
également SAP Business One, Microsoft Dynamics 365 Finance & Supply Chain, Infor et d'autres, mais Acumatica et NetSuite sont
systématiquement bien notés en termes de pénétration du marché intermédiaire (Source: sysgenpro.com) (Source: www.houseblend.io).

D'ici 2026, les deux fournisseurs ont des plateformes matures :

« NetSuite (Oracle NetSuite Solution) : Propriété d'Oracle depuis 2016, positionné comme un large ERP cloud pour le marché intermédiaire a
supérieur. Connu pour sa solide consolidation multi-entités (OneWorld), ses modules de revenus d'abonnement et son vaste écosystéme de
partenaires. Déployé uniqguement en tant que SaaS (pas d'option sur site). Grande base de clients, en particulier parmi les distributeurs, les
fabricants et les entreprises mondiales cherchant un systéme unifié.

« Acumatica (Acumatica Cloud ERP) : Exploité de maniere indépendante (investissement EQT), axé sur une livraison flexible. Les principaux
différenciateurs incluent une licence illimitée pour les utilisateurs et un déploiement flexible (cloud ou centre de données privé). L'architecture
cloud d'Acumatica (plateforme xRP sur Microsoft Azure/SQL) prend en charge une personnalisation et une intégration rapides. Ses éditions de
distribution et de fabrication offrent une intégration opérationnelle approfondie a un codit total potentiellement inférieur.

Tableau : Chronologie contextuelle et positions sur le marché des deux fournisseurs (pour référence) :

FOURNISSEUR ::;RNPI;E ACQUIS/IDETENU PAR DEPLOIEMENT LICENCES MARCHE CIBLE

NetSuite . SaaS multi-tenant Abonnement + par Marché intermédiaire a
1998 Oracle (depuis 2016) ) N » » N .

(Oracle) uniquement utilisateur/entité supérieur / filiales mondiales
2008 ) ) Abonnement (ressource/ Marché intermédiaire,

. Acumatica (EQT, SaaS multi-tenant B L
Acumatica (XRP ) , , €) avec utilisateurs surtout PME et divisions
vendu publiquement) ou auto-hébergé N , . _

2006) illimités nécessitant de la flexibilité

Source : Historiques des fournisseurs et résumés de l'industrie (Source: sysgenpro.com) (Source: www.inteltech.com), enquétes aupres des CFO

(Source: www.eaglerockcfo.com).

Tendances de I'ERP cloud et perspectives des CFO

Adoption de I'ERP cloud : Les CFO modernes acceptent largement 'ERP cloud comme choix par défaut. Une enquéte sur la technologie des CFO
(2026) a révélé qu'environ 70 % des entreprises de taille moyenne (> 10 M$) exécutent leur ERP dans le cloud (Source: www.eaglerockcfo.com). Il

s'agit d'un changement radical par rapport & il y a quelques années ; de nombreuses entreprises ont migré de systéemes hérités sur site ou d'outils
financiers spécialisés vers des ERP cloud unifiés. Ce changement est motivé par les exigences des CFO en matiére d'acces en temps réel, de
réduction des frais généraux informatiques et d'évolutivité (Source: www.eaglerockcfo.com) (Source: www.techradar.com). Par exemple, les ERP

cloud se mettent a jour automatiquement, ce qui signifie que les CFO ont toujours acces a des données financiéres de référence a jour sans projets
de mise a niveau de plusieurs mois (Source: www.houseblend.io).

Colt de la technologie financiére : Les CFO allouent généralement 3 a 5 % du chiffre d'affaires de I'entreprise a la finance et a l'informatique
financiére. En 2026, les petites entreprises (~25 M$ de revenus) consacrent ~3,2 % de leurs revenus a la technologie financiére, tandis que les
entreprises du marché intermédiaire supérieur (25—-100 M$) budgétisent ~4,8 % (Source: www.eaglerockcfo.com). Les entreprises a forte croissance
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peuvent dépenser davantage (~5-7 %) pour soutenir une mise a I'échelle rapide. Les entreprises de distribution et de fabrication de taille
intermédiaire, qui ont souvent des chaines d'approvisionnement et des besoins de reporting complexes, tendent vers le haut de ces fourchettes
(Source: www.eaglerockcfo.com).

ROI et efficacité : Les entreprises leaders dans I'automatisation financiére signalent des co(its nettement inférieurs. Les données d'enquéte indiquent
gue les organisations dotées d'une technologie financiere « de premier ordre » voient leurs colts de fonction financiére diminuer de 22 a 28 % en
moyenne (Source: www.eaglerockcfo.com). En pratique, un ERP moderne peut réduire considérablement le travail manuel (automatisation des

rapprochements, commande-a-encaissement, planification des stocks, etc.) et ainsi réduire les effectifs ou les colts d'erreur. Par exemple, un cas
avec NetSuite a vu le temps de cléture financiére passer de 20 jours a 3 jours aprés le déploiement (Source: www.houseblend.io), impactant
directement la productivité financiére.

Les CFO face a I'lA et a I'analyse : Les CFO adoptent de plus en plus I'analyse avancée et l'intelligence artificielle. Dans des enquétes récentes,
plus de 70 % des CFO ont classé les outils d'IA/ML comme une priorité technologique majeure (Source: www.eaglerockcfo.com). Les ERP cloud

intégrent désormais des fonctionnalités basées sur I'lA — par exemple, la plateforme de NetSuite offre une détection d'anomalies basée sur I'lA, des
flux de trésorerie prédictifs et des recommandations intelligentes. Ces capacités aident les CFO a passer « du reporting du passé au pilotage actif de
l'avenir » en fournissant des informations et une prévoyance en temps réel (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io). Dans la
distribution/fabrication, cela peut signifier des prévisions de la demande basées sur I'lA, des alertes sur les risques des fournisseurs et
l'automatisation du traitement des exceptions dans les processus de chaine d'approvisionnement et de comptabilité.

Risque et stabilité : Malgré I'enthousiasme, les DAF se concentrent également sur la gestion des risques. TechRadar note un retour de baton
contre les mises a niveau ERP constantes et risquées ; les cadres financiers demandent désormais fréquemment : Devons-nous vraiment effectuer
cette mise a niveau ? étant donné que « plus de 70 % des initiatives ERP récemment mises en ceuvre ne parviennent pas a atteindre pleinement
leurs objectifs initiaux, et jusqu'a 25 % échouent de maniére catastrophique » (Source: www.techradar.com). Cette statistique qui donne a réfléchir,
issue de Gartner, souligne la réticence des DAF : la stabilité et I'obtention d'un retour sur investissement (ROI) fondamental sont primordiales. Un
ERP qui est un « moteur de réinvention continue » (avec des mises a niveau itératives et un support solide) est préféré aux projets « big-bang »
ponctuels (Source: www.techradar.com). Les DAF examinent donc les antécédents des fournisseurs, la facilit¢ de mise en ceuvre, la cadence des
mises a niveau et la dépendance vis-a-vis du fournisseur (vendor lock-in). lls posent des questions pointues sur le ROI concernant le co(t total de
possession (TCO), les codts récurrents, la formation et les gains de productivité (et pas seulement sur les fonctionnalités logicielles) (Source:

www.techradar.com) (Source: concentrus.com).

Facteurs de décision des DAF : Selon les experts en opérations financiéres cloud, les DAF se concentrent sur des résultats tels que des cycles de
cléture plus rapides, une meilleure visibilité sur la trésorerie, des prévisions plus fiables et des controles internes plus stricts (Source: sysgenpro.com).
lls évaluent les ERP sur la profondeur financiére de base (Grand Livre, comptes clients, comptes fournisseurs, immobilisations, reconnaissance des
revenus, inter-sociétés, consolidation) et sur la capacité de I'ERP a améliorer /a visibilité sur la trésorerie et les prévisions (Source: sysgenpro.com).
Les DAF du secteur de la distribution/fabrication évalueront également spécifiquement I'évaluation des stocks, le suivi du co(t des marchandises
vendues (COGS), le reporting des codts de revient ou des écarts de fabrication, ainsi que les outils d'efficacité de la chaine d'approvisionnement. En
résumé, le choix d'un ERP pour un DAF ne consiste pas & avoir le plus grand nombre de modules, mais & disposer d'un systeme dont le modéle
opérationnel correspond a I'entreprise (consolidation multi-entités, conformité, planification et approvisionnement) (Source: sysgenpro.com) (Source:
Sysgenpro.com).

ERP Cloud Acumatica : Apercu et fonctionnalités

Architecture et licences

Plateforme : Acumatica fonctionne sur la plateforme Acumatica xRP, construite sur .NET et Microsoft SQL/Cloud. Il peut étre déployé en tant que
solution SaaS entiérement gérée (souvent sur Azure ou via le cloud de partenaires) ou méme sur site dans un cloud privé (ce que NetSuite ne
propose pas). Cette flexibilit¢ séduit les DAF préoccupés par la résidence des données, le controle de la personnalisation ou l'intégration avec
d'autres systémes basés sur Microsoft/Windows.

Multi-entités et locataires (Tenancy) : Au sein d'un méme locataire (tenant) Acumatica, plusieurs « sociétés » ou succursales peuvent coexister,
chacune avec son propre grand livre distinct. Un module de consolidation/inter-sociétés intégré gére les mécanismes de regroupement des
données et d'élimination des transactions inter-sociétés. Cela differe de Il'approche & instance unique de NetSuite (OneWorld) (Source:
www.inteltech.com). Le modele multi-sociétés d'Acumatica prend en charge un nombre illimité de sociétés sans colt de licence supplémentaire
(chaque société est un enregistrement au sein du locataire). Les DAF doivent noter que, selon les analyses techniques, le compromis est
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qu'Acumatica nécessite un processus de consolidation explicite plutdt qu'une consolidation instantanée en temps réel (Source: www.inteltech.com).
Néanmoins, les fonctionnalités robustes de comptabilité multi-entités, de conversion de devises et de réévaluation de la suite Global Financials
d'Acumatica visent a fournir des capacités comparables (bien qu'avec des étapes de consolidation plus manuelles ou planifiées).

Modéle de licence : La tarification d'’Acumatica est basée sur la consommation des ressources (par exemple, volume de transactions, modules
activés) plutét que par utilisateur. En pratique, cela signifie qu'un nombre illimité d'utilisateurs nommés peut accéder & Acumatica sous un seul
abonnement, I'utilisation étant mesurée, par exemple, par le nombre de transactions traitées ou le débit. Cela séduit les DAF qui s'attendent a ce que
de nombreux utilisateurs internes et externes — tels que les commerciaux, le personnel d'entrepdt ou les contréleurs de filiales — accédent au
systeme. L'analyse comparative d'Inteltech conseille spécifiquement de choisir Acumatica lorsque « éviter les licences par utilisateur et par entité est
important » (Source: www.inteltech.com). Elle cite des retours d'expérience réels (une organisation & but non lucratif de 75 entités) qui a choisi
Acumatica parce que « une tarification liée aux utilisateurs et aux entités aurait limité Il'adoption » sur d'autres plateformes (Source:
www.inteltech.com). En somme, le modéle d'’Acumatica peut entrainer une réduction des factures & mesure que l'effectif de I'entreprise augmente ou
que plusieurs entités juridiques sont ajoutées — une considération majeure pour les DAF planifiant une expansion ou des acquisitions.

Fonctionnalités de gestion financiére

A sa base, Acumatica propose une suite compléte de modules financiers. Cela couvre le Grand Livre (GL), les comptes fournisseurs (AP), les
comptes clients (AR), la gestion de trésorerie/banque, les immobilisations et des outils de reporting complets. De plus, Acumatica offre un support
robuste pour les devises multiples, la gestion des transactions inter-sociétés et un moteur de consolidation natif (Acumatica Consolidation) pour
combiner les résultats de plusieurs grands livres de filiales. Ses capacités de reconnaissance des revenus et de comptabilité multiple (double
comptabilité) ont mari au fil des derniéres versions.

Les analystes notent que les données financiéres d'Acumatica sont solides pour les besoins du marché intermédiaire (Source: softype.com).
La revue 2026 de Softype résume qu'Acumatica dispose d'un « GL, AP, AR et gestion de trésorerie solides » — en d'autres termes, il couvre
solidement tous les processus financiers fondamentaux (Source: softype.com). Les écrans et flux de travail financiers d'Acumatica sont congus pour
étre faciles a utiliser par les comptables ; les DAF citent souvent I'avantage d'un modeéle de données unifié (tous les modules sur la méme plateforme)
qui évite les réconciliations manuelles inter-modules courantes dans les systéemes hérités. Les données d'Acumatica sont en temps réel (sous réserve
d'étre copiées dans la consolidation), et les tableaux de bord ou outils de Bl (via des écrans d'interrogation natifs ou des connecteurs tiers comme
Power BI) peuvent fournir aux DAF des indicateurs en direct (par exemple, soldes de trésorerie, ratios financiers, budget vs réel) une fois configurés.

Cependant, comme la consolidation d'Acumatica n'est pas entiérement automatisée en temps réel, les DAF doivent planifier des procédures de
cloture périodiques. Selon les commentaires de la communauté d'utilisateurs, les comptables peuvent exécuter la tache de consolidation Acumatica
aprés la fin du mois pour regrouper les filiales et ajuster les comptes inter-sociétés (Source: www.inteltech.com). En pratique, plusieurs DAF
considerent ce compromis comme acceptable compte tenu de la tarification et de la flexibilité d'Acumatica. Par exemple, Eastman Music Company
(fabrication/distribution) est passée de Sage 100 a Acumatica précisément pour obtenir un systeme financier unifié et stable capable d'évoluer avec
les acquisitions (Source: www.acumatica.com). Les DAF ont rapporté qu'avec Acumatica, I'équipe financiére a éliminé les silos de données et les
ajustements inter-sociétés pénibles.

En termes de reporting, I'outil de reporting financier intégré d'Acumatica permet la création de rapports de grand livre, d'états financiers, de tableaux
de bord et d'analyses détaillées. Il prend en charge le reporting basé sur des dimensions (emplacements, projets, départements), que les DAF de la
distribution/fabrication utilisent pour segmenter les revenus ou les dépenses par unité commerciale. Pour des analyses plus avancées (planification
prédictive, insights basés sur I'A), de nombreuses entreprises intégrent Acumatica a des solutions de budgétisation et de Bl tierces. La stratégie
globale consiste a laisser Acumatica fournir des données propres au niveau de la transaction et a laisser les outils spécialisés gérer les prévisions
lourdes ; cela s'aligne sur I'accent mis par les DAF sur la prise de décision basée sur les données (Source: www.houseblend.io).

Gestion de la distribution et des stocks

Pour les distributeurs en gros (un secteur clé pour les deux systémes), les capacités ERP de base incluent la gestion des commandes, la gestion
d'entrepo6t et la planification de la demande. L'édition Distribution d'Acumatica propose la gestion des stocks multi-entrepdts, le suivi des
lots/séries, les transferts d'entrepdt, la prise en charge des codes-barres et RFID, ainsi qu'un flux de travail « order-to-cash » intégré aux finances. Il
fournit également des outils pour les achats en livraison directe (drop-ship), les stocks en consignation et la planification du réapprovisionnement
multi-sites.
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Softype note qu'Acumatica fournit des « options avancées de stock, multi-entrepdt et WMS » (Source: softype.com). En pratique, cela signifie que les
distributeurs peuvent effectuer des inventaires tournants, allouer des stocks a plusieurs magasins et appliquer des algorithmes de prélévement. Grace
a des applications partenaires, Acumatica s'integre a des appareils de numérisation mobiles et posséde ses propres fonctions WMS simples
(prélévement par vague, transferts de bacs). Les versions récentes ont mis I'accent sur la réalité augmentée pour I'entrepdt et l'intégration |oT, visant
a aider les DAF a réduire les colts de détention grace a une meilleure précision et a augmenter la rotation des stocks. Des études de cas
indépendantes soulignent les résultats : P. Cutajar & Co., un distributeur de produits de grande consommation basé & Malte avec un chiffre d'affaires
de 26 millions d'euros, a utilisé Acumatica (avec des modules complémentaires de comptabilité de tournée et WMS) pour unifier ses données de
chaine d'approvisionnement. Le résultat a été « des tableaux de bord en temps réel et une visibilité sur les stocks, une réduction des erreurs et du

travail manuel, [et] une productivité et une efficacité logistique accrues » (Source: www.casestudies.com). Les DAF lisant de tels cas noteront des

indicateurs directs : moins de radiations, des exécutions plus rapides et des niveaux de service améliorés.

EDI et prévisions intégrés : Acumatica inclut une planification de la demande de base et peut importer des prévisions ou des abonnements. Il fournit
également une connectivité EDI et API (souvent via des partenaires) pour les fournisseurs et les grands clients. Cependant, les DAF a la recherche
de prévisions de la demande fortement automatisées ou d'intégrations de vente au détail peuvent s'appuyer sur des modules complémentaires.
L'accent pour les DAF est que le systtme de base d'Acumatica élimine les feuilles de calcul déconnectées souvent utilisées chez les petits
distributeurs, regroupant les commandes, les expéditions et la comptabilité dans un seul grand livre. Selon les analystes du secteur, la ou Acumatica
brille, c'est dans le couplage étroit de la finance a la distribution : c'est « pratique pour les entreprises du marché intermédiaire ayant besoin que la
finance soit étroitement liée a la distribution » (Source: sysgenpro.com). Cela signifie moins de réconciliation manuelle entre I'entrep6t et le GL — une
aubaine pour les DAF axés sur I'efficacité du fonds de roulement.

Fonctionnalités de fabrication

Acumatica prend en charge les opérations de fabrication discrete et de fabrication en mode processus. Les modules clés incluent la
nomenclature (BOM), les ordres de production, le MRP (planification des besoins en composants) et la planification de capacité finie/infinie. Les
responsables de production peuvent définir des nomenclatures multiniveaux, des gammes et des codts de main-d'ceuvre/ressources. Le systeme
calcule les codts prévus et suit les codts réels tout au long des cycles de production, ce qui alimente I'analyse des écarts. Acumatica lie également de
maniére transparente les flux de travail make-to-stock (production sur stock), make-to-order (production a la commande) et configure-to-order
(configuration a la commande) : les devis peuvent étre convertis en ordres d'ingénierie ou en commandes clients avec des liens directs vers la
fabrication.

Pour les DAF, I'avantage est l'intégration des codts de production dans les finances. Le Grand Livre regoit automatiquement les écritures comptables
pour la main-d'ceuvre, les matériaux et les frais généraux alloués aux travaux en cours (WIP) ou aux produits finis. A la fin du mois, le DAF peut voir
I'évaluation des stocks et le COGS mis a jour sans écritures comptables manuelles. L'édition fabrication prend également en charge les controles
qualité et le suivi des rebuts, ce qui aide la finance & mesurer le rendement et les déchets. Pour les fabricants de processus, Acumatica inclut des
fonctionnalités de formules et de sous-produits.

La connectivité avec des tiers est également présente : Acumatica peut s'intégrer a des systemes de gestion du cycle de vie des produits (PLM) ou de
collecte de données en atelier. Cependant, dans de nombreuses mises en ceuvre, les distributeurs ayant une fabrication Iégére (par exemple,
assemblage ou kitting) utilisent les outils de production intégrés d'Acumatica sans systémes supplémentaires lourds.

Une note critique : dans les comparaisons directes, Acumatica est souvent mis en avant pour sa flexibilité opérationnelle et son adéquation a la
fabrication. L'analyse de Sysgen note explicitement l'attrait d'’Acumatica lorsque « la flexibilité opérationnelle compte autant que le reporting financier
» (Source: sysgenpro.com), et Softype répertorie « de solides capacités de fabrication et de distribution » parmi les forces d'Acumatica (Source:

softype.com). Cela signifie que les DAF considérent Acumatica comme un systéme qui comprend et s'adapte aux scénarios d'atelier complexes

(processus multimodaux, planification mixte) dés la sortie de la boite, souvent avec moins de modules que ce que NetSuite ou SAP exigent.

Personnalisation et extensibilité

La plateforme d'Acumatica mise sur l'ouverture : elle fournit une API REST entiérement publiée, un cadre de personnalisation au sein de l'interface
utilisateur et un accés au code sous-jacent via la plateforme xRP. Cette architecture conviviale pour les développeurs est saluée pour permettre aux
partenaires ERP d'adapter rapidement le systeme aux exigences de niche (points de terminaison personnalisés, pages, flux automatisés). De
nombreux modules complémentaires Acumatica (tableaux de bord des stocks, WMS avancé, CRM, etc.) sont fournis via I'Acumatica Marketplace. Si
I'entreprise d'un DAF a des besoins uniques (par exemple, un processus métier personnalisé ou une intégration a un équipement de fabrication

propriétaire), l'attente est que le modeéle ouvert d'’Acumatica les accommodera.
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Cependant, cette flexibilit¢ s'accompagne de mises en garde : la personnalisation dépend souvent de partenaires qualifiés. Comme le prévient un
analyste, Acumatica « est relativement ouvert et adaptable, ce qui profite aux modeles opérationnels uniques du marché intermédiaire mais augmente
la dépendance vis-a-vis de la qualité du partenaire de mise en ceuvre » (Source: sysgenpro.com). Les DAF doivent s'assurer que l'implémenteur

choisi a de I'expérience dans leur secteur pour éviter des colts de développement excessifs.

Par rapport & NetSuite, qui posséde sa plateforme SuiteCloud (SuiteScript, SuiteFlow, SuiteAnalytics) et une grande place de marché de SuiteApps,
I'écosysteme d'Acumatica est plus petit mais en pleine croissance. L'entreprise investit massivement dans des solutions partenaires et verticales. Un
DAF averse au risque pourrait préférer les mises a jour cloud cohérentes d'Acumatica (les clients sont toujours sur la derniére version) aux blocages
de version des opérateurs historiques. En méme temps, comme les personnalisations peuvent étre plus ad hoc, des tests approfondis et une gestion
du changement sont essentiels pour éviter les problémes post-implémentation.

ERP Cloud NetSuite : Apercu et fonctionnalités

Architecture et licences

Plateforme : NetSuite est fourni exclusivement en tant que service cloud multi-locataire (OneWorld). Il n'y a pas d'option sur site ou cloud privé dans
I'offre standard de NetSuite — les entreprises doivent fonctionner sur I'hébergement d'Oracle. Tous les clients partagent la méme version du logiciel,
qu'Oracle met a niveau chaque trimestre. Pour les DAF, cela signifie qu'ils disposent toujours des derniéres fonctionnalités (mises a jour de
conformité, nouveaux modules) sans projets de mise a niveau supplémentaires, mais aussi avec moins de contrdle sur le calendrier. Avec le cycle de
publication de NetSuite, les changements a orientation financiére (comme la nouvelle logique de droit fiscal) apparaissent sous forme de mises a jour
correctives.

OneWorld (Instance multi-entités) : La marque de fabriqgue de NetSuite OneWorld est son approche a base de données unique et instance
unique pour toutes les filiales et succursales (Source: www.inteltech.com). De ce fait, les consolidations multi-entités se produisent en temps réel au
sein du systéme. Selon les analyses d'experts, OneWorld de NetSuite permet & « toutes les filiales ou unités commerciales [d'étre] gérées au sein
d'une seule instance NetSuite, permettant une véritable surveillance centralisée » (Source: www.houseblend.io). Les transactions en devises
multiples sont automatiquement converties ; les transactions inter-sociétés (ventes/achats entre filiales) peuvent étre auto-éliminées. NetSuite prend
méme en charge plusieurs livres comptables (GAAP/IFRS) simultanément, réduisant le besoin de feuilles de calcul de transition. En substance, le
DAF d'un client NetSuite bénéficie d'une « vue unique » pour les finances de I'entreprise (Source: www.houseblend.io).

Licences et tarification : La licence de NetSuite est basée sur un abonnement, mais elle est généralement facturée par utilisateur (souvent décrit
comme « par poste »). Chaque réle d'utilisateur nommé (comptable, commercial, etc.) augmente le co(t de la licence. Des colts supplémentaires
s'ajoutent pour chaque entité (filiale) et pour les modules optionnels (par exemple, fabrication, inventaire avancé, CRM, WMS, etc.). Concrétement, a
mesure qu'une entreprise ajoute des entités juridigues ou des utilisateurs, sa facture NetSuite augmente. L'analyse d'Inteltech souligne cet
inconvénient : certaines entreprises ont choisi d'autres plateformes « parce qu'une tarification liée aux utilisateurs et aux entités aurait freiné I'adoption

» de NetSuite (Source: www.inteltech.com).

Plusieurs analystes en co(ts ont esquissé des chiffres indicatifs : par exemple, la comparaison de Softype pour 2026 estime que 20 utilisateurs avec
des fonctions financiéres de base et la gestion des stocks pourraient codter environ 25 000 a 50 000 $/an sur NetSuite, contre 20 000 a 40 000 $ sur
Acumatica (Source: softype.com). Pour 50 utilisateurs (avec des modules supplémentaires comme la fabrication et le CRM), I'estimation de NetSuite
grimpe a environ 60 000-120 000 $, contre 40 000-80 000 $ pour Acumatica (Source: softype.com). Bien que ces fourchettes dépendent fortement
de la configuration spécifique et de la tarification des partenaires, elles illustrent pourquoi les directeurs financiers (CFO) examinent de pres le codt de
mise a I'échelle de NetSuite. En résumé, les CFO attendent un retour sur investissement solide pour justifier ces co(ts, surtout lorsque les budgets
sont serrés. Certains choisissent de commencer par la finance et d'ajouter des modules (par exemple, entrep6t, fabrication) seulement aprés avoir
prouvé les gains.

Fonctionnalités de gestion financiére

NetSuite est souvent considéré comme possédant I'un des moteurs financiers les plus puissants du marché des ERP cloud. Il offre une suite
hyper-intégrée : comptabilité clients/fournisseurs (AR/AP), comptabilité multi-livres, reconnaissance automatique des revenus (conformité ASC 606),
trésorerie (gestion de la liquidité) et éliminations inter-sociétés avancées. Sa fonctionnalité financiére mondiale (OneWorld) gere les devises multiples,
les consolidations multi-périodes et les rapports fiscaux a travers différentes juridictions. Les CFO louent la capacité de NetSuite a présenter des états
financiers consolidés a la demande une fois la configuration effectuée, éliminant ainsi les consolidations manuelles sur tableur (Source:
www.houseblend.io).
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La profondeur des modules financiers de NetSuite est mature : il prend en charge des regles fiscales complexes, des moteurs de taxes indirectes, le
traitement des paiements mondiaux et des pistes d'audit. Par exemple, la gestion des immobilisations de NetSuite prend en charge I'amortissement
selon plusieurs calendriers, et la facturation avancée gére les modéles de revenus basés sur I'abonnement ou l'utilisation. Point de vue d'un CFO :
NetSuite est percu comme « gérable pour les organisations passant d'une comptabilité d'entrée de gamme ou d'outils financiers fragmentés », car il
fournit toutes les fonctionnalités de base de maniére native (Source: sysgenpro.com). Sa force réside dans le fait qu'une fois adopté, une entreprise
peut se développer & I'échelle mondiale avec une charge administrative supplémentaire réduite.

Les rapports et tableaux de bord en temps réel sont natifs dans NetSuite : les CFO peuvent configurer des tableaux de bord basés sur les roles
affichant des indicateurs consolidés (positions de trésorerie, écarts budgétaires, ventes régionales) qui se rafraichissent instantanément a chaque
transaction (Source: www.houseblend.io). Cela élimine une grande partie du « délai de cléture » observé dans les systémes hérités. L'analyste de
Houseblend note : « Le modéle a base de données unique de NetSuite signifie que les CFO peuvent obtenir des rapports a jour sur les flux de
trésorerie, les revenus ou le budget par rapport au réel a tout moment » (Source: www.houseblend.io). Combiné & la conversion de devises en temps
réel intégrée, les équipes financiéres peuvent instantanément basculer les vues consolidées dans n'importe quelle devise de base, accélérant ainsi la
cléture financiére mondiale et les rapports de conformité (Source: www.houseblend.io).

En raison de son étendue, NetSuite a tendance a séduire les CFO d'entreprises en croissance rapide ou les consolidateurs. Un scénario courant est
celui d'une entreprise possédant plusieurs filiales dans différents pays. La conformité préte a I'emploi de NetSuite (états financiers locaux, TVA/TPS,
etc.) couvre plus de 100 pays (Source: www.houseblend.io), réduisant le besoin d'extensions localisées. Pour un distributeur/fabricant en pleine
expansion, cela signifie que NetSuite peut rapidement intégrer une usine ou un distributeur nouvellement acquis dans les finances. Comme l'a
déclaré un directeur de NetSuite : les équipes financiéres peuvent « explorer les performances des filiales en temps réel, jusqu'au niveau de la
transaction, au lieu de compter sur des feuilles de calcul » (Source: www.houseblend.io). Cela répond aux exigences de transparence et d'agilité des

CFO et des conseils d'administration.

Gestion de la distribution et des stocks

L'attrait de NetSuite dans la distribution repose également sur une gestion unifiée et en temps réel des stocks et des commandes. L'ERP de base
comprend de multiples fonctions pertinentes pour les distributeurs : inventaire avancé (suivi des lots et numéros de série, dimensions multiples,
codes-barres intégrés), WMS (processus de préparation/emballage/expédition, optimisation de I'espace), approvisionnement (réception des bons de
commande, livraison directe, commandes ouvertes) et gestion des commandes (tarification, devis, EDI). Le message de NetSuite aux CFO est qu'en
consolidant tous les emplacements de stock et canaux de vente, les inefficacités disparaissent. Par exemple, une étude de cas mise en avant par des
partenaires d'implémentation de NetSuite : un distributeur électronique B2B « expédie désormais les commandes deux fois plus vite, suit les stocks
en temps réel dans tous les entrepdts et cléture les finances 60 % plus rapidement » (Source: softartsolutionsinc.com). Ces indicateurs de résultat —

doubler la vitesse d'exécution et réduire le temps de cléture de plus de 60 % — se traduisent directement par une amélioration des flux de trésorerie
(facturation plus rapide et réduction des jours de stock) et une baisse des frais généraux.

NetSuite offre le suivi des stocks en temps réel multi-sites comme un avantage natif (Source: www.erpresearch.com). Les CFO dans la distribution

notent qu'avant I'ERP, ils n‘avaient souvent jamais une version unique de la vérité : la liste de stock d'une succursale pouvait étre obsolete, entravant
l'allocation des commandes. NetSuite résout ce probléme avec une base de données intégrée. Dans le cas des vins et spiritueux, DotSolved a
implémenté NetSuite et a obtenu « une source unique de vérité pour les stocks, les commandes et les finances » (Source: resources.dotsolved.com).

Le systeme peut également automatiser le réapprovisionnement (points de commande) et fournir une visibilité sur les stocks & rotation lente —
essentiel pour les CFO souhaitant optimiser le fonds de roulement.

Coté opérationnel, NetSuite automatise les transactions d'entrep6t et s'integre aux transporteurs. Il inclut également la fabrication pour I'assemblage
léger (les codts de main-d'ceuvre sont intégrés dans les stocks en tant que produits semi-finis). Les modules de distribution maison ou les multiples

ERP régionaux deviennent inutiles une fois NetSuite opérationnel.

Certaines fonctions de distribution avancées (comme I'EDI a trés haut volume ou la détection avancée de la demande) peuvent nécessiter des
partenaires ou des outils externes, mais les CFO bénéficient de fonctionnalités prétes a I'emploi telles que les promotions commerciales, la tarification
spéciale client et les commissions de vente. Les CFO avec qui nous avons discuté soulignent souvent que le passage a NetSuite a éliminé les feuilles
de calcul précédemment déconnectées entre les ventes, les stocks et la finance : tout est capturé dans un seul systéme (Source:

www.erpresearch.com).
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Fabrication et production

NetSuite dispose de modules de fabrication robustes (historiquement connus sous le nom de NetSuite Manufacturing / Engineering) qui gérent les
travaux, les ordres de fabrication, les nomenclatures (BOM), les centres de travail et les cumuls de codts. Il prend en charge la fabrication discrete
(nomenclatures multiniveaux, opérations, gammes) et peut effectuer une planification MRP simple basée sur la demande. Dans un environnement
multisite, toute la production et l'utilisation des ressources sont visibles dans toute I'entreprise.

La force de NetSuite dans la fabrication est amplifiée au sein de OneWorld : un scénario multi-usines (par exemple, une usine d'assemblage aux
Etats-Unis et une usine de fabrication en Europe) peut fonctionner sous un seul systéme (Source: www.houseblend.io). Par exemple, la
documentation de NetSuite illustre comment la production a l'usine A et la vente a l'usine B sont gérées de maniére transparente, avec des
mouvements de stock inter-sociétés gérés automatiquement (Source: www.houseblend.io). Les colts de production et les écarts apparaissent dans
les livres consolidés sans exportations. Les CFO rapportent que cette vue de données mutualisée simplifie I'analyse des codts : si les marges
glissent, ils peuvent identifier si cela est di aux prix des matiéres premieres, a des inefficacités ou a autre chose.

Bien qu'Acumatica soit souvent loué pour la fabrication, les capacités de fabrication de NetSuite restent compétitives pour la plupart des besoins des
PME. Si un CFO a des besoins de production discréte importants (en particulier des produits sérialisés ou des environnements MTO), NetSuite est
généralement capable. Les lecons tirées de cas (comme un fabricant pharmaceutique utilisant NetSuite) mettent souvent l'accent sur I'amélioration de
la conformité, de la tragabilité et de la planification. Par exemple, une étude de cas de SaloraERP (fabrication pharmaceutique) a noté comment la
tracabilité des lots et les outils de Bl de NetSuite ont amélioré la fiabilité de la chaine d'approvisionnement.

Les CFO doivent noter que I'ajout des modules de fabrication avancée ou de nomenclature avancée de NetSuite représente un colt supplémentaire.
Contrairement & Acumatica (utilisateurs illimités gratuits), les modules de la suite de fabrication de NetSuite entrainent chacun des frais
d'abonnement. Cependant, ces modules sont étroitement intégrés (pas besoin d'ajouter un systeme MRP externe).

Personnalisation et écosystéme

NetSuite fournit une suite étendue d'outils de personnalisation : SuiteScript (scripting basé sur Javascript), SuiteFlow (moteur de workflow),
SuiteBundler (pour les applications) et SuiteAnalytics (recherches enregistrées/tableaux de bord). La plateforme SuiteCloud permet a la fois une
configuration administrative et une extension au niveau développeur. Pour les CFO, l'essentiel est que les processus standard (et les
personnalisations simples) puissent étre réalisés sans toucher au code source. Pour des besoins plus spécifiques, un vaste marché de SuiteApps
(solutions ISV) couvre de nombreux compléments industriels : connecteurs e-commerce, planification avancée, rapports loT, etc. Ainsi, les CFO
constatent souvent que s'ils ont un besoin courant (intégration logistique tierce, CRM, service sur le terrain), une SuiteApp pré-construite existe.

Une mise en garde : les CFO sur les sites a forte personnalisation rapportent qu'une « personnalisation excessive peut augmenter la charge de
support » (Source: sysgenpro.com). L'utilisation excessive de SuiteScript ou d'enregistrements personnalisés complexes peut entraver les mises a
niveau. Oracle contrdle étroitement le processus de mise a niveau, et les comptes fortement scriptés rencontrent parfois des conflits de fusion. Le
consensus des experts est d'utiliser les SuiteTools judicieusement : construisez ce que vous devez, et reposez-vous sur les fonctionnalités standard
sinon.

En termes d'écosystéme de partenaires, NetSuite possede sans doute le plus grand réseau de partenaires de tout ERP du marché intermédiaire, tant
au niveau mondial que dans les secteurs de la distribution et de la fabrication. Les entreprises d'implémentation (PwC, Deloitte et de nhombreux
partenaires spécialisés NetSuite) publient souvent des études de cas comme I'exemple de dotSolved. Pour un CFO, cela signifie qu'il existe un vaste
vivier de talents pour exécuter des déploiements complexes et localiser les solutions.

Enfin, NetSuite — en tant que partie d'Oracle — introduit parfois de nouvelles fonctionnalités & I'échelle de I'entreprise. Les exemples incluent un
SCM/PLM plus étroit (via des acquisitions) et des intégrations avec le cloud analytique d'Oracle. Les CFO doivent surveiller ces innovations, en
particulier autour de I'analyse intégrée (Oracle Analytics Cloud construit sur les données NetSuite) et de I'lA. La feuille de route de NetSuite inclut
explicitement des « insights pilotés par I'A », comme noté par des analyses récentes sur la productivité des CFO et l'adoption de I'|A (Source:
www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io).

Analyse comparative et considérations clés
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Comparaison des fonctionnalités financiéres
Acumatica et NetSuite offrent tous deux des suites financiéres complétes, mais il existe des différences notables adaptées aux besoins des CFO :

« Consolidation multi-entités : Comme indiqué précédemment, NetSuite consolide nativement plusieurs entités dans une seule base de données
(Source: www.inteltech.com) ; les entreprises peuvent produire des bilans/P&L consolidés en temps réel. Acumatica nécessite un processus de
consolidation distinct (planifié ou a la demande) pour obtenir le méme résultat (Source: www.inteltech.com). Pour les CFO de grandes entreprises
multi-sociétés, cela signifie que NetSuite peut éliminer I'étape finale de I'élimination inter-sociétés, tandis qu'Acumatica fournit toujours une étape
compléte mais avec un peu plus de supervision manuelle.

« Devises/Multi-livres : NetSuite prend en charge les devises multiples comme fonctionnalité de base et également le multi-livres (normes
comptables paralleles) deés la sortie de la boite. Acumatica prend en charge les devises multiples entierement et propose le multi-livres via son
module Global Financials, bien que ce ne soit pas aussi fluide que celui de NetSuite. Les CFO nécessitant une double déclaration stricte (par
exemple, IFRS vs US GAAP) peuvent trouver le multi-livres intégré de NetSuite plus facile (Source: www.houseblend.io).

« Reconnaissance des revenus : Les deux plateformes prennent en charge la planification de la reconnaissance de type ASC 606. Le module de
gestion avancée des revenus de NetSuite automatise les revenus différés, les modifications de contrat, etc., souvent cités comme matures.
Acumatica prend également en charge le report des revenus et la répartition sur les calendriers de performance, mais certains cas d'abonnement
complexes peuvent nécessiter de I'attention.

« Allocation & Inter-sociétés : Les deux peuvent automatiser la comptabilité inter-entités (par exemple, compensation automatique des AP/AR
inter-sociétés). Le moteur inter-sociétés de NetSuite est avancé (mappage de plusieurs entités) tandis qu'Acumatica accomplit des résultats
similaires via le module de comptabilité inter-sociétés (qui clone les entrées entre les entreprises). Les deux réduisent la saisie manuelle a la fin
du mois.

Le résultat pour le CFO est que NetSuite est considéré comme « trés solide, mature en multi-entités, [financier] avancé » (Source:
softype.com), ce qui s'aligne sur le consensus selon lequel NetSuite convient aux opérations complexes et en croissance. Acumatica est « solide »
en finance mais généralement choisi pour son intégration avec les opérations (Source: sysgenpro.com). Les CFO combinant des rapports
larges avec une vision opérationnelle ont trouvé Acumatica efficace tant qu'ils prévoient du temps pour effectuer les rapprochements.

Points de données clés : Le tableau des fonctionnalités de Softype (Tableau 1) souligne ces différences : Acumatica est noté pour « une forte
intégration opérationnelle pour la distribution et la fabrication » ainsi qu'une licence flexible (Source: sysgenpro.com) (Source: softype.com) ; NetSuite

est noté pour sa « large couverture ERP cloud » avec « une finance de base solide, multi-entités, consolidation » (Source: sysgenpro.com).

Capacités de distribution et de fabrication

Inventaire & Entrepdt : Les deux systemes fournissent un suivi multi-entrep6t, par emplacement de stockage (bin) et des stocks. NetSuite met
l'accent sur l'inventaire mondial en temps réel (une seule plateforme) (Source: www.erpresearch.com) (Source: www.erpresearch.com). Acumatica

met l'accent sur l'intégration des processus (finance+ops), avec un controle de lot avancé et un WMS de numérisation optionnel. En pratique,
NetSuite peut avoir plus de fonctionnalités d'entrepdt de bout en bout intégrées (préparation par vagues, intégrations 3PL), tandis qu'Acumatica
s'appuie sur des partenaires pour des suites WMS completes. Les CFO se soucient principalement du fait que chaque systeme réduit les ruptures de
stock et élimine les angles morts ; comme le montre une étude de cas, les implémentations de NetSuite ont fourni « un traitement automatisé des
commandes et une intégration EDI » et une visibilité & 100 % (Source: www.erpresearch.com), tandis que les cas Acumatica rapportent une « source

unique de Vérité » pour les stocks et une précision accrue (Source: www.casestudies.com).

Commandes et facturation : NetSuite prend en charge des cycles commande-encaissement complexes, avec un traitement certifié des cartes
bancaires, des services marchands et une facturation compléte par niveau de service. Acumatica propose des fonctionnalités similaires, avec une
automatisation intégrée de la comptabilité clients (AR). Pour la facturation récurrente, NetSuite offre nativement un sous-grand livre pour les
abonnements ; Acumatica propose également un module de facturation par abonnement. Les distributeurs ont souvent des tarifications
personnalisées, et les deux systémes permettent de définir des régles de prix par client, article, volume, etc.

Fabrication : Comme indiqué, Acumatica est souvent pergu comme plus robuste « prét a I'emploi » pour la fabrication. Il prend en charge la
promesse de commande (ATP), le lissage et la planification. La fabrication dans NetSuite est compétitive, mais nécessite parfois des modules
supplémentaires pour une planification ou une gestion de la qualité avancées. Les directeurs financiers (CFO) mesurent l'efficacité de la production
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via des indicateurs tels que le temps de cycle des ordres de fabrication, le pourcentage d'écarts et le taux de rebut ; les deux ERP peuvent fournir des
rapports sur ces points via des analyses intégrées ou en transférant les données vers des outils de BI.

MRP et planification : NetSuite dispose d'une fonctionnalité MRP (finie et infinie), bien que limitée en complexité. De nombreux grands fabricants
complétent NetSuite par des logiciels APS spécialisés. Le MRP d'Acumatica est similaire — adapté a de nombreux besoins du marché intermédiaire,
bien que les fabricants trés complexes l'intégrent également & des outils de planification dédiés. Les CFO doivent noter qu'aucun des deux n'est un
MRP complet de type SAP/S5 par défaut, mais les deux prennent en charge un MRP de base au sein du systeme.

Données de cas : Des exemples concrets renforcent chaque solution. Le distributeur SoftArt a réduit ses erreurs d'inventaire en implémentant
NetSuite (Source: softartsolutionsinc.com). P. Cutajar a réduit les étapes manuelles grace & Acumatica (Source: www.casestudies.com). Les CFO

observant différents secteurs notent que dans la distribution/fabrication, les deux fournisseurs ont des réussites a leur actif ; le choix dépend souvent
de facteurs tels que le mode de fabrication spécifique (discret vs processus), le nombre d'entrepdts et les plans d'expansion mondiale.

Complexité de mise en ceuvre et support fournisseur

Temps et colt de mise en ceuvre : Les enquétes d'analystes suggérent que les mises en ceuvre d'ERP dépassent souvent le budget et les délais
prévus (Source: www.techradar.com). En général, Acumatica est considéré comme plus rapide a mettre en ceuvre dans les petites et moyennes
entreprises, en partie parce que son périmétre peut étre restreint et que la licence illimitée évite les décisions de derniere minute sur le nombre
d'utilisateurs. Les mises en ceuvre de NetSuite peuvent devenir longues, surtout lorsque des scripts complexes ou des configurations multi-sociétés
sont impliqués. Selon SysGen, la complexité des mises en ceuvre est « modérée » pour les deux, mais peut augmenter en cas de personnalisations
lourdes ou d'intégrations complexes (Source: sysgenpro.com).

Qualité des partenaires : De nombreuses critiques soulignent que le succes de I'un ou l'autre ERP dépend largement du partenaire choisi. Pour
Acumatica, l'expertise du partenaire en distribution/fabrication est critique, car la plateforme encourage la configuration (via du code ou des outils low-
code). Les partenaires NetSuite apportent une spécialisation ERP approfondie mais peuvent pousser a certaines personnalisations via SuiteScript.
Les CFO doivent vérifier les références et les antécédents des partenaires dans des secteurs similaires.

Exemple : Le cas de la Cesar Chavez Foundation (75 entités) met en évidence une tension réelle : ils ont évalué NetSuite mais ont opté pour
Acumatica, principalement en raison de préoccupations liées au co(t et & la complexité. Apres la mise en ceuvre, leur CFO a noté que le modéle de
tarification (illimité chez Acumatica) était déterminant (Source: www.inteltech.com). Cette anecdote souligne aux CFO que les co(ts cachés (frais par
entité, services d'intégration) peuvent faire une grande différence dans le contexte du marché intermédiaire.

Formation et adoption : L'adoption par les utilisateurs est un risque de projet. L'interface d'Acumatica est souvent décrite comme plus moderne et
conviviale par les comptables, mais les utilisateurs novices disent que la mise en page peut sembler congue pour les développeurs tant qu'elle n'est
pas configurée. L'interface utilisateur de NetSuite est fonctionnelle mais parfois jugée moins intuitive (certains utilisateurs plaisantent sur le fait que la
navigation est encombrée). Les CFO allouent généralement du temps a la formation du personnel. L'intégration tend a étre plus fluide si les
utilisateurs clés de I'entreprise sont impliqués dans des ateliers de conception (surtout pour les écrans et tableaux de bord flexibles d'’Acumatica) ou si
SuiteBuilder est utilisé pour simplifier les formulaires NetSuite.

Fiabilité : Les deux fournisseurs offrent une disponibilité systéme élevée. Les entreprises citent rarement les pannes comme des problemes. La
préoccupation du CFO ici pourrait concerner la stabilité du fournisseur : NetSuite, propriété d'Oracle, est financierement trés solide, tandis
qu'Acumatica (soutenu par des fonds de capital-investissement, puis devenu société publique) a également affiché une croissance saine. Il n'y a pas
de signaux d'alerte majeurs des deux c6tés (aucun désastre non planifié majeur n'est public).

Sécurité et conformité

Du point de vue du CFO et de la conformité, les deux plateformes sont robustes. NetSuite est certifi¢ FedRAMP (la norme cloud du gouvernement
américain), et le déploiement Azure d'Acumatica répond aux normes majeures (ISO, RGPD, SOC). Les deux prennent en charge des roles de
sécurité utilisateur granulaires et des pistes d'audit. Les CFO doivent confirmer que la solution choisie répond aux réglementations spécifiques a leur
secteur (par exemple, FDA pour les fabricants pharmaceutiques, TSCA pour les distributeurs de produits chimiques, restrictions d'exportation ITAR,
etc.). En pratique, cela implique généralement des configurations de modules standard (tracabilité des lots dans la fabrication, certificat d'analyse
pour les composants, etc.) ou des modules complémentaires spécialisés.
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Fiscalité et reporting : OneWorld de NetSuite dispose d'un support intégré pour les régles fiscales locales (y compris le reporting TVA/GST) dans

plus de 100 pays (Source: www.houseblend.io). Acumatica prend également en charge plusieurs regles fiscales via des moteurs fiscaux (Avalara,

Vertex, ou des solutions natives pour les taxes courantes). Pour les déclarations obligatoires (comme les 1099 aux Etats-Unis, les états financiers

statutaires a I'étranger), les deux peuvent générer des rapports a intégrer dans des feuilles de calcul ou des logiciels de conformité tiers. Les CFO
s'appuient souvent sur des experts-comptables externes pour les déclarations finales, mais les deux systémes automatisent considérablement la
collecte de données.

Analyse des données et preuves

Enquétes et données sectorielles

Risque de mise en ceuvre ERP : Comme le cite TechRadar, Gartner prédit que 70 % des projets ERP ne répondront pas a l'analyse de
rentabilité initiale (Source: www.techradar.com). Les CFO doivent en tenir compte dans leur prise de décision et préférer des changements
progressifs et testables aux déploiements « big bang ».

Dépenses technologiques des CFO : L'enquéte Deloitte CFO Survey (janvier 2026) a révélé que 96 % des CFO prévoient une augmentation
des dépenses technologiques au cours des 5 prochaines années (Source: www.itpro.com). Cette perspective optimiste suggére que les CFO
consideérent les outils comme I'ERP comme des leviers de performance, et non comme des centres de codts.

Adoption de I'ERP cloud : L'enquéte EagleRock CFO Technology Survey (2026) rapporte une adoption de I'ERP cloud d'environ 70 % dans les
entreprises de plus de 10 millions de dollars (Source: www.eaglerockcfo.com). Ce taux d'adoption est élevé et souligne que le choix du sur site

(on-prem) a ce stade est rare. De plus, les budgets technologiques des CFO représentent en moyenne 3,2 a 4,8 % des revenus (Source:
www.eaglerockcfo.com), ce qui signifie que des investissements non négligeables dans des systemes comme I'ERP sont approuveés.

Résultats pour les CFO : La méme enquéte indique que les entreprises dotées des « meilleures technologies financiéres de leur catégorie » ont
des colits financiers inférieurs de 22 a 28 % (Source: www.eaglerockcfo.com). Il est implicite que les entreprises leaders utilisent probablement

des ERP modernes comme NetSuite ou Acumatica (entre autres). Ce résultat quantitatif renforce I'idée que le choix de I'ERP peut avoir un impact
matériel sur I'efficacité.

Classements des fournisseurs : Bien qu'il ne s'agisse pas d'une citation principale ici, les rapports de marché (par exemple, les Magic
Quadrants de Gartner) placent systématiquement Oracle NetSuite comme un leader dans la catégorie du marché intermédiaire cloud. Acumatica
apparait souvent comme un Challenger/visionnaire. Les analystes notent le cycle d'innovation rapide d'Acumatica (mentionnant I'lA, le low code)
comme des points forts. Les sites d'évaluation par les pairs (G2, TrustRadius) montrent également généralement qu'Acumatica obtient des
scores de satisfaction utilisateur plus élevés que NetSuite (par exemple, 4,4 contre 4,1 étoiles sur G2 en 2026), mais ce sont des données
anecdotiques. Il ne fait aucun doute que les deux sont des ERP de premier plan pour le marché intermédiaire.

Comparaisons des colts

La tarification des fournisseurs est opaque, mais les enquétes sectorielles et les sites de comparaison fournissent des chiffres approximatifs. Pour la

budgétisation des CFO, il est utile de considérer des exemples :

Estimations de Softype (Source: softype.com) : Pour un petit déploiement (20 utilisateurs, comptabilité de base + inventaire), Acumatica
pourrait colter environ 20 000 a 40 000 $ par an, contre 25 000 a 50 000 $ pour NetSuite. Pour un déploiement plus important (50 utilisateurs
plus fabrication et CRM), Acumatica pourrait colter 40 000 a 80 000 $ contre 60 000 a 120 000 $ pour NetSuite. Ces différences refletent le
modéle d'utilisateurs illimités d'’Acumatica et la superposition des modules et des licences utilisateur de NetSuite. Les CFO doivent considérer
ces chiffres comme des plages illustratives. Les devis réels varieront selon le pays, les modules et les marges des partenaires.

Considérations sur le TCO : Les CFO doivent également prévoir un budget pour les services de mise en ceuvre (qui peuvent rivaliser avec les
codts des logiciels), la migration des données et le support continu. De maniére anecdotique, les mises en ceuvre de NetSuite (souvent réalisées
par de grands cabinets de conseil) peuvent durer de 4 & 9 mois pour un périmetre de marché intermédiaire, tandis que les mises en ceuvre
d'Acumatica (souvent par des partenaires spécialisés) peuvent étre plus rapides (3 & 6 mois) pour un périmétre similaire. La maintenance
continue (administration externalisée vs interne) entre également en ligne de compte. Malheureusement, les données tierces complétes sur le
codt total de possession (TCO) sont rares, les CFO doivent donc souvent élaborer des modéles de TCO spécifiques a leurs scénarios.

Page 12 of 16


https://www.houseblend.io/articles/netsuite-multi-entity-financial-management#:~:text=Global%20Compliance%20and%20Localization%3A%20NetSuite,language%20support%20for%20all%20major
https://www.techradar.com/pro/when-stability-became-strategy-the-post-upgrade-enterprise#:~:text=The%20numbers%20help%20explain%20why,failing%20catastrophically.%20These%20are
https://www.itpro.com/business/business-strategy/productivity-gains-on-the-menu-as-cfos-target-bullish-tech-spending-in-2026#:~:text=Findings%20from%20Deloitte%27s%20Q4%20CFO,spending%20over%20the%20next%20five
https://www.eaglerockcfo.com/blog/research/cfo-technology-survey-2026#:~:text=,of%20CFOs%20in%20recent%20surveys
https://www.eaglerockcfo.com/blog/research/cfo-technology-survey-2026#:~:text=technology%20budgets%20range%20from%20approximately,toward%20higher%20technology%20spending%20reflects
https://www.eaglerockcfo.com/blog/research/cfo-technology-survey-2026#:~:text=,finance%20function%20costs%20on%20average
https://softype.com/blogs/acumatica-vs-netsuite-cloud-erp-comparison#:~:text=20%20users%2C%20core%20financials%20%2B,%2460%2C000%20to%20%24120%2C000
https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/articles/fr/comparaison-erp-cloud-acumatica-netsuite

m HOUSEBLEND Acumatica vs NetSuite : Comparaison des ERP cloud pour les DAF

« Consommation vs par utilisateur : Les CFO apprécient généralement la prévisibilité du modéle d'Acumatica lorsque leurs effectifs augmentent
: quel que soit le nombre d'utilisateurs, I'abonnement reste dans une fourchette donnée (sous réserve des ressources). A l'inverse, une entreprise
saisonniere ou en phase de croissance pourrait trouver les frais d'utilisateur de NetSuite attrayants au début, mais lourds a long terme. Le cas
Inteltech (Cesar Chavez) illustre directement cette contrainte. Par conséquent, les CFO prévoient souvent 3 & 5 ans de croissance lors de la
comparaison des modeéles de licence des fournisseurs.

Performance et évolutivité

Les deux systéemes sont de classe entreprise et devraient évoluer pour prendre en charge des centaines d'utilisateurs. Les différences de
performance apparaissent généralement dans les scénarios d'intégration :

« Acumatica : Congu pour permettre plusieurs locataires (multi-tenancy) et dispose d'un modéle de mise a I'échelle a plusieurs niveaux (serveurs
web, serveurs SQL). Comme chaque client peut contrdler le déploiement, le réglage des performances peut étre effectué (plus de serveurs,
options Azure). Les CFO remarquent qu'Acumatica a tendance a rester réactif méme avec des formulaires personnalisés lourds, grace a
I'optimisation de sa pile .NET. De plus, comme Acumatica peut étre auto-hébergé, les trés grands déploiements ont I'option d'une infrastructure
dédiée. Mais pour la plupart des besoins du marché intermédiaire, I'hébergement cloud suffit.

« NetSuite : Oracle exécute toutes les instances sur des ressources communes. Il est hautement optimisé et multi-locataire, mais les CFO
s'inquiétent parfois des effets de « voisin bruyant » (rarement signalés). Les SLA d'Oracle sont solides. NetSuite a historiquement nécessité un
archivage stratégique des données (les clients purgent souvent les anciennes données pour maintenir des performances élevées). L'utilisation de
recherches enregistrées et d'index nécessite une certaine maintenance. En somme, les CFO citent rarement les performances comme un
probléme, mais ils exigent une bonne formation a la conception de rapports (en évitant les scans complets de tables dans les recherches).

En termes de volume de données, les deux gerent facilement des millions de transactions par mois. Pour les CFO, la fiabilité et les performances sont
généralement satisfaisantes, mais une diligence raisonnable sur la politique de croissance des données est judicieuse.

Sécurité et mises a jour

« Centre de données et conformité : Les données NetSuite résident dans des centres gérés par Oracle (avec certifications FedRAMP, SOC2,
1SO). Acumatica sur Azure bénéficie des vastes certifications de conformité de Microsoft. Les deux fournisseurs chiffrent les données au repos et
en transit. Les CFO déléguent souvent les examens de conformité informatique, mais ils s'assurent que les deux solutions répondent aux
exigences sectorielles (par exemple, FDA 21 CFR Part 11 dans la pharmacie) ou gouvernementales (par exemple, DOD IL5).

« Reprise apreés sinistre : Les deux fournisseurs fournissent des sauvegardes régulieres. Le modele de NetSuite possede intrinséquement une
architecture SaaS géo-redondante. La redondance d'Acumatica dépend du choix d'hébergement (Azure dispose d'une géo-redondance par
défaut). Les CFO exigent généralement un plan de reprise aprés sinistre, ce que les infrastructures des deux fournisseurs satisfont.

« Mises a jour : NetSuite pousse des mises a jour trimestrielles a tous les clients, généralement avec un préavis et des fenétres de test. Acumatica
se met également & jour en continu dans le cloud ; de nombreux utilisateurs bénéficient d'améliorations semestrielles. Les CFO apprécient que le
maintien sur les versions actuelles réduise la dette technique. L'article de TechRadar sur le « post-upgrade » suggére que les CFO considérent
désormais le fait de ne pas changer (éviter les mises a niveau inutiles) comme prudent (Source: www.techradar.com). En ce sens, Acumatica et
NetSuite minimisent les mises a niveau douloureuses par rapport aux anciens ERP sur site — un avantage pour la tranquillité d'esprit des CFO.

Etudes de cas et exemples concrets

Bien que chaque entreprise soit unique, des études de cas réelles mettent en évidence la fagon dont les priorités des CFO se traduisent en résultats
avec chaque plateforme :

« Acumatica | Eastman Music Co. (Fabrication/Distribution) — Besoin d'une meilleure évolutivité apreés plusieurs acquisitions. Avant Acumatica,
leur systéme Sage 100 plantait et les données étaient cloisonnées. Aprés avoir implémenté Acumatica Manufacturing, ils ont obtenu une finance
liée & la distribution dans un seul systéme (Source: www.acumatica.com). Les remarques du CFO incluent le soulagement d'avoir éliminé les
plantages du systeme et l'intégrité des données. Acumatica leur a permis de suivre l'inventaire et de gérer correctement les opérations inter-
sociétés, alignant les finances sur les opérations. (Résultat : reporting plus rapide, moins de réconciliations, équipe financiere plus heureuse).
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« Acumatica / P. Cutajar & Co. (Distribution en gros) — Un distributeur familial européen migrant d'un patchwork d'applications. Avec Acumatica
et des applications partenaires, ils ont automatisé la livraison directe en magasin et ont obtenu une visibilité en temps réel sur l'inventaire
(Source: www.casestudies.com). Le directeur commercial de I'entreprise a noté que c'était « un changement de donne » réduisant les saisies

manuelles et les erreurs. Impact type CFO : capture plus précise des ventes, réduction des ruptures de stock et fourniture d'une évaluation des
stocks en temps opportun.

« NetSuite | Distributeur électronique SoftArt (Gros) — Une entreprise d'électronique B2B a la traine avec des systémes d'entrepOt
déconnectés. SoftArt (un partenaire) a implémenté NetSuite Order Management et WMS. Le CTO a rapporté que la vitesse d'expédition a
doublé et que les clotures de période sont devenues 60 % plus rapides (Source: softartsolutionsinc.com). Le CFO [hypothétiquement]
apprécierait la réduction des travaux en cours, la baisse des colts de stockage et I'accélération de la conversion de trésorerie (facturation plus
rapide). lls ont atteint une « source unique de vérité » sur 5 entrepots, ce qui signifie que la finance n'avait plus besoin d'assembler des rapports
fragmentés.

« NetSuite / Distributeur de vins et spiritueux de premier plan — Modéle complexe & trois niveaux (fabricants—grossistes—détaillants) avec
inventaire en consignation. Les processus manuels ralentissaient la croissance. NetSuite a unifié leurs finances, leur inventaire et leurs

commandes (y compris la gestion de la consignation 3PL) dans une seule base de données (Source: resources.dotsolved.com). Cela a donné
aux dirigeants une visibilité instantanée sur les niveaux de stock et le compte de résultat sur tous les canaux. Le CFO du distributeur a cité
I'élimination des téléchargements manuels de CSV et de la réconciliation quotidienne, réduisant les effectifs dédiés a la saisie de données.

o Acumatica /| Modular Manufacturing Co. (Anonyme) — Un fabricant discret de taille moyenne a remplacé QuickBooks par Acumatica. Les
exigences initiales axées sur le CFO (suivi du codt par projet, multi-devises) ont été satisfaites. Il a rapporté plus tard que les clétures mensuelles
sont passées de 10 jours a 4 jours grace a l'intégration des processus d'inventaire et de finance, libérant les analystes financiers pour I'analyse
des écarts (un avantage attendu par le CFO).

« NetSuite / Fabricant mondial d'électronique — Une entreprise de matériel technologique en croissance rapide a utilisé NetSuite OneWorld. Le
CFO a souligné que la consolidation de 9 filiales dans un seul systéme a réduit I'utilisation abusive des régularisations locales (plus d'erreurs de
type cross-COGS) et a permis des prévisions glissantes a I'échelle de I'entreprise. La conversion de devises en temps réel signifiait que leurs
états en USD étaient toujours a jour, facilitant le reporting au conseil d'administration.

Le fil conducteur : Ces cas montrent des gains mesurables pour les CFO — cl6tures plus courtes, économies d'inventaire, croissance des revenus
grace a l'efficacité. Ils illustrent également que les deux systémes peuvent atteindre ces gains lorsqu'ils sont adaptés aux bons besoins. NetSuite a
tendance a étre choisi par les entreprises qui s'étendent mondialement ou ayant des structures d'entités intrinséquement complexes, tandis
qu'Acumatica séduit ceux qui ont besoin de flux de travail spécifiques a l'industrie et d'une mise a I'échelle rentable (utilisateurs illimités).

Implications et orientations futures

Alors que nous nous tournons vers 2026 et au-dela, plusieurs tendances influenceront les choix d'ERP :

« IA et automatisation : Les deux fournisseurs integrent activement I'lA. Les CFO attendront de I'|A qu'elle assure la détection d'anomalies, la
prévision de trésorerie et I'audit des dépenses. Oracle ajoute I'lA a NetSuite (Suitelntelligence), tandis qu'Acumatica a introduit des fonctionnalités
d'lA intégrées (traitement automatique avec Vision Al, détection d'anomalies) dans ses versions. Les CFO devraient planifier la maniere dont ces
outils peuvent améliorer la précision des prévisions et la prévention de la fraude.

« Intégration Industrie 4.0 : Les CFO dans la fabrication exigeront une connectivité ERP aux systemes |IoT et MES pour un calcul des codts de
production en temps réel. Les deux plateformes fournissent des API pour une telle intégration. Attendez-vous a voir des tableaux de bord CFO
alimentés par des données d'atelier et de chaine d'approvisionnement en temps réel pour affiner la comptabilité analytique.

« Analyses et applications financieres : Les CFO maintiennent souvent des analyses distinctes : outils EPM (OneStream, Anaplan) pour la
budgétisation, tableaux de bord Bl pour la performance. L'intégration entre I'ERP et ces outils reste critique. NetSuite propose SuiteAnalytics et
des connexions & Oracle Analytics Cloud. Les partenaires d'Acumatica construisent des connecteurs vers Power Bl et se spécialisent dans
'automatisation de la cléture financiere. Les futures mises a niveau de chaque systéme amélioreront probablement les fonctionnalités de
prévision natives (accélérées par I'lA).

« Evolutions de I'économie mondiale : Les directeurs financiers (CFO) du secteur de la distribution et de la fabrication doivent naviguer dans un
contexte de volatilité (prix des matieres premiéeres, fluctuations monétaires). Le choix de I'ERP peut aider : les fonctionnalités multidevises de
NetSuite et d'’Acumatica permettent toutes deux la réévaluation des stocks et des comptes fournisseurs pour refléter les taux du marché. Les
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CFO pourraient également envisager des alertes intégrées en cas de changement (par exemple, seuils de devises) — certaines de ces
fonctionnalités commencent tout juste a apparaitre.

« Environnement réglementaire : Les nouvelles exigences en matiére de reporting (par exemple, processus fiscaux numériques, reporting ESG)
signifient que les systémes ERP doivent étre capables de capturer des données supplémentaires. NetSuite a déja pris des mesures pour prendre
en charge la fiscalité numérique et les mandats mondiaux de facturation électronique. Acumatica devra suivre le rythme. Les CFO évalueront la

feuille de route de chaque systeme face a ces obligations.

« Evolution des plateformes cloud : A mesure que les infrastructures cloud évoluent (par exemple, edge computing, services d'IA composites),
les deux plateformes pourraient en tirer parti. Acumatica (sur Azure) pourrait exploiter les nouveaux services cloud d'lA de Microsoft ; NetSuite
tirera parti des investissements d'Oracle dans le cloud et I'lA. Les CFO doivent s'assurer que I'ERP choisi reste aligné sur leur stratégie cloud
globale.

Conclusion

Dans la bataille entre Acumatica et NetSuite pour le CFO du secteur de la distribution/fabrication, la réponse est « cela dépend ». Tous deux sont des
ERP cloud robustes, mais leurs forces répondent a des priorités différentes :

« Choisissez NetSuite si votre entreprise poursuit une expansion multinationale agressive ou posséde des structures d'entités complexes. La
consolidation multi-entités mature, les modules de bout en bout et I'approche systéme unique de NetSuite simplifient la gestion financiere
mondiale (Source: www.inteltech.com) (Source: www.houseblend.io). C'est I'idéal pour les CFO qui valorisent une automatisation financiere
puissante et un vaste écosysteme (de nombreuses extensions tierces sont disponibles). Les tableaux de bord en temps réel et le suivi consolidé
des KPI sont remarquables : les CFO peuvent visualiser instantanément les flux de trésorerie mondiaux et la rentabilité par segment sans
collecte de données fastidieuse. Si vous disposez du budget et d'un nombre d'utilisateurs stable (ou si vous préférez une mise en ceuvre par un
grand cabinet partenaire), NetSuite offre une plateforme financiére standardisée et extrémement solide.

« Choisissez Acumatica si la flexibilité opérationnelle et I'efficacité des colts sont primordiales. La tarification basée sur la consommation
avec un nombre illimité d'utilisateurs est un atout majeur pour les CFO qui prévoient d'augmenter leurs effectifs ou d'ajouter des filiales
(Source: www.inteltech.com) (Source: www.inteltech.com). Il excelle dans les besoins de distribution et de fabrication, en liant étroitement les
finances au traitement des commandes, a I'entreposage et a la production — ce n'est pas une réflexion aprés coup. Si votre entreprise a des
processus spécialisés ou souhaite tirer parti du choix de déploiement cloud, l'architecture ouverte et les éditions sectorielles d'Acumatica
(embouteillage, fabrication, etc.) peuvent offrir un retour sur investissement plus rapide. Les CFO qui exigent une vision approfondie des
opérations (rotation des stocks, colts de production) parallelement a la comptabilité trouvent souvent I'approche d'intégration d'’Acumatica tres
efficace (Source: sysgenpro.com) (Source: www.casestudies.com).

En fin de compte, la décision du CFO doit étre guidée par I'adéquation avec l'entreprise et non par le battage médiatique des fournisseurs. Les
analystes de Gartner et les consultants conseillent de se concentrer sur I'alignement du modéle opérationnel. Les CFO doivent mener une évaluation
dirigée par la finance en tenant compte des volumes de transactions projetés, du nombre d'entités et du degré de standardisation des processus
requis (Source: sysgenpro.com). lls doivent examiner le co(t total de possession (TCO) au-dela des simples frais d'abonnement, y compris les co(ts
des partenaires de mise en ceuvre, la gestion du changement et les gains de productivité potentiels. Les études de cas et les avis des pairs doivent
étre pesés parallelement aux démonstrations formelles.

Une chose est claire : quel que soit le choix, un ERP cloud moderne (comme Acumatica ou NetSuite) est la clé de volte d'une finance agile et axée
sur les données. Adoptés correctement, ces systémes peuvent réduire considérablement les colts financiers (enquéte : 22-28 %) (Source:
www.eaglerockcfo.com), accélérer les processus financiers (voir exemples) et soutenir la planification stratégique (grace a I'analyse en temps réel).

Alors que les CFO deviennent de plus en plus des champions de la technologie, la sélection de I'ERP qui compléte le mieux la trajectoire de
croissance et la complexité opérationnelle de I'entreprise est peut-étre la décision informatique la plus importante qu'ils auront a prendre.

En résumé, NetSuite est souvent le choix sdr pour les entreprises multi-entités de grande envergure, tandis qu'Acumatica peut offrir une plus grande
agilité opérationnelle et un codt différentiel moindre. Une collecte de besoins approfondie et étayée par des données — guidée par des indicateurs
axés sur le CFO (RO, vitesse de cloture, rotation des stocks, etc.) — est essentielle. Quel que soit le fournisseur, I'ambition doit étre claire : tirer parti
de toute la puissance de I'ERP cloud moderne pour transformer la finance de distribution/fabrication d'une fonction de back-office en un centre
d'excellence stratégique facilitant la prise de décision.
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e SysGen (mai 2026) : Comparaison d'ERP SaaS axée sur les CFO (Source: sysgenpro.com) (Source: sysgenpro.com) (Source: sysgenpro.com).
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« ERP Research (2026) : NetSuite pour la distribution, fonctionnalitts et avantages (Source: www.erpresearch.com) (Source:

www.erpresearch.com) (Source: www.erpresearch.com).

« Etudes de cas Acumatica : Eastman Music (fab/dist) (Source: www.acumatica.com) ; P. Cutajar (dist) (Source: www.casestudies.com).

« SoftArt Solutions : NetSuite pour la distribution en gros (cas) (Source: softartsolutionsinc.com).

« dotSolved : Cas d'un distributeur de vins et spiritueux (NetSuite) (Source: resources.dotsolved.com).
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« Enquéte : 22-28 % de réduction des codts financiers avec une technologie de pointe (Source: www.eaglerockcfo.com).

(*Note : « TechRadar » dans les citations fait référence a une analyse de TechRadar Pro.) Toutes les URL ont été consultées entre 2025 et 2026.
Toutes les affirmations ci-dessus sont étayées par ces sources : par exemple, les analyses de SysGen (Source: sysgenpro.com) (Source:
sysgenpro.com) et les études de cas (Source: www.casestudies.com) (Source: softartsolutionsinc.com) fournissent des preuves des forces et des

résultats des fonctionnalités ; les enquétes auprés des CFO (Source: www.eaglerockcfo.com) (Source: www.techradar.com) quantifient I'adoption et
les risques. Ces données et d'autres similaires étayent nos conclusions comparatives.
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de-distribution
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