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Résumé analytique

La reconnaissance moderne des revenus est devenue de plus en plus complexe en raison des nouvelles normes comptables ( ASC 606/IFRS 15) et
de la prolifération des modéles économiques basés sur I'abonnement et les projets. Le module Advanced Revenue Management (ARM) de NetSuite
répond a cette complexité en automatisant la création et la gestion des plans de revenus — des échéanciers détaillés qui précisent comment et quand
les revenus d'un contrat sont comptabilisés. L'enregistrement Plan de reconnaissance des revenus (ID interne revrecplan ) dans NetSuite est au
cceur de ce processus. |l spécifie les périodes de comptabilisation et les montants & reconnaitre, dérivés de régles de revenus définies (Source:
docs.oracle.com). SuiteScript et SuiteFlow peuvent étre utilisés pour étendre et automatiser ces processus — par exemple, en fusionnant par

programmation des arrangements de revenus ou en déclenchant des événements de reconnaissance des revenus lors de I'atteinte de jalons (Source:

docs.oracle.com) (Source: www.houseblend.io).

Ce rapport fournit une analyse approfondie du type d'enregistrement « Plan de revenus » de NetSuite et de son rdle dans la reconnaissance
automatisée des revenus. Nous commengons par un contexte sur I'évolution des normes de revenus (ASC 606/IFRS 15) et la solution ARM de
NetSuite. Nous examinons ensuite I'enregistrement Plan de revenus en détail : son objectif, ses champs clés et sa logique de génération (y compris
les événements déclencheurs standard). Nous documentons comment SuiteScript (en particulier les modules N/task/accounting/recognition et
N/record) et les workflows SuiteFlow peuvent étre utilisés pour automatiser la création, I'ajustement et la reconnaissance des plans de revenus.
Des études de cas et des commentaires d'experts illustrent les meilleures pratiques (par exemple, combiner SuiteFlow avec de petites routines
SuiteScript) et les pieges a éviter. Nous comparons l'automatisation par workflow aux solutions scriptées et soulignons comment les fonctionnalités
d'automatisation des revenus de NetSuite (par exemple, la comptabilité multi-livres, l'intégration de projets, SuiteBilling favorisent la conformité et
I'efficacité. Enfin, nous discutons des tendances futures (telles que les revues post-implémentation IFRS, I'|A/ML dans I'ERP et I'évolution des besoins
réglementaires) et concluons sur la centralité de NetSuite ARM et de SuiteScript dans les processus de revenus modernes.

Introduction et contexte
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Les regles de reconnaissance des revenus ont radicalement changé avec I'adoption de 'ASC 606 (US GAAP) et de I'lFRS 15 (« Produits des activités
ordinaires tirés de contrats conclus avec des clients ») en 2018-2019 (Source: docs.oracle.com) (Source: kpmg.com). Selon ces normes
convergentes, les entreprises doivent identifier les obligations de prestation dans chaque contrat et reconnaitre les revenus au fil du temps ou a un
moment donné, de maniére a refléter le transfert de biens ou de services au client. En pratique, cela signifie que les contrats multi-éléments
(produits/services groupés), les modeéles d'abonnement et la facturation par jalons nécessitent souvent des échéanciers automatisés pour garantir la

conformité avec le nouveau cadre.

La réponse de NetSuite a ces exigences est sa suite Advanced Revenue Management (ARM). ARM (parfois appelé Allocation des revenus ou
Reconnaissance des revenus — Avancée) est un module complémentaire a 'ERP NetSuite principal qui automatise les calculs complexes de
report et de reconnaissance des revenus. La documentation d'Oracle confirme qu'ARM est congu pour prendre en charge a la fois les anciennes
normes et les nouvelles regles ASC 606/IFRS 15 (Source: docs.oracle.com). En fait, NetSuite note que les nouvelles implémentations doivent
désormais utiliser ARM ; I'ancienne fonctionnalité de reconnaissance des revenus « classique » est obsoléte (Source: docs.oracle.com). En
consolidant les régles de gestion des revenus (allocations, échéanciers, etc.) dans des enregistrements standardisés, NetSuite ARM permet aux
entreprises de « planifier, calculer et présenter les revenus sur les états financiers avec précision » selon toute norme applicable (Source:
inspirria.com).

Dans NetSuite ARM, le processus de reconnaissance des revenus se déroule comme suit : un enregistrement Arrangement de revenus est créé
pour capturer les obligations de prestation d'un contrat de vente (souvent déclenché par une commande client, un projet ou un abonnement). Cet
arrangement est divisé en un ou plusieurs Eléments de revenus, chacun correspondant & un livrable ou & un droit. L'étape finale est la création d'un
ou plusieurs Plans de revenus (parfois appelés Plans de reconnaissance des revenus) pour chaque élément : ces plans spécifient les périodes et les
montants exacts a reconnaitre. Une fois que les événements réels se produisent (facturation, expédition, jalons de projet, etc.), NetSuite comptabilise
les revenus via des écritures de journal pilotées par les plans de revenus réels.

Il est essentiel de noter que chaque élément de revenus peut avoir plusieurs plans : généralement un plan « Prévisionnel » (utilisé pour les
prévisions internes et les rapports) et un ou plusieurs plans de revenus « Réels » qui régissent la comptabilisation. Par défaut, NetSuite crée au
moins un plan prévisionnel et un plan réel par élément, a moins qu'un utilisateur ne désactive la prévision. Au-dela de la modélisation a I'horizon, le
plan réel est ce qui pilote finalement la comptabilisation financiére. Comme I'explique Oracle, « Les plans de revenus réels contrélent la
comptabilisation des revenus », tandis que les plans prévisionnels sont uniqguement destinés a la planification (Source: docs.oracle.com) (Source:

docs.oracle.com). Il est important de noter que la comptabilité multi-livres de NetSuite garantit que toute allocation de revenus est effectuée par livre

comptable et par filiale (OneWorld), afin que les revenus reconnus soient correctement séparés par grand livre (Source: docs.oracle.com).

L'enregistrement Plan de reconnaissance des revenus (ID interne revrecplan) est donc un objet central dans ARM. L'objectif de cet
enregistrement est « d'indiquer les périodes de comptabilisation au cours desquelles les revenus doivent étre reconnus et le montant a reconnaitre au
cours de chaque période » (Source: docs.oracle.com). Un plan de revenus est toujours dérivé d'une Régle de reconnaissance des revenus
attachée a un article ou a un élément ; NetSuite applique la logique de la régle (par exemple, linéaire, pourcentage d'achévement, basée sur des
jalons) pour allouer les montants sur les périodes. Le plan peut s'étendre sur de nombreuses périodes et peut étre mis a jour ou recalculé en cas de
modification du contrat. (Oracle note que les périodes d'ajustement peuvent étre désignées et ignorées pour éviter les doubles comptages (Source:
docs.oracle.com).)

Utilisation et échelle de NetSuite. NetSuite est largement utilisé pour I'automatisation financiére : des sources industrielles rapportent que « plus de

41 000 organisations dépendent de NetSuite » pour les processus comptables et de revenus de base (Source: blog.embarkwithus.com). Une grande
partie de ces organisations — en particulier les entreprises SaaS et d'abonnement — s'appuient sur I'ARM de NetSuite pour gérer des besoins de
reconnaissance complexes. Par exemple, une fiche technique d'un partenaire NetSuite indique qu'ARM « vous permet de comptabiliser tout contrat
selon n'importe quelle norme de revenus » et « automatise la reconnaissance des revenus... en fonction des normes comptables les plus élevées ».
La solution prend en charge le pourcentage d'achévement et les plans de revenus basés sur des événements, ainsi que la détermination du prix de
vente autonome (nécessaire selon I'ASC 606) (Source: inspirria.com). Ces points soulignent que NetSuite ARM et ses enregistrements sous-jacents
(arrangement, plan, etc.) sont congus non seulement pour la conformité, mais aussi pour l'automatisation et la réduction des erreurs par rapport aux
méthodes de feuilles de calcul ad hoc (Source: inspirria.com) (Source: inspirria.com).

Compte tenu de ces fonctionnalités, de nombreux clients NetSuite — des entreprises du marché intermédiaire aux grandes entreprises — ont utilisé
ARM pour se conformer a I' ASC 606/IFRS 15. En effet, I''FRS (I'organisme de normalisation) a récemment affirmé que I'lFRS 15 fonctionne comme
prévu apres plusieurs années d'utilisation (Source: www.ifrs.org), suggérant que les entreprises continueront de s'appuyer sur des solutions intégrées
a I'ERP plutét que de revenir a des processus manuels. Avec l'adoption mondiale de I'ASC 606/IFRS 15 largement achevée d'ici 2019 (Source:
kpmg.com), I'accent est désormais mis sur la conformité continue et l'auditabilité ; les plans de revenus détaillés et les journaux d'’ARM facilitent cela.
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Ce rapport se concentre donc sur le type d'enregistrement « Plan de revenus » et son automatisation via SuiteScript. Nous allons :

« Expliquer les déclencheurs et le flux de création/mise a jour des plans de revenus (événements standard, timing, prévisionnel vs réel) avec des
données justificatives provenant de la documentation NetSuite (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com).

« Identifier et décrire les champs clés de I'enregistrement du plan de revenus (livre comptable, montant, période de reconnaissance, type de plan,
statut, etc.), avec lesquels les développeurs doivent interagir.

« Discuter de la maniére dont SuiteScript (et I'API N/task/accounting/recognition de NetSuite) peut étre utilisé pour automatiser les actions
associées, telles que la fusion d'arrangements ou d'éléments, la mise a jour d'échéanciers ou la création d'événements de revenus personnalisés

(Source: docs.oracle.com) (Source: www.houseblend.io).

« Contraster l'automatisation basée sur SuiteScript avec les workflows SuiteFlow sans code, en s'appuyant sur les commentaires d'experts
(Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io).

« Présenter des considérations pratiques (par exemple, champs obligatoires, autorisations, parameétres de fréquence de mise a jour (Source:
docs.oracle.com); avertissements sur les personnalisations non prises en charge, etc. (Source: www.houseblend.io).

« lllustrer des scénarios réels (facturation par jalons, revenus de projet, modifications d'abonnement) et la maniére dont ils correspondent aux plans
de revenus et aux scripts.

« Conclure sur les implications et les orientations futures (par exemple, évolution des capacités ERP, messagerie IA/ML dans I'ERP, examen des
normes (Source: www.ifrs.org), etc.).

Tout au long du document, les affirmations sont étayées par la documentation officielle de NetSuite, des analyses sectorielles et des meilleures
pratiques connues.

Reconnaissance des revenus dans NetSuite : Concepts clés

Avant de plonger dans SuiteScript, il est essentiel de comprendre comment 'ARM de NetSuite génere et utilise les plans de revenus. Cette section
couvre les mécanismes de base et les déclencheurs des plans de revenus, en mettant en évidence les fonctionnalités sur lesquelles les
automatisations SuiteScript agiront.

Reconnaissance des revenus classique vs avancée

NetSuite proposait historiquement une fonctionnalité de reconnaissance des revenus « classique » (basée sur des échéanciers simples liés a des
articles individuels), mais les nouvelles implémentations ne I'utilisent plus. Selon Oracle, « les fonctionnalités de reconnaissance des revenus
classiques ne sont pas disponibles dans les nouvelles implémentations de NetSuite » ; au lieu de cela, les clients activent le module Advanced
Revenue Management (ARM) (Source: docs.oracle.com). (Les clients existants peuvent toujours disposer de la fonctionnalité classique, mais ARM
est la voie recommandée.) ARM automatise le report et la reconnaissance au niveau du contrat, plutoét que sur des lignes de vente individuelles.

En termes pratiques, sous ARM, un contrat unique (par exemple, une commande client ou un projet) est représenté par un Arrangement de
revenus. Au sein de chaque arrangement, un ou plusieurs Eléments de revenus représentent les obligations discrétes. Par exemple, une vente
groupée de logiciels et de services de formation pourrait produire un élément pour la licence logicielle (reconnu a la livraison) et un autre élément pour
les heures de formation (reconnu a I'achévement de la formation). Chaque élément est ensuite lié & un ou plusieurs Plans de revenus. Ces plans (et
les écritures de journal associées) sont spécifiques a la filiale et au livre comptable dans les environnements OneWorld (Source: docs.oracle.com).

Plans prévisionnels vs réels

Par défaut, NetSuite crée au moins deux plans par élément : un plan prévisionnel et un plan réel (Source: docs.oracle.com). Le plan prévisionnel est
utilisé uniqguement pour la planification interne et peut apparaitre dans les rapports de revenus projetés, mais il ne pilote pas la comptabilisation. Le
plan réel est ce que le systeme utilise finalement pour comptabiliser les revenus le moment venu. ARM nécessite des regles de reconnaissance
distinctes pour les plans prévisionnels et réels ; ces regles peuvent étre identiques ou différentes. Par exemple, une entreprise pourrait avoir un plan
prévisionnel linéaire sur 12 mois, mais ne commencer le plan réel qu'a la livraison, ou vice versa.

Si une entreprise n'a pas besoin de prévisions, NetSuite offre une préférence pour désactiver la création de plans prévisionnels. Sinon, le plan
prévisionnel de chaque élément est généralement généré immédiatement au début du contrat, tandis que le plan réel peut ne pas étre finalisé avant
un déclencheur ultérieur (par exemple, lorsque le produit est livré). La documentation note que « les plans de revenus réels peuvent ne pas étre
créés avant qu'un événement ultérieur ne se produise, tel que I'exécution » pour certains types de régles (Source: docs.oracle.com).
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Le tableau 1 résume la relation entre les plans :

TYPE DE .
OBJECTIF QUAND EST-IL CREE
PLAN
Prévisi I Pour les rapports internes et les prévisions ; non utilisé Créé par défaut lors de la création de I'élément de revenus ;
révisionne!
pour les comptabilisations. peut étre désactivé.
i . . o Créé (ou mis a jour) lorsque I'événement déclencheur se produit
Réel Détermine quand les revenus sont comptabilisés.

(par ex. facturation/livraison).

Déclencheurs pour la création de plans

Les plans de revenus sont pilotés par les événements. NetSuite génere ou met a jour les plans de revenus lorsque certains événements

commerciaux se produisent, tels que définis par la regle de reconnaissance des revenus attachée a l'article ou a I'élément. Les déclencheurs
standard incluent :

« Création d'un arrangement de revenus : Si la régle de reconnaissance est définie pour se déclencher & la création de I'arrangement (souvent
liée aux commandes clients), un plan de revenus est généré a ce moment-la.

« Facturation : Si la régle utilise un déclencheur de facturation, les plans sont mis & jour lorsqu'une facture est émise.

« Exécution (Expédition/Livraison) : Si vous utilisez un déclencheur d'exécution de livraison, les plans de revenus sont mis a jour lors de
I'expédition de I'article ou de I'achévement du service.

« Progression du projet : Lorsque la fonctionnalité de gestion de projet est activée, les éléments de revenus peuvent étre déclenchés par des
jalons de projet ou une progression en pourcentage d'achévement au lieu de dates fixes.

. Evénements d'abonnement : Sous SuiteBilling pour les abonnements, des événements tels que le début de l'abonnement ou les factures
planifiées peuvent déclencher des calculs de plan.

La documentation d'Oracle stipule explicitement : « Les événements qui peuvent déclencher la création de plans de revenus sont la création d'un
arrangement de revenus, la facturation et I'exécution. Si la fonctionnalité de gestion de projet est activée, la progression du projet est également
disponible en tant que déclencheur. Lorsque SuiteBilling est activé, un déclencheur d'événement d'abonnement est disponible » (Source:
docs.oracle.com). En pratique, cela signifie que dés qu'un événement pertinent se produit, NetSuite (en fonction de la préférence Fréquence de mise
a jour du plan de revenus) créera ou actualisera automatiquement le plan de revenus jusqu'a ce point.

EVENEMENT i
. ACTIVE PARICONTEXTE EFFET SUR LE PLAN DE REVENUS
DECLENCHEUR
Création d'un Standard ; lorsqu'un nouvel arrangement Génere les plans initiaux si la regle utilise le déclencheur
arrangement de revenus (par ex. commande client) est saisi d'arrangement ; commence I'échéancier de report des revenus

Facturation | Emission de facture Standard ; lors de la création de la facture pour I'arrangement Met & jour ou crée des plans si la régle utilise un
déclencheur de facturation (affecte le revenu lors de la facturation) Exécution /| Expédition Standard ; lorsque les biens/services sont livrés Met a
jour les plans pour les régles déclenchées par l'exécution (comptabilise le revenu lors de la livraison) Avancement du projet Nécessite la
fonctionnalité Gestion de projet ; par ex. % d'achévement ou jalon Génére ou fait progresser les plans en fonction des jalons du projet ou des
mesures de pourcentage d'achévement Evénement d'abonnement Nécessite SuiteBilling ; par ex. activation d'abonnement ou facture récurrente
Déclenche la mise a jour du plan pour les revenus basés sur I'abonnement (événement de comptabilisation lors du cycle de facturation)

Tableau 1 : Déclencheurs standard pour la génération de plans de revenus NetSuite (source : Aide NetSuite) (Source: docs.oracle.com).

Les administrateurs NetSuite peuvent controler si les plans de revenus sont créés automatiquement ou uniquement sur demande manuelle a l'aide
d'une préférence comptable appelée Fréquence de mise a jour du plan de revenus. Lorsqu'elle est définie sur Automatique, NetSuite exécute un
processus en arriére-plan (environ toutes les 3 heures) pour mettre & jour tous les plans affectés par des événements récents (Source:
docs.oracle.com). Des mises a jour manuelles peuvent également étre effectuées par un utilisateur sous « Comptabilisation des revenus > Mettre a
jour les arrangements de revenus ». Cependant, dans le contexte de SuiteScript, il est généralement suffisant de s'appuyer sur les mises a jour

automatiques ou de déclencher des ajustements de plan via des événements scriptés (voir ci-dessous).
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Une fois les plans de revenus créés, les revenus ne sont pas réellement comptabilisés tant que le systéme ne génere pas d'écritures de
comptabilisation des revenus a partir du plan. NetSuite sépare la notion de « création de plan » de celle de « comptabilisation des revenus ». Comme
l'indique la documentation, « Les plans de comptabilisation des revenus indiquent les périodes comptables ou les revenus doivent étre comptabilisés
et le montant & comptabiliser pour chaque période. Les revenus ne sont pas comptabilisés tant que vous ne générez pas d'écritures de journal de
comptabilisation des revenus a partir des plans de revenus. » (Source: docs.oracle.com). En pratique, a la fin du mois ou lors de I'exécution par le
DAF, les plans de revenus sont exécutés pour produire les écritures de journal réelles qui débitent les revenus différés et créditent les comptes de
revenus.

Champs clés de I'enregistrement du plan de revenus

L'enregistrement Plan de comptabilisation des revenus ( revrecplan ) stocke le calendrier des montants par période comptable. Les développeurs
travaillant avec SuiteScript doivent souvent lire ou écrire dans cet enregistrement, il est donc important de connaitre ses champs clés et sa structure.
Un enregistrement de plan de revenus typique comprend :

« Livre comptable ( accountingbook ) (Sélection) : Identifie le grand livre/livre (pour la comptabilité multi-livres) dans lequel ce plan s'applique.
Les revenus peuvent étre comptabilisés dans plusieurs livres simultanément ; chaque livre aura son propre calendrier de plan (Source:
www.netsuite.com).

« Montant ( amount ) (Devise) : Le montant en devise de base du revenu comptabilisé dans ce plan (généralement le total de toutes les lignes).
« Devise ou taux de change ( planexchangeRate ) (Devise) : Le taux de change vers la devise du livre de base, si les plans existent dans une
devise étrangére.

« Période de comptabilisation ( recognitionperiod ) (Entier ou Sélection) : Souvent un décalage ou un index de période spécifique indiquant
quelle période/sous-période comptable cette ligne de plan couvre (par exemple, zéro pour la premiére période du calendrier).

« Méthode de comptabilisation ( recognitionmethod) (Sélection) : Un code indiquant comment la comptabilisation a été appliquée (par ex.
période par période, écriture unique, cumulatif, etc.).

« Type de plan de revenus ( revenueplantype ) (Sélection) : Indique Réel vs Prévisionnel (ou autre catégorie de plan). Par défaut, il s'agit de «
Réel » pour les plans comptabilisés. (Oracle appelle cela une liaison avec une clé revenuePlanType) (Source: www.netsuite.com).

o Statut ( status) (Sélection) : Statut actuel du flux de travail du plan (par ex. En attente, Ouvert, etc.). Le contréle du statut peut avoir un impact
sur la nécessité d'une approbation avant utilisation.

« Créé a partir de ( createdfrom) (Sélection) : Référence a I'Elément de revenu qui a généré ce plan (chaque élément peut engendrer plusieurs
lignes de plan).

« Commentaires ( comments ) (Texte) : Toutes notes manuelles sur le plan.

« Période de rattrapage ( catchupperiod ) (Sélection) : Utilisé pour les régles de comptabilisation cumulatives afin de conserver les revenus non
distribués jusqu'a une période spécifique.

« Amortissement des colts (Sous-liste) : Une sous-liste enfant de calendriers de codts différés liés a ce plan (rare ; uniqguement si les co(ts sont
différés en méme temps que les revenus).

« Revenu planifié (Sous-liste) : Cette sous-liste contient les lignes détaillées du plan. Chaque ligne a généralement une Période (une référence
accountingPeriod) et un Montant (combien comptabiliser pour cette période). La somme des montants de revenus planifiés est égale au
montant total ci-dessus.

Au moment de I'exécution, un enregistrement de plan de revenus ressemble conceptuellement a ceci (simplifié) :

Page 5 of 15


https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_4351787245.html#:~:text=Revenue%20recognition%20plans%20show%20the,End%20Revenue%20Processing
https://www.netsuite.com/help/helpcenter/en_US/srbrowser/Browser2020_1/analytics/record/revenueplan.html#:~:text=Accounting%20Book%20%20,Yes
https://www.netsuite.com/help/helpcenter/en_US/srbrowser/Browser2020_1/analytics/record/revenueplan.html#:~:text=Revenue%20Plan%20Type%20%20,Yes
https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/articles/fr/enregistrement-plan-revenus-suitescript-netsuite-arm

m HOUSEBLEND Enregistrement de plan de revenus SuiteScript : Automatisation ARM de NetS...

CHAMP VALEURITYPE
accountingbook par ex. « Livre USD » (sélection)
amount 12000.00 (devise)
revenueplantype Réel (sélection)
status En attente (sélection)
recognitionmethod Linéaire (sélection)
recognitionperiod 0 (entier)
createdfrom (lien vers I'élément de revenu)
Revenu planifié (Sous-liste) ID Période

Avr 2023
Mai 2023
Juin 2023
Juil 2023

Tableau 2 : Exemple de champs d'un enregistrement de Plan de comptabilisation des revenus. (Données de champ conceptuelles ; basées sur le
dictionnaire de données NetSuite 2020+) (Source: www.netsuite.com) (Source: www.netsuite.com).

Le tableau 2 capture certains champs clés. Dans SuiteScript, beaucoup d'entre eux sont accessibles par leurs ID. Par exemple, en utilisant le module
N/record 2.X, on utiliserait record.Type.REVENUE_PLAN et des ID de champ comme 'accountingbook' , 'amount',k 'recognitionperiod',
etc. Le navigateur d'enregistrements SuiteScript confirme des champs tels que revenueplantype, recognitionmethod €t catchupperiod sur cet

enregistrement (Source: www.netsuite.com) (Source: www.netsuite.com).

Connaitre ces champs est essentiel lors de la création de scripts. Par exemple, il peut étre nécessaire de modifier le montant d'un plan ou de
changer son statut, ou d'itérer a travers les lignes de la sous-liste plannedrevenue . (Toutes les lignes de sous-liste doivent étre marquées hors
ligne ou enregistrées de maniére appropriée dans le code.) De méme, pour créer un nouvel enregistrement de plan de revenus via un script, il faut
fournir les champs obligatoires (livre comptable, liens d'élément, période, montant, etc.) — ne pas le faire entrainera des erreurs, comme I'ont montré
les fils de discussion de la communauté (Source: community.oracle.com). Nous discuterons des modéles de script sous peu.

Cycle de vie et mises a jour du plan de revenus
Une fois créés, les plans de revenus peuvent étre mis a jour de deux manieres :

« Automatiquement : Si la préférence administrative « Fréquence de mise a jour du plan de revenus » est définie sur Automatique, NetSuite
recalculera tous les plans affectés toutes les quelques heures pour refléter toute modification des données de contrat/exécution (Source:
docs.oracle.com). Cela s'exécute avec des privileges administratifs, ignorant les restrictions de filiale et mettant & jour tous les livres.

« Manuellement : Les utilisateurs peuvent cliquer sur Mettre a jour ou utiliser un script personnalisé pour recalculer explicitement les plans (sous
réserve des autorisations de rble). En mode manuel, seuls les plans des filiales accessibles a I'utilisateur sont mis a jour ; et seules les
commandes/éléments ouverts sont reconsidérés. L'API SuiteScript ne fournit pas de fonction directe de « recalcul de plan », mais on peut la
simuler en modifiant les données sous-jacentes (par exemple, en ajustant un arrangement ou un élément) puis en utilisant
N/task/accounting/recognition ou un code personnalisé pour forcer une mise a jour.
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Il est crucial de noter que si une commande client est fermée et que la préférence « Créer et maintenir I'élément de revenu lors de la commande
fermée » n'est pas définie, alors les commandes fermées ne déclencheront plus de mises & jour de plan (Source: docs.oracle.com). Ainsi, les scripts
qui créent ou modifient des arrangements de revenus doivent respecter ces parameétres.

En résumé, I'enregistrement Plan de revenus vit au sein d'un flux de travail : il est créé (via des déclencheurs automatiques ou manuels), stocké avec
son calendrier de montants, éventuellement modifié ou remplacé par de nouveaux plans en cas de changement, et enfin consommé par la génération
d'écritures réelles de comptabilisation des revenus. Le type d'enregistrement Engagement de comptabilisation des revenus (ID interne
revenuecommitment ) suit ce qui a été comptabilisé par rapport & ce qui a été différé, mais nous nous concentrons ici sur le plan lui-méme. Si un
plan doit étre annulé (par ex. un contrat annulé), un enregistrement d'Annulation d'engagement de revenus peut étre créé (ID interne
revenuecommitmentreversal ) (Source: docs.oracle.com), mais de telles annulations dépassent le cadre de ce rapport.

SuiteScript pour I'automatisation du plan de revenus

SuiteScript (la plateforme de script basée sur JavaScript de NetSuite) offre des outils puissants pour automatiser les taches de gestion des revenus.
Les capacités clés incluent :

« Création et mise a jour d'enregistrements (via le module N/record ou les constantes record.Type)
« Exécution de recherches enregistrées et traitement des résultats (N/search)
« Exécution de taches asynchrones ( N/task/{module})

« Actions de flux de travail (via SuiteFlow et les modules associés)
Dans Revenue ARM, plusieurs types d'enregistrements et API sont pertinents :

« RevenueArrangement (record.Type.REVENUE_ARRANGEMENT) — représente les obligations contractuelles.

+ RevenueCommitment | Reversal (record.Type.REVENUE_COMMITMENT / REVENUE_COMMITMENT REVERSAL) - suivent la
comptabilisation.

« RevenuePlan (record.Type.REVREC_PLAN) — notre sujet principal.

« RevRecSchedule | RevRecTemplate / RevRecFieldMapping — parfois utilisés pour le mappage classique ou personnalisé (fonctionnalité plus
ancienne).

» RevenueRecognitionRule (record.Type.REVENUE_RECOGNITION_RULE) — contient les regles de modeéle.

« Nltasklaccountinglrecognition — un module 2.x spécifiquement pour la fusion des taches de revenus.

Nous abordons plusieurs cas d'utilisation et techniques :

Fusion d'arrangements ou d'éléments de revenus

Un besoin d'automatisation courant est la fusion d'arrangements ou d'éléments de revenus, par exemple lorsque plusieurs commandes/articles
doivent étre traités comme une seule obligation de performance. NetSuite fournit une API dédiée N/task/accounting/recognition pour cela.
L'exemple de code de l'aide de NetSuite montre le modéle :
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s
* Exemple : Fusionner des éléments de revenus via SuiteScript 2.x
*/
require(['N/task/accounting/recognition'], function(recognition) {
// Liste des ID internes des éléments de revenus a fusionner
var elementsList = [401, 402];
var recognitionTask = recognition.create({ taskType: recognition.TaskType.MERGE_ELEMENTS_TASK });
recognitionTask.elements = elementsList;
// Des options supplémentaires pourraient étre définies ici (par ex., resultingArrangementDate)
var taskStatusId = recognitionTask.submit();
var mergeTaskState = recognition.checkStatus({ taskId: taskStatusId });

log.debug('ID de l'arrangement résultant = ' + mergeTaskState.resultingArrangement);

1)

(Source: docs.oracle.com). Ce code utilise recognition.TaskType.MERGE_ELEMENTS_TASK pour fusionner de maniére asynchrone les éléments de
revenus listés en un seul arrangement. Une fois terminé, mergeTaskState.resultingArrangement donne le nouvel ID d'arrangement de revenus.
(Une tache MERGE_ARRANGEMENTS_TASK similaire existe si |'on fusionne des arrangements entiers.)

Ces taches de fusion sont exécutées en dehors du flux de travail normal de l'interface utilisateur ; elles permettent aux développeurs de manipuler les
données de revenus a grande échelle. Il est important de noter que le développeur ne manipule pas manuellement les enregistrements
RevenuePlan individuels dans ce cas — NetSuite reconstruit intelligemment le plan fusionné. Cependant, comprendre les champs RevenuePlan est

utile pour vérifier les résultats.

Création ou modification directe de plans de revenus

SuiteScript peut également étre utilisé pour créer ou modifier des enregistrements RevenuePlan via I'API d'enregistrement générique. Par exemple,
on pourrait écrire un script planifié qui lit un ensemble de contrats et s'assure que leurs plans sont mis a jour. Les étapes de base pour créer ou
modifier un enregistrement de plan sont :

1.Charger ou Créer : Utilisez record.create({ type: record.Type.REVREC_PLAN 1) ou record.load({ type:
record.Type.REVREC_PLAN, id: xx }) .

2. Définir les champs : Utilisez setvalue({ fieldId: ..., value: ... }) pour des champs comme accountingbook, amount,
recognitionperiod, etc.

3. Travailler avec les sous-listes : Utilisez insertLine ou setSublistValue pour les lignes « plannedrevenue ». Pour chaque ligne, vous
définiriez postingperiod (OU plannedperiod) €t amount .

4. Enregistrer : Appelez .save() pour valider.

Cependant, comme les plans de revenus sont normalement générés automatiquement par ARM, les créer directement via un script est inhabituel.
Plus souvent, on pourrait ajuster un plan existant. Par exemple, un SuiteScript pourrait boucler sur les lignes de calendrier de revenus et définir leur
montant en fonction d'un calcul externe. Ou il pourrait cléturer des parties d'un plan.

En pratique, la manipulation directe de RevenuePlan via SuiteScript est rare et avancée, car NetSuite préfere que les plans soient dérivés de régles.
Néanmoins, cela est parfois fait dans des scénarios hautement personnalisés. Par exemple, si la date de fin d'un contrat change a la volée, un script
pourrait charger les enregistrements revrecplan pertinents et les étendre ou les réduire en ajoutant/supprimant des lignes de sous-liste (en utilisant
removeLine ) (Source: www.houseblend.io). Des précautions doivent étre prises pour maintenir la cohérence (montant total, périodes correctes, etc.).
De plus, certains champs comme amount sont en lecture seule sur le client dans l'interface utilisateur ; ils ne peuvent étre définis que lors de la
création initiale du plan.

Exemple : Mise a jour SuiteScript pour ajustement de rattrapage

Certaines régles de comptabilisation incluent une logique de rattrapage cumulatif (par ex. pour s'aligner sur la fin de période réelle). Si un script doit
appliquer un ajustement manuel, il pourrait faire quelque chose comme :

Page 8 of 15


https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/article_0110061400.html#:~:text=var%20recognitionTask%20%3D%20recognition.create%28,submit
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=event%20records%20are%20exposed%20to,as%20a%20milestone%20is%20marked
https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/articles/fr/enregistrement-plan-revenus-suitescript-netsuite-arm

m HOUSEBLEND Enregistrement de plan de revenus SuiteScript : Automatisation ARM de NetS...

var planRecord = record.load({ type: record.Type.REVREC_PLAN, id: 123 });
planRecord.setValue({ fieldId: 'catchupperiod', value: somePeriodId });
planRecord.setValue({ fieldId: 'amount', value: adjustedAmount });

planRecord.save();

Cela définirait une nouvelle période de rattrapage dans un plan. (En réalité, Oracle contrdle souvent le rattrapage via des préférences, mais les scripts
utilisateur I'ont parfois activé pour des événements spécifiques.) Encore une fois, de tels cas d'utilisation sont des cas limites et nécessitent des tests
minutieux.

Création d'arrangements de revenus via SuiteScript

Souvent, I'automatisation de la comptabilisation des revenus commence avant le plan de revenus, au moment de la création du contrat. Par exemple,
un script planifié pourrait convertir des commandes client en arrangements de revenus. Un message « Ask a Guru » a noté que la création
d'arrangements de revenus dans SuiteScript nécessite une attention particuliére a certains champs ; l'utilisateur a rencontré une erreur d'autorisation
lors de I'enregistrement et a finalement dd inclure la liste des ID d'éléments de revenus (Source: community.oracle.com). En général :

« Lors de la création d'un script pour un arrangement, il faut remplir tous les champs obligatoires (client, lignes de transaction, article, quantité, etc.)

puis appeler arrangement.save() .

« Pour joindre des obligations de performance, on utilise souvent une sous-liste (par ex. la sous-liste revenueelement ) pour ajouter des éléments
a un arrangement, chaque élément étant lié a un article et une quantité.

« Aprés I'enregistrement, les éléments de revenus appropriés sont créés et les plans de revenus seront générés selon les régles.

Malheureusement, de nombreux détails ici dépendent de la configuration du compte. Notre objectif est I'enregistrement « Plan de revenus », nous
notons donc simplement que les enregistrements de plan sont toujours liés a des éléments (remplis dans le champ createdfrom). Ainsi, tout
SuiteScript qui crée ou met a jour par programme des arrangements/éléments de revenus affectera indirectement les enregistrements de Plan de
revenus résultants.

Surveillance et ajustement des plans
Une fois les plans de revenus créés, il existe des situations ou les scripts peuvent avoir besoin de les mettre & jour ou de les ajuster par programme :

. Enregistrements d'événement de revenus : NetSuite permet la création d'enregistrements personnalisés d' Evénement de comptabilisation
des revenus, qui forcent un événement de comptabilisation immédiat. Par exemple, un événement ponctuel « facturation approuvée par e-mail »
pourrait déclencher la génération d'un plan (Source: www.houseblend.io). Un flux de travail scripté pourrait créer de tels événements (en
invoquant un petit SuiteScript via une action SuiteFlow) pour pousser NetSuite a recalculer les plans selon des conditions complexes (Source:
www.houseblend.io).

« Ajustement des calendriers : Si la logique métier nécessite de décaler la comptabilisation, un script pourrait supprimer ou ajouter des lignes
dans la sous-liste plannedrevenue puis enregistrer. Par exemple, des changements de prorata dus a des amendements de contrat.

« Fusion de plans : Dans certaines réorganisations fiscales ou juridiques, il peut étre nécessaire de fusionner deux plans (et leurs arrangements
sous-jacents) en un seul. Bien que la fusion des arrangements soit couverte ci-dessus, la fusion des plans spécifiquement n'est pas directement
exposée ; plutot, la fusion des arrangements fusionne implicitement les plans.

SuiteFlow vs SuiteScript pour I'automatisation des revenus

Il est utile de comparer SuiteScript avec SuiteFlow (moteur de flux de travail) de NetSuite en tant qu'outils pour automatiser la comptabilisation des
revenus :

« SuiteFlow est une solution no-code capable de déclencher des actions (notifications, mises a jour d'enregistrements, appels de scripts) lors
d'événements métier (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io). Elle est idéale pour une logique relativement simple (par
exemple : « si la tache de projet est marquée comme terminée, alors créer un enregistrement d'événement de reconnaissance de revenu »). Par
exemple, un guide d'intégration suggére de créer un workflow qui « appelle un petit script ou utilise des actions de workflow pour réaliser » la
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création de I'événement de reconnaissance ; Houseblend note qu'aussitot qu'une étape (milestone) est marquée comme terminée, « un workflow
génére automatiquement un événement de reconnaissance, qui a son tour met & jour le plan de revenu » (Source: www.houseblend.io). En
résumé, SuiteFlow peut augmenter ARM en l'alimentant avec des déclencheurs personnalisés sans avoir a écrire de code complexe.

« SuiteScript (code) offre une flexibilité maximale. Les algorithmes complexes (par exemple, le calcul d'allocations nuancées, l'intégration de
données externes) ne sont possibles qu'avec des scripts. Cependant, les scripts personnalisés doivent étre gérés dans le cycle de vie du
développement (pratiques de mise a jour sécurisées, etc.) et nécessitent souvent plus de maintenance (Source: www.houseblend.io).

En pratique, de nombreuses organisations utilisent une approche hybride : SuiteFlow pour I'approbation des arrangements et les déclencheurs
simples, et de petites routines SuiteScript pour les taches complexes. Les experts recommandent de suivre les meilleures pratiques (documenter les
personnalisations, éviter les hacks non pris en charge) lors de I'utilisation de I'une ou l'autre approche (Source: www.houseblend.io). Pour ce rapport,
nous mettons l'accent sur SuiteScript, tout en reconnaissant que les solutions basées sur les workflows invoquent souvent des actions SuiteScript en
arriére-plan pour les événements de revenu (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io).

Etudes de cas et exemples d'automatisation

Nous décrivons ci-dessous quelques exemples concrets illustrant le fonctionnement des concepts ci-dessus en pratique.

Exemple 1 : Facturation par étape dans un projet

Un cabinet de conseil lie la reconnaissance de revenu aux étapes d'un projet. Chaque achévement de tache de projet doit permettre de reconnaitre
une partie de la valeur du contrat. lls configurent ARM avec une régle « basée sur les étapes ». Un scénario planifié :

1. Un workflow SuiteFlow surveille I'achévement des taches de projet. Lorsqu'une tache est terminée, le workflow crée un enregistrement
d'événement de reconnaissance de revenu personnalisé (une fonctionnalité¢ d'’ARM) lié a I'élément de projet.

2. NetSuite (ARM) détecte cet événement et génére/met a jour le plan de revenu réel pour inclure le montant approprié dans la période en cours.

3. Un utilisateur (ou un script planifié) exécute « Mettre a jour les plans de revenu », et le plan déclenché affiche désormais une ligne pour cette
période avec le montant de I'étape.

4. A la fin du mois, l'utilisateur exécute « Générer les écritures de journal de revenu », ce qui débite les revenus différés et crédite les revenus
conformément au plan.

Houseblend décrit précisément ce modele : « En utilisant SuiteFlow, vous pouvez automatiser la création de ces enregistrements d'événement de
reconnaissance de revenu lorsqu'une étape est atteinte... dés qu'une étape est marquée comme terminée, le systéme géneére automatiquement un
événement de reconnaissance, qui a son tour met a jour le plan de revenu pour reconnaitre le montant de revenu approprié » (Source:
www.houseblend.io). Cette chaine d'automatisation (SuiteFlow -> événement -> ARM) peut étre entierement mise en ceuvre avec un minimum de
code. Dans les cas ou une logique plus poussée est nécessaire (par exemple, une répartition dynamique entre les taches), une petite action
SuiteScript (via SuiteFlow) peut étre utilisée pour définir les champs de I'événement.

Exemple 2 : Fusionner des éléments de revenu via script

Considérez un fournisseur SaaS ou un client passe deux commandes distinctes qui devraient logiquement étre combinées en une seule obligation de
performance. Un script SuiteScript planifié s'exécute chague nuit pour nettoyer ces doublons :

1. Une recherche enregistrée (Saved Search) trouve des paires d'éléments de revenu pour le méme client, le méme produit et le méme contrat.

2.Le script collecte leurs identifiants (disons [1001, 1002]) et appelle N/task/accounting/recognition.create  avec
TaskType.MERGE_ELEMENTS_TASK (Source: docs.oracle.com).

3. La tache est soumise et le script interroge I'état avec checkStatus() jusqu'a ce qu'elle soit terminée.

4. Une fois terminée, NetSuite renvoie un ID d'arrangement résultant (par exemple 12345). Le script enregistre cela et met a jour toutes les
données associées (peut-étre en liant des systemes externes au nouvel arrangement).

Apres la fusion, NetSuite recalcule automatiquement le plan de revenu pour le nouvel arrangement combiné. Le plan fusionné peut simplement étre
'union des deux plans précédents (ajusté pour éviter les chevauchements). Le développeur peut ensuite charger record.load({type:
record.Type.REVENUE_ARRANGEMENT, id: 12345}) et examiner les sous-listes des plans associés pour s'assurer que tout semble correct.
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Cet exemple montre comment les taches SuiteScript peuvent manipuler les données ARM en arriere-plan. Il est important de noter que
I'enregistrement Plan de revenu n'a pas été directement touché par le script ; la tache de fusion s'est chargée de créer les nouvelles lignes de plan.
Cependant, un développeur surveillant le processus validerait la création du plan en inspectant les enregistrements de « Plan de revenu » via des
scripts ou des rapports apres la fusion.

Exemple 3 : Déclencheur de facturation d'abonnement

Une entreprise basée sur les abonnements utilise SuiteBilling. Elle souhaite que les plans de revenu soient générés dés qu'une facture pour un
abonnement est créée (au lieu d'attendre une mise a jour manuelle). lls procédent comme suit :

« Dans la régle de reconnaissance de revenu de l'article, ils spécifient Déclencher a la facturation. Par conséquent, chaque fois qu'une facture
est comptabilisée, NetSuite génére un événement de reconnaissance de revenu et met a jour le plan.

« lIs s'assurent également que la préférence Fréquence de mise a jour du plan de revenu est sur Automatique (Source: docs.oracle.com), afin
que les plans se mettent a jour a la date de la facture plutdt qu'ultérieurement.

o Aucun SuiteScript personnalisé n'est nécessaire ; le mécanisme natif couvre ce scénario.

Cependant, pour vérifier ou enregistrer la création du plan, ils pourraient ajouter un Client Script ou un User Event Script qui se déclenche sur le
aftersubmit de I'enregistrement de facture. Ce script pourrait rechercher de nouveaux enregistrements revrecplan liés a la facturation et écrire
son propre journal ou champ personnalisé. Par exemple :

// Apres l'enregistrement d'une facture de facturation
function afterBillingSubmit(context) {
var invoice = context.newRecord;
var arrangementId = invoice.getValue('revenuearrangement'); // lien vers l'arrangement
if (arrangementId) {
var searchResults = search.create({
type: 'revrecplan',
filters: [{name: 'createdfrom', operator: 'anyof',6 values: arrangementId}]
}).run().getRange({ start: 0, end: 5 });
// Enregistrer les nouveaux plans
searchResults.forEach(function(plan) {

log.audit('Nouveau Plan', 'ID du plan='+plan.id+' créé a partir de la facturation');

1)

Cet extrait (conceptuel) utilise la recherche SuiteScript 2.x pour trouver tous les enregistrements de Plan de reconnaissance de revenu
(revrecplan ) créés a partir de I'arrangement, aprés la comptabilisation de la facture. Il démontre la recherche d'enregistrements de plan par leur lien
createdfrom vers l'arrangement. Une telle approche pourrait étre utilisée pour déclencher des alertes ou s'intégrer a des systémes externes
immédiatement lorsqu'un plan est généré.

Exemple 4 : Ajustement manuel du plan via script

Supposons qu'une faille ait conduit un plan de revenu a allouer des revenus sur une période incorrecte (par exemple, en raison d'un changement de
période comptable). Un administrateur corrige cela en exécutant un SuiteScript qui :

« Charge l'enregistrement revrecplan spécifique.
« Supprime l'une de ses lignes de sous-liste ol un montant erroné a été attribué.
« Insére une nouvelle ligne avec la période et le montant corrects.

« Enregistre I'enregistrement.

Par exemple :
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var plan = record.load({ type: record.Type.REVREC_PLAN, id: 555 });
var lines = plan.getLineCount({ sublistId: 'plannedrevenue' });
for (var 1 = 0; i < lines; i++) {
var period = plan.getSublistvalue({ sublistId: 'plannedrevenue', fieldId: 'postingperiod',6 1line: i });
if (period == '14") { // supposons que 14 était la mauvaise période
plan.removeLine({ sublistId: 'plannedrevenue', line: i, ignoreRecalc: false });

break;

}

plan.insertLine({ sublistId: 'plannedrevenue', line: 0 });

plan.setSublistValue({ sublistId: 'plannedrevenue', fieldId: 'postingperiod', line: 0, value: '15' });
plan.setSublistValue({ sublistId: 'plannedrevenue', fieldId: 'amount', line: 0, value: 5000.00 });

plan.save();

Ce code artificiel recherche une ligne avec postingperiod = 14 et la supprime, puis ajoute une ligne pour la période 15 avec 5000 $. En réalité, il
faut également ajuster le champ amount total. Un tel script doit étre testé avec soin. Néanmoins, il montre que la manipulation directe de
I'enregistrement de Plan de revenu est possible via SuiteScript — elle suit simplement les API d'enregistrement/sous-liste natives.

(Remarque : Ce type de modification manuelle est généralement déconseillé sauf en cas de nécessité absolue ; la logique d'’ARM devrait
normalement empécher de tels décalages. Sauvegardez toujours les données avant toute correction par script.)

Perspective : Amélioration par SuiteFlow

L'analyse de Houseblend souligne que de nombreux scénarios complexes peuvent étre gérés en combinant SuiteFlow et un minimum de script. Par
exemple, si une regle métier exige I'approbation d'un responsable avant de reconnaitre une étape importante, un workflow pourrait insérer une étape
d'approbation entre le déclencheur d'événement et la mise a jour du plan (Source: www.houseblend.io). Ou bien, SuiteFlow peut mettre a jour un
champ personnalisé « Pourcentage d'achévement » qui pilote ensuite une régle de pourcentage d'achévement ARM (Source: www.houseblend.io).
Ce sont des exemples de solutions de « colle » ou SuiteFlow interagit avec les structures ARM.

Du point de vue du script, on pourrait méme appeler une fonction SuiteScript via I'action « Exécuter le script » de SuiteFlow. Houseblend suggere que
presque tout ce qu'un SuiteFlow peut faire, un script peut également le faire (bien qu'avec plus de codage). L'essentiel est que les deux doivent
finalement alimenter les données correctes dans NetSuite ARM (soit en créant des événements, soit en ajustant les données de contrat) afin que la
logique de plan de revenu existante prenne le relais.

Données et tendances

Les données solides sur I'utilisation de la reconnaissance de revenu NetSuite sont rares publiguement, mais nous pouvons en tirer un certain
contexte :

« Répartition des clients : Selon Oracle, plus de 41 000 entreprises utilisent NetSuite (Source: blog.embarkwithus.com). Parmi celles-ci, les

enquétes d'adoption sectorielles indiquent une forte adoption des modules de facturation par abonnement, ce qui stimule I'intérét pour ARM.

« Pression de conformité : Presque toutes les sociétés cotées (et la plupart des sociétés privées) ont adopté la norme ASC 606 entre 2018 et
2019 (Source: kpmg.com). Une revue de KPMG a noté que « répondre aux exigences de I'lFRS 15 et de I'ASC 606 » était un moteur majeur des
projets ERP et d'automatisation. De méme, la revue post-implémentation de la Fondation IFRS (septembre 2024) a conclu que I''FRS 15
fonctionne comme prévu, de sorte que les entreprises doivent maintenir leurs nouveaux processus en place (Source: www.ifrs.org).

« Réduction des erreurs : Les études de cas (anecdotiques) suggeérent que les implémentations ARM automatisées peuvent réduire les
constatations d'audit. Par exemple, Inspirria note qu'ARM « réduit les erreurs et rend les taches compliquées beaucoup plus accessibles », ce qui
implique des gains d'efficacité (Source: netsuite.folio3.com).

« Perspectives d'avenir : NetSuite continue d'investir dans ARM et l'automatisation associée. Le Magic Quadrant de Gartner 2025 (communiqué
de presse d'Oracle) met en avant des « capacités d'lA prédictive, générative et agentique intégrées » dans Oracle Cloud ERP (Source:
www.oracle.com), ce qui suggére des améliorations futures (bien que non spécifiées pour la reconnaissance de revenu, cela signale une
tendance générale vers des outils financiers plus intelligents).
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Dans l'ensemble, ces points de données soulignent un environnement ou la planification automatisée des revenus n'est pas seulement une
commodité comptable, mais un impératif de conformité et de compétitivité pour les entreprises technophiles.

Discussion : Implications et orientations futures

Efficacité et conformité : L'automatisation de la reconnaissance de revenu via des outils comme SuiteScript et SuiteFlow génére des avantages clairs.
En tirant parti d'ARM et du scripting de NetSuite, les organisations s'assurent que chaque contrat est correctement reflété dans le grand livre,
réduisant les écritures de journal manuelles et le risque d'erreur humaine (Source: inspirria.com) (Source: netsuite.folio3.com). Les auditeurs
apprécient grandement la piste d'audit fournie par ARM : les plans documentent les conditions contractuelles initiales, et les ajustements génerent des
écritures d'inversion ou d'engagement si nécessaire. Comme |'observe Inspirria, NetSuite est « idéal pour la gestion des revenus » car les
fonctionnalités d'ARM simplifient la reconnaissance comme un pilote automatique (Source: netsuite.folio3.com) (Source: inspirria.com).

Gouvernance et meilleures pratiques : Il est essentiel que les processus automatisés suivent les meilleures pratiques en matiére de maintenabilité.
Oracle et ses partenaires soulignent que les scripts personnalisés doivent étre sécurisés pour les mises a jour et bien documentés (Source:
www.houseblend.io). Par exemple, il faut éviter de « coder en dur » des identifiants internes ou de modifier des champs non pris en charge. La
structure modulaire de SuiteScript 2.x encourage l'injection de dépendances (par exemple N/record ) plutdt que la dépendance a un état global. Les
conseils de Houseblend suggérent de documenter les événements et workflows personnalisés pour ne pas perturber les processus ARM standard
(Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io).

Gestion du changement : Les organisations doivent planifier soigneusement comment et quand mettre en ceuvre l'automatisation de la
reconnaissance de revenu. Les analystes métier doivent configurer les régles ARM pour correspondre aux politiques de I'entreprise (allocation de prix
de vente autonome, dégroupage multi-éléments, etc.), et les équipes techniques mettent ensuite en ceuvre la logique systeme réelle (SuiteFlows ou
scripts). De nombreuses entreprises engagent des partenaires de conseil NetSuite (comme les auteurs du blog Inspirria) pour assurer une transition
en douceur. Comme le note l'article d'Inspirria, ARM est « prét & simplifier les taches de reconnaissance de revenu », mais il nécessite toujours une
compréhension des formules sous-jacentes (Source: inspirria.com). Une formation appropriée du personnel financier est également cruciale afin qu'il
ait confiance dans le fait que « le systéme » gére correctement les revenus et sache comment interpréter les rapports de plan.

Dangers potentiels : Une automatisation excessive sans contréles peut introduire des bugs subtils. Par exemple, si un développeur crée par erreur de
nombreux enregistrements d'événement de revenu en double via un script, plusieurs plans peuvent étre créés et entrainer une sur-reconnaissance.
Par conséquent, les scripts doivent souvent inclure des journaux et des contrbles d'idempotence. De plus, comme ARM fonctionne de maniére
asynchrone (et parfois avec des mises a jour nocturnes), la visibilité en temps réel peut étre difficile. Les organisations construisent parfois des
rapports ou des tableaux de bord personnalisés (via des recherches enregistrées NetSuite ou SuiteAnalytics) pour surveiller les « revenus en attente
d'étre reconnus ». Cette approche basée sur les données (comparant les revenus planifiés aux revenus comptabilisés) est une meilleure pratique
avancée.

Tendances futures : A I'avenir, nous anticipons plusieurs développements pertinents :

o L'IFRS 15/ASC 606 restera une norme stable (comme le suggere la récente revue de I'lFRS) (Source: www.ifrs.org). L'attention pourrait se
tourner vers I''lFRS 17 (contrats d'assurance, en vigueur depuis 2023), mais cela impliquera probablement des modules différents. NetSuite
pourrait éventuellement intégrer la logique IFRS 17 dans ARM pour les clients du secteur de l'assurance.

« La mention par Oracle de fonctionnalités d'lA laisse présager plus d'intelligence dans l'automatisation financiére (Source: www.oracle.com). Par
exemple, I'apprentissage automatique pourrait prédire les calendriers de revenus ou détecter des anomalies dans les plans (bien qu'aucune
fonctionnalité de ce type ne soit actuellement annoncée).

« La livraison continue de NetSuite signifie encore plus d'améliorations pour ARM. Les notes de version 2026 récentes n'indiquent pas encore
clairement de changements majeurs dans l'automatisation des revenus, mais Oracle met souvent & jour les workflows et les API de script. Les
organisations doivent surveiller les nouvelles API de script ou les fonctionnalités ARM dans les futures versions.

o Analyse de données et Bl : Les directeurs financiers souhaitent de la visibilité, donc lier les données ARM & des tableaux de bord en temps réel
(via SuiteAnalytics) sera important. Un SuiteScript ou SuiteFlow personnalisé pourrait pousser les résumés ARM vers des systemes de Bl
externes.

« Conformité mondiale : Alors que les autorités fiscales accordent plus d'attention & la reconnaissance de revenu, disposer de plans automatisés
capables de gérer les exigences multi-devises et multi-filiales (une force de NetSuite OneWorld + ARM) sera crucial a travers les zones
géographiques.

Conclusion

Page 13 of 15


https://inspirria.com/blog/netsuite-makes-most-advanced-revenue-management#:~:text=Whatever%20is%20the%20nature%20of,alone%20selling%20price
https://netsuite.folio3.com/blog/unveiling-the-potential-of-netsuite-advanced-revenue-management-for-your-business/#:~:text=NetSuite%20ARM%20makes%20managing%20your,occur%20without%20an%20ERP%20system
https://netsuite.folio3.com/blog/unveiling-the-potential-of-netsuite-advanced-revenue-management-for-your-business/#:~:text=match%20at%20L41%20The%20Importance,NetSuite%20ARM%20for%20Your%20Business
https://inspirria.com/blog/netsuite-makes-most-advanced-revenue-management#:~:text=Whatever%20is%20the%20nature%20of,alone%20selling%20price
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=guide%20suggests%2C%20be%20sure%20to,ways%2C%20clearly%20comment%20your%20workflow
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=SuiteFlow%20integrates%20with%20ARM%20by,enforce%20that%20no%20revenue%20is
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=guide%20suggests%2C%20be%20sure%20to,ways%2C%20clearly%20comment%20your%20workflow
https://inspirria.com/blog/netsuite-makes-most-advanced-revenue-management#:~:text=Whatever%20is%20the%20nature%20of,alone%20selling%20price
https://www.ifrs.org/projects/work-plan/post-implementation-review-of-ifrs-15-revenue-from-contracts-with-customers/#:~:text=The%20International%20Accounting%20Standards%20Board,particular%2C%20the%20IASB%20concluded%20that
https://www.oracle.com/my/news/announcement/oracle-is-a-continued-leader-in-three-gartner-magic-quadrant-reports-assessing-finance-capabilities-2025-01-23/#:~:text=Assessing%20Finance%20Capabilities%20,standard%20for%20SaaS%20ERP%20solutions
https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/articles/fr/enregistrement-plan-revenus-suitescript-netsuite-arm

m HOUSEBLEND Enregistrement de plan de revenus SuiteScript : Automatisation ARM de NetS...

L'automatisation de la reconnaissance des revenus dans NetSuite s'articule autour du type d'enregistrement Revenue Recognition Plan
(revrecplan). Cet enregistrement capture le calendrier de comptabilisation des revenus sur des périodes définies, en s'appuyant sur des régles de
reconnaissance avancées. En maitrisant ses champs (livre comptable, montants, périodes, statut, etc.) et son cycle de vie (déclenché par
'arrangement, la facturation, I'exécution, etc.), les praticiens peuvent tirer parti de SuiteScript et de SuiteFlow pour mettre en ceuvre une
automatisation robuste.

SuiteScript fournit la « machinerie lourde » — fusion, manipulation d'enregistrements et logique personnalisée — tandis que SuiteFlow offre une
approche plus légére avec des flux de travail pilotés par les événements. Tous deux contribuent & I'objectif de 'ARM : une « reconnaissance des
revenus simple, précise et conforme » (Source: inspirria.com). Les commentaires d'experts confirment que des automatisations bien congues (en
particulier celles intégrant des déclencheurs SuiteFlow et de petits scripts) peuvent aligner efficacement la reconnaissance des revenus sur les
événements commerciaux (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io). De plus, la mise en ceuvre de I'ARM et de ses automatisations
a un impact commercial réel : une confiance accrue dans les états financiers, des cycles de cléture plus rapides et une réduction des risques d'audit.

En conclusion, le type d'enregistrement Revenue Plan de SuiteScript est une piéce maitresse du puzzle de l'automatisation des revenus dans
NetSuite. Il incarne le quand et le combien de la reconnaissance des revenus. En maniant habilement SuiteScript (et SuiteFlow), les organisations
peuvent s'assurer que cet enregistrement est généré et mis a jour avec précision, transformant ainsi des politiques comptables complexes en
processus reproductibles et auditables. Comme le souligne un critique, NetSuite ARM (et par extension le plan de revenus) peut « automatiser les
processus de gestion des revenus, apportant efficacité, renforcement de la conformité et amélioration de la visibilité » (Source: inspirria.com).

Les futures améliorations de I'ERP et I'évolution des normes affineront sans aucun doute ces processus. Cependant, le principe fondamental demeure
: avec des outils comme SuiteScript et I'enregistrement Revenue Plan, la reconnaissance des revenus — autrefois une tache manuelle fastidieuse —
peut étre largement automatisée. Le résultat est une gestion financiére a la fois agile et fiable, préte a relever les défis comptables et réglementaires
de demain.

Références

« NetSuite Help Center, Revenue Recognition Plan, 2020. Voir notamment « This record is used to indicate the posting periods... » (Source:
docs.oracle.com) et les champs associés.

« NetSuite Help Center, Revenue Recognition Plans, 2020. (Détails sur les déclencheurs de plan et prévisions vs réel) (Source: docs.oracle.com)
(Source: docs.oracle.com).

« NetSuite Help Center, Setting Revenue Recognition Accounting Preferences, 2020. (Notes sur I'obsolescence de Classic et I'utilisation de 'ARM)
(Source: docs.oracle.com).

« NetSuite SuiteScript 2.x Records Browser (en ligne), champs du type d'enregistrement Revenue Plan (Source: www.netsuite.com) (Source:

www.netsuite.com).

« SuiteScript Code Samples, Merge Revenue Elements using Internal IDs (NetSuite Help) (Source: docs.oracle.com).

« SuiteScript Code Samples, N/task/accounting/recognition Module Documentation (NetSuite Help) (Source: docs.oracle.com) (Source:
docs.oracle.com).

« Oracle NetSuite Documentation, Updating Revenue Recognition Plans (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com).

« Oracle (KPMG sur la mise en ceuvre de I'lFRS 15, ao(t 2019) — Etat d'adoption de I'lFRS 15/ASC 606 (Source: kpmg.com) ; Fondation IFRS
(sept. 2024) — Résultats du PIR de I'FRS 15 (Source: www.ifrs.org).

« Blog Inspirria Cloudtech, NetSuite Makes the Most of Advanced Revenue Management (avril 2024) : avantages et fonctionnalités pour les clients
(Source: inspirria.com) (Source: inspirria.com).

« Houseblend.io, Automating Revenue Recognition with NetSuite SuiteFlow (sept. 2025), analyse de l'auteur sur SuiteFlow et 'ARM. Extraits clés :
apercu de SuiteFlow (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io), déclencheurs et événements personnalisés (Source:
www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io), meilleures pratiques (Source: www.houseblend.io).

« Houseblend.io, NetSuite for SaaS Companies (blog) — Statistiques d'adoption de NetSuite (41 000 organisations) (Source:
blog.embarkwithus.com).

« Autres sujets d'aide NetSuite sur les revenus (Arrangement, Engagement, Mappage de champs, etc.) pour le contexte.

Etiquettes: suitescript, netsuite-arm, enregistrement-plan-de-revenus, revrecplan, gestion-avancee-des-revenus, asc-6086, ifrs-15, suiteflow

AVERTISSEMENT

Page 14 of 15


https://inspirria.com/blog/netsuite-makes-most-advanced-revenue-management#:~:text=Whatever%20is%20the%20nature%20of,alone%20selling%20price
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=revenue%20arrangement%20is%20created%20or,over%20time%2C%20percent%20complete%2C%20on
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=Using%20SuiteFlow%2C%20you%20can%20automate,%E2%80%93%20or%20a
https://inspirria.com/blog/netsuite-makes-most-advanced-revenue-management#:~:text=Given%20the%20loosely%20defined%20regulations,strengthen%20compliance%2C%20and%20improve%20visibility
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_4544304176.html?source=%3Aso%3Atw%3Aor%3Aawr%3Aosec%3A#:~:text=This%20record%20is%20used%20to,control%20the%20posting%20of%20revenue
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_4351787245.html#:~:text=Revenue%20recognition%20plans%20are%20generated,Projects%20%20and%20%201
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_4351787245.html#:~:text=Forecast%20and%20Actual%20Revenue%20Recognition,Plans
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N1678834.html?source=ACMK210104P00019%3AOW%3AES%3ALV+%3Aow%3Alp%3Acpo%3A%3A#:~:text=This%20topic%20applies%20to%20the,Essentials
https://www.netsuite.com/help/helpcenter/en_US/srbrowser/Browser2020_1/analytics/record/revenueplan.html#:~:text=Accounting%20Book%20%20,Yes
https://www.netsuite.com/help/helpcenter/en_US/srbrowser/Browser2020_1/analytics/record/revenueplan.html#:~:text=Revenue%20Plan%20Type%20%20,Yes
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/article_0110061400.html#:~:text=var%20recognitionTask%20%3D%20recognition.create%28,submit
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_1554472720.html#:~:text=N%2Ftask%2Faccounting%2Frecognition%20Module
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_1554472720.html#:~:text=You%20can%20use%20the%20recognition,After%20you
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_4351787732.html#:~:text=Revenue%20retoocognition%20plans%20can%20be,accounting%20book%20status%20is%20ignored
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_4351787732.html#:~:text=If%20the%20accounting%20preference%20Create,then%20closed%2C%20the%20corresponding%20sales
https://kpmg.com/us/en/articles/2023/revenue-recognition-observations.html#:~:text=IFRS%2015%20and%20ASC%20606%2C%C2%A0Revenue,IFRS%20Standards%20and%20US%20GAAP
https://www.ifrs.org/projects/work-plan/post-implementation-review-of-ifrs-15-revenue-from-contracts-with-customers/#:~:text=The%20International%20Accounting%20Standards%20Board,particular%2C%20the%20IASB%20concluded%20that
https://inspirria.com/blog/netsuite-makes-most-advanced-revenue-management#:~:text=Given%20the%20loosely%20defined%20regulations,strengthen%20compliance%2C%20and%20improve%20visibility
https://inspirria.com/blog/netsuite-makes-most-advanced-revenue-management#:~:text=Whatever%20is%20the%20nature%20of,alone%20selling%20price
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=NetSuite%20SuiteFlow%20is%20a%20no,and%20customize%20business%20processes%20in
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=record%20types%20to%20handle%20actions,consistently%20according%20to%20defined%20rules
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=revenue%20arrangement%20is%20created%20or,over%20time%2C%20percent%20complete%2C%20on
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=SuiteFlow%20can%20be%20configured%20to,5
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=Using%20SuiteFlow%2C%20you%20can%20automate,%E2%80%93%20or%20a
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-suiteflow-revenue-automation#:~:text=guide%20suggests%2C%20be%20sure%20to,ways%2C%20clearly%20comment%20your%20workflow
https://blog.embarkwithus.com/netsuite-for-saas-companies#:~:text=based%20Enterprise%20Resource%20Planning%20,visibility%20into%20key%20metrics%2C%20and
https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/articles/fr/enregistrement-plan-revenus-suitescript-netsuite-arm

m HOUSEBLEND Enregistrement de plan de revenus SuiteScript : Automatisation ARM de NetS...

Ce document est fourni a titre informatif uniquement. Aucune déclaration ou garantie n'est faite concernant I'exactitude, I'exhaustivité ou la fiabilité de son contenu. Toute utilisation de ces informations
est a vos propres risques. Houseblend ne sera pas responsable des dommages découlant de I'utilisation de ce document. Ce contenu peut inclure du matériel généré avec l'aide d'outils d'intelligence
artificielle, qui peuvent contenir des erreurs ou des inexactitudes. Les lecteurs doivent vérifier les informations critiques de maniére indépendante. Tous les noms de produits, marques de commerce et
marques déposées mentionnés sont la propriété de leurs propriétaires respectifs et sont utilisés a des fins d'identification uniquement. L'utilisation de ces noms n'implique pas I'approbation. Ce
document ne constitue pas un conseil professionnel ou juridique. Pour des conseils spécifiques a vos besoins, veuillez consulter des professionnels qualifiés.

Page 15 of 15


https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/articles/fr/enregistrement-plan-revenus-suitescript-netsuite-arm

