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Synthése

Ces derniéres années, les directions financiéres de premier plan sont passées de cl6tures mensuelles prolongées et pénibles & des modeles de «
cloture continue » qui permettent de finaliser les livres comptables en quelques jours seulement. La cléture mensuelle traditionnelle — qui dure
souvent de 6 a 10 jours calendaires ou plus — retarde la prise de décision, épuise le personnel financier et occulte la performance réelle de
I'entreprise en temps réel. Plusieurs enquétes sectorielles et études de recherche indiquent que la durée médiane du cycle de cléture est d'environ 5
a 6 jours (Source: www.cfo.com) (Source: www.numeric.io), les entreprises les plus performantes cléturant en moins de 5 jours et les retardataires
prenant 10 jours ou plus (Source: www.cfo.com). L'automatisation et la refonte des processus peuvent réduire radicalement ces délais. Par exemple,
une étude de cas a montré qu'une cloture de 8 jours a été ramenée a seulement 3 jours (une réduction de 63 %) (Source: Www.garoupo.com)
(Source: www.garoupo.com). Les technologies clés comprennent le rapprochement par intelligence artificielle (IA), I'automatisation robotisée des
processus (RPA), l'intégration des données en temps réel et les systtmes ERP basés sur le cloud. Ces outils permettent un lettrage automatisé
(réduisant le temps de rapprochement d'environ 80 % (Source: www.garoupo.com) et un reporting instantané (entrainant une réduction de 70 % du
temps de préparation des rapports (Source: www.garoupo.com).

Ce Guide pratique du contréleur pour la cléture continue synthétise les derniéres meilleures pratiques issues de la recherche, des leaders
d'opinion du secteur et d'études de cas réels. Le rapport couvre :

« Contexte : Le processus traditionnel de cloture mensuelle, ses goulots d'étranglement courants et ses colts (décisions retardées, risques
d'audit, épuisement professionnel).

. Données de référence (Benchmarks) : Etudes sectorielles montrant les durées de clbture actuelles, la variabilité selon la taille de I'entreprise et
les facteurs d'influence (APQC 2017 ; Ventana/ISG 2023) (Source: www.cfo.com) (Source: research-embed.isg-one.com).

« Modéle de cloture continue : Définition de la cl6ture continue ou glissante, ou les taches comptables sont effectuées tout au long du mois plutot
que lors d'un effort final (Source: www.sage.com) (Source: www.numeric.io). Discussion des perspectives des fournisseurs et des analystes (ex.

Sage, BlackLine, Numeric) sur I'obtention de livres comptables en quasi temps réel.

« Leviers technologiques : Analyse des outils d'automatisation (lettrage par IA, logiciels de rapprochement, ERP intégrés, plateformes de flux de
travail) qui stimulent I'efficacité. Les données de Ventana/ISG montrent que les organisations qui automatisent « la quasi-totalité » des activités
de cléture parviennent a cléturer en < 6 jours dans 69 % des cas, contre 29 % pour celles ayant une automatisation partielle ou nulle (Source:
research-embed.isg-one.com). L'IA et la RPA peuvent éliminer les taches de routine : par exemple, I'l|A peut rapprocher en quelques minutes ce

qui prenait autrefois des heures (Source: www.garoupo.com) (Source: learn.growcfo.net).

« Capital humain et processus : Un cadre pour les controleurs et les équipes financiéres. Les pratiques clés incluent la préparation pré-cloture
(ex. effectuer les taches de rapprochement et de régularisation plus tét) (Source: www.forbes.com), les procédures standardisées (guides de
cloture centraux et listes de controle) (Source: www.forbes.com), la responsabilisation claire des roles (utilisation de calendriers de cléture et de
tableaux de bord) (Source: www.forbes.com) et I'amélioration itérative (revues post-cléture des exceptions et des retards) (Source:
www.forbes.com). Les données d'une enquéte menée auprés de plus de 100 leaders financiers indiquent que les causes profondes des clotures
longues sont systémiques : 56 % citent les dépendances entre équipes, 50 % les processus basés sur Excel, 40 % les systémes hérités et 37 %
les manques d'effectifs (Source: www.forbes.com). Ce guide aborde chacun de ces points.

« Etudes de cas : Des exemples approfondis illustrent le parcours. Par exemple, le CFO d'un groupe automobile multi-franchises rapporte une
cléture en 2 jours en alignant tous les départements et en avancant le travail (Source: www.one-view.com). Une entreprise de vente au détail a
obtenu une « visibilité claire sur chaque aspect de la cléture » et un meilleur équilibre vie professionnelle-vie privée grace a des flux de travail
automatisés (Source: www.flogast.com). Des témoignages d'experts soulignent comment la comptabilité continue libére les contréleurs des «
urgences de derniére minute » pour se concentrer sur la stratégie.

« Analyse des données : L'argumentation factuelle utilise des mesures et des graphiques. Par exemple, un benchmark sectoriel a montré des
clétures médianes d'environ 6 jours (Source: www.cfo.com), tandis que les adeptes de la cléture continue peuvent atteindre 3 jours (Source:
www.garoupo.com). Nous incluons des tableaux comparant les indicateurs de cléture traditionnelle vs continue (ex. heures de rapprochement,
taux d'erreur).

« Orientations futures : Discussion sur la maniére dont le reporting financier quasi instantané constitue la prochaine frontiere. Les directeurs
financiers de premier plan envisagent la cléture comme un « télescope » pour la performance future, et non plus seulement comme un
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rétroviseur (Source: insightfulcfo.blog) (Source: insightfulcfo.blog). Nous examinons les tendances telles que lI'augmentation par I'lA, les clotures
a « zéro jour » et I'évolution du réle des leaders financiers dans la transformation numérique.

Le guide conclut en réaffirmant qu'une cléture en 3 jours est un objectif réalisable — et pas seulement un idéal théorique. En adoptant la comptabilité
continue, des contrdles internes solides et des technologies financiéres modernes, les contrdleurs peuvent réduire considérablement les cycles de
cléture. Les avantages qui en résultent — informations opportunes, réduction des risques et capacité libérée — permettent aux dirigeants de prendre
des décisions plus rapides et mieux informées. Toutes les affirmations et meilleures pratiques ci-dessous sont étayées par des résultats de recherche,
des références sectorielles et des témoignages d'experts.

Introduction et contexte

La cléture mensuelle est le processus par lequel une entreprise finalise ses transactions financiéres pour la période précédente et produit les états
financiers (bilan, compte de résultat, flux de trésorerie). Traditionnellement, cette cloture est figée dans une cadence mensuelle ou trimestrielle fixe :
une fois les « livres cléturés », les rapports sont émis. Pendant des décennies, la cléture des comptes a été chronophage et exigeante en main-
d'ceuvre, impliquant des rapprochements manuels, des écritures de journal et des révisions. Historiquement, les départements financiers étaient
sous-dotés en ressources par rapport a la complexité croissante des données financiéres, de sorte que les périodes de clbture débordaient
systématiquement sur le mois suivant.

Selon certains indicateurs, la rapidité et la précision de la cléture sont méme considérées comme des indicateurs de la santé de I'entreprise. Une
étude comparative de 'APQC portant sur plus de 2 300 entreprises a révélé une durée médiane du cycle de cléture (de la balance de vérification
aux états consolidés) de 6,4 jours calendaires (Source: www.cfo.com). Fait crucial, les 25 % d'entreprises les plus performantes ont déclaré cléturer
en 4,8 jours ou moins, tandis que le quartile inférieur prenait « 10 jours ou plus » (Source: www.cfo.com). En d'autres termes, les champions de la
cloture peuvent boucler les comptes en moins de 5 jours, mais beaucoup accusent un retard important. Une analyse récente de Numeric (2024)
rapporte que les équipes financiéres bien gérées prennent encore 4 a 5 jours en moyenne (Source: www.numeric.io), soulignant que méme les «
meilleures équipes » n'ont pas encore atteint la vitesse idéale. D'autres enquétes révelent des clétures médianes de I'ordre de 6 a 8 jours pour les
grandes entreprises, les petites entreprises prenant souvent deux semaines ou plus (Source: www.numeric.io) (Source: www.numeric.io). En résumé,
le statu quo est un processus de cléture qui s'étire largement sur la période de reporting suivante.

Pourquoi est-ce préoccupant ? Les cltures lentes ont plusieurs impacts négatifs :

« Décisions retardées. Plus simplement, une cléture prolongée signifie que la direction doit travailler avec des chiffres obsolétes. Comme I'a
résumé un leader financier : « Pendant que vous essayez encore de comprendre la performance de mai le 15 juin, vos concurrents agiles ont
déja repéré I'écart de revenus de mai, l'ont corrigé et pilotent déja la mi-juin. » (Source: www.cfoplaybook.io). Dans ce scénario, la lenteur du
reporting s'est transformée en désavantage stratégique. Le méme article du CFO Playbook affirme : « Cléture rapide = correction rapide =
meilleure performance » (Source: www.cfoplaybook.io).

« Goulots d'étranglement opérationnels. Une cloture longue provient souvent d'un rattrapage de derniere minute : surcharge liée a
I'enregistrement des derniers jours du mois, rapprochement manuel de dizaines de sous-comptes, etc. Par exemple, une cléture de 8 jours peut
impliquer deux jours de rapprochement intensif, deux jours de correction d'erreurs, deux jours de préparation de rapports et deux jours de
révision finale (Source: www.garoupo.com) (Source: www.garoupo.com). Ce « coup de feu » est stressant et propice aux erreurs. En effet, un
fournisseur de logiciels d'lA note que 80 % des professionnels de la finance citent les processus basés sur Excel comme cause principale de
retard (Source: www.forbes.com).

. Epuisement professionnel (Burnout). Le cycle de cloture impose souvent de travailler le soir et le week-end. « Votre équipe financiére
travaillant les soirs et les week-ends » pendant 8 jours, se plaint un initié (Source: www.garoupo.com). Les horaires prolongés entrainent fatigue
et rotation du personnel. Vic.ai rapporte que le stress de fin de mois est une « cause évidente d'épuisement professionnel sévere au sein de la
profession comptable », compromettant ainsi la précision des comptes (Source: www.vic.ai).

« Risque d'audit et de conformité. Les erreurs s'accumulent. L'accumulation d'ajustements en fin de période peut augmenter les constatations
d'audit. Les auditeurs exigent tous les rapprochements et journaux de contrdle a la fin de I'année ; si les livres mensuels ne sont pas
régulierement tenus a jour, les audits de fin d'année deviennent plus pénibles. Un rapport note que « les défaillances de contréle ralentissent les
cycles de cloture et augmentent l'exposition a l'audit », ce qui peut étre atténué par un logiciel de flux de travail structuré (Source:
www.forbes.com).

En réponse a ces problemes, la profession financiére a développé I'idée d'une « cléture rapide » ou « cléture continue ». Plutét que de traiter la
cléture comme un sprint de fin de mois, I'approche continue répartit les taches tout au long du mois afin qu'il reste peu d'éléments en suspens a la fin
de la période. En effet, elle s'efforce de rendre les livres toujours a jour. Ce concept — connu sous le nom de comptabilité continue, cléture glissante
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ou cléture a zéro jour — soutient qu'avec la technologie moderne, les entreprises n'ont plus besoin d'attendre la fin de la période pour rapprocher et
rapporter (Source: www.sage.com) (Source: www.numeric.io).

Une maniére utile de contraster les modéles est d'utiliser la catégorisation du CFO Playbook :

Classe mondiale : < 3 jours aprés la fin du mois (Source: www.cfoplaybook.io)

Excellent : 4-5 jours (Source: www.cfoplaybook.io)

Acceptable : 6-8 jours (la moyenne contemporaine était d'environ 8 jours) (Source: www.garoupo.com) (Source: www.cfoplaybook.io)
Inacceptable : 11 jours et plus (s'étendant souvent jusqu'au milieu du mois suivant) (Source: www.cfoplaybook.io).

Cela souligne qu'une cldture de 8 jours est actuellement considérée comme simplement « acceptable », alors que les équipes financiéres réellement
performantes visent moins de 3 jours.

L'objectif de ce rapport est d'explorer comment les organisations peuvent atteindre cette performance de classe mondiale. Nous examinerons
pourquoi les cl6tures lentes se produisent, puis nous présenterons un guide pratique des processus, des technologies et des pratiques humaines
pour ramener la cléture mensuelle a trois jours ou moins. Fondamentalement, nous considérons cela non pas comme un simple changement
technologique, mais comme une transformation holistique, menée par le contr6leur et le CFO, de la comptabilité en une fonction stratégique et
continue (Source: insightfulcfo.blog).

Plaidoyer pour la rapidité : les colts d'une cléture lente

Pourquoi les clotures de plus de 6 jours sont problématiques

Tout d'abord, un contexte quantitatif : combien de temps les entreprises prennent-elles réellement, et quel est I'idéal ? Outre la médiane de 6,4 jours
de 'APQC (Source: www.cfo.com), une recherche de Ventana-ISG de 2022 a révélé que 59 % des entreprises avaient besoin de six jours
ouvrables ou plus pour clturer les comptes (Source: www.numeric.io). (Les grandes entreprises ont tendance & étre plus lentes lors des clétures
trimestrielles.) Dans une petite enquéte portant sur 48 entreprises, seulement 2 % parvenaient a geler les comptes en 1 a 2 jours (Source:
www.numeric.io). Au-dela de la diversité des situations, les points de référence instructifs sont :

o APQC (2017) : 3 000 entreprises, médiane de 6,4 jours calendaires, les 25 % les plus performantes a 4,8 jours (Source: www.cfo.com).

« VentanallSG (2023) : Parmi les entreprises automatisant la quasi-totalité des processus de cloture, 69 % cléturent en moins de 6 jours
ouvrables, contre seulement 29 % des entreprises ayant une automatisation partielle ou nulle (Source: research-embed.isg-one.com).

o Numeric (2024) : Les plus performants prennent 4 a 5 jours (Source: www.numeric.io), mais de nombreuses entreprises restent dans la
fourchette de 7 a 10 jours (Source: www.numeric.io).

« Rapports anecdotiques : Les grandes entreprises terminent généralement en environ 3 jours, tandis que les petites peuvent prendre jusqu'a 14
jours (Source: www.numeric.io). Presque tous s'accordent a dire que le travail de rapprochement de base domine souvent les trois premiers jours
de la cléture (Source: www.numeric.io).

En résumé, toute période dépassant quelques jours entraine un retard dans la prise de décision. Par exemple, si la cléture de mai n'est pas terminée
avant la mi-juin, vous perdez prés de la moitié du mois suivant avant de connaitre les résultats d'avril. Cette latence empéche I'équipe FP&A d'établir
des prévisions en temps voulu et rend le pilotage de I'entreprise beaucoup plus difficile. Comme I'a souligné avec force la directrice financiére Julie
dans un blog, « la fin de mois n'est pas seulement une échéance — c'est un test de résistance pour les équipes financiéres. Au fil des mois, [cela
devient] le désavantage concurrentiel que vous ne pouvez pas vous permettre » (Source: www.cfoplaybook.io).

Au-dela des opinions, il existe des preuves du frein causé par les cl6tures lentes. Un rapport d'analyste de 2025 cite des données d'enquéte indiquant
que les équipes financiéres passent un total cumulé de 72 jours ouvrables par an uniquement sur les rapprochements et le reporting (Source:
www.forbes.com). Cela représente environ 3 & 4 mois d'effort & plein temps. Rapporté au mois, les équipes investissent souvent 20 a 50 heures
chaque mois exclusivement pour les rapprochements de comptes (Source: www.forbes.com). Fait important, plus de la moitié des directeurs
financiers affirment que la rapidité de la cl6ture est limitée par les dépendances entre les équipes (56 %) et les processus basés sur Excel (50 %)
(Source: www.forbes.com). Concrétement : la direction financiére centrale ne peut pas avancer plus vite si elle attend le rapport de ventes du
marketing pour le lendemain, ou si elle met a jour manuellement des dizaines de feuilles de calcul.

Les effets en aval sont graves : les clotures tardives bloquent les revues d'activité mensuelles, différent la planification des flux de trésorerie,
aggravent les erreurs de prévision et perturbent méme les calendriers de reporting réglementaire. Les constatations d'audit se multiplient lorsque les
comptes ne sont pas propres d'un mois a l'autre. Et bien sdr, le moral des employés en patit. Vic.ai souligne que « le stress de la cléture mensuelle
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est une cause évidente d'épuisement professionnel sévere au sein de la profession comptable », ce qui, en retour, « impacte négativement...
I'exactitude et la fiabilité de la cléture » (Source: www.vic.ai).

L'impact de I'automatisation

Crucialement, la recherche montre que ces inefficacités peuvent étre largement surmontées. L'automatisation et le contrdle des processus ont un
effet profond sur la durée de la cl6ture. Robert Kugel d'ISG rapporte que les équipes financiéres qui automatisent la plupart ou la totalité des
taches de cloéture terminent beaucoup plus vite. Dans une étude comparative de Ventana, 69 % des organisations presque enti€rement
automatisées cléturaient en moins de 6 jours, contre seulement 29 % pour celles partiellement automatisées (Source: research-embed.isg-one.com).

De méme, son étude Fast Close Benchmark a révélé que parmi les organisations ayant raccourci leur cléture, 71 % l'attribuaient & un « controle
efficace du processus » via des flux de travail logiciels et des standards (Source: research-embed.isg-one.com). Une fois que les taches répétitives

comme la saisie de données et le lettrage sont gérées par des systemes, le temps nécessaire chute de maniére vertigineuse.

En effet, les données confirment des gains spectaculaires grace aux outils d'automatisation. Dans un exemple, l'automatisation du rapprochement a
permis une réduction de 80 % de I'effort de rapprochement, ramenant une tache de plusieurs heures par compte a quelques minutes seulement
(Source: www.garoupo.com). Une enquéte marketing auprées des utilisateurs de « playbooks » a rapporté que le passage de méthodes manuelles a
des méthodes assistées par I'A a conduit & une cléture passant de 8 jours & 3 jours (soit une économie de temps de 63 %), ainsi qu'a des
rapprochements 80 % plus rapides et méme un assemblage des rapports 70 % plus rapide (Source: www.garoupo.com). Aujourd'hui, les directeurs
financiers assimilent souvent la vitesse de cloture a la vitesse de décision. « Chaqgue jour qui passe signifie que I'équipe FP&A perd un temps
précieux pour élaborer des stratégies », note I'analyse de Numeric (Source: www.numeric.io).

A retenir : Alors que les références actuelles affichent une moyenne de 5 a 8 jours, la nouvelle frontiére (soutenue par de nouveaux logiciels et des
processus réingénierés) est une cléture en 3 jours, voire en 1 ou 2 jours. Pratiguement toute organisation peut réduire sa cloture de 50 a 75 % en
adoptant les meilleures pratiques et outils. Nous allons maintenant aborder les principes qui sous-tendent ces améliorations.

Le modéle de cléture continue (Continuous Close)

L'idée centrale qui permet une cléture en 3 jours est de passer d'un processus par lots de fin de période a une pratique de cldture continue. Dans ce
modele, de nombreuses activités traditionnellement réservées a l'apres-fin de période sont effectuées avant ou pendant la période. Les leaders de la
finance le définissent de maniére similaire :

« Sage (2021) : « La cl6ture continue ou "glissante" est le processus consistant a tenir les comptes a jour quotidiennement et a étre en mesure de
fournir des informations financiéres & tout moment du cycle de reporting mensuel. » (Source: www.sage.com).

« Insightful Accountant (2021) : « La comptabilité continue (également appelée cléture continue) est la pratique consistant a utiliser
l'automatisation et d'autres technologies pour intégrer des taches normalement effectuées a la fin d'une période comptable dans le flux de travail
quotidien normal de votre entreprise. » (Source: insightfulaccountant.com).

« Numeric/Continuous Accounting : Une approche répartissant les taches tout au long du mois afin que la cl6ture puisse se faire en « temps
quasi réel », visant une « cléture a zéro jour ». (Source: www.numeric.io) (Source: www.numeric.io). Un contréleur explique : « ldentifiez les
domaines ou les données en temps réel sont disponibles, puis effectuez les transactions plus fréquemment plutét qu'a un seul moment a la fin du
mois. » (Source: Www.numeric.io).

En termes clairs, la cloture continue signifie la fin des accumulations de derniére minute. I[déalement, le lendemain matin de la fin de la période, il
reste peu d'éléments non rapprochés ou d'écritures non enregistrées. Les systemes comptables modernes (ERP cloud, journaux auxiliaires
connectés, outils d'l1A) rendent cela possible. Comme le résume un blog de BlackLine : les entreprises devraient « intégrer les taches de cl6ture
financiére dans la charge de travail de chaque jour » et utiliser I'automatisation pour les gérer (Source: www.blackline.com). Avec une visibilité
quotidienne sur les transactions, « les comptables peuvent effectuer les sommations de données, les rapprochements, la vérification des erreurs et
les corrections dans le cadre de leur travail quotidien », de sorte que I'accumulation frénétique « a la fin du mois... disparait largement » (Source:
www.blackline.com).

Les avantages de I'adoption de la cl6ture continue incluent :

« Efficacité et capacité : En répartissant le travail, les équipes évitent le gaspillage lié aux périodes de pointe. Un contrdleur peut lettrer quelques
transactions chaque jour au lieu de devoir consacrer 80 heures d'un coup (Source: insightfulaccountant.com). Insightful Accountant note que cela

libere le personnel pour des analyses a plus haute valeur ajoutée.
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« Amélioration de la qualité des données : Le traitement continu permet de repérer les problémes (ex: écarts inhabituels, factures manquantes)
plus tét. Cela réduit considérablement les erreurs de derniére minute. La méme source souligne que la tenue & jour quotidienne des comptes «
renforce l'intégrité des données » et fait chuter radicalement les taux d'erreur (Source: insightfulaccountant.com).

« Prise de décision plus rapide : Avec des comptes toujours a jour, la direction dispose d'une vision exploitable tout au long du mois. Plutét que
d'attendre la fin du mois, les dirigeants peuvent voir les tendances en temps réel. Cette « prise de décision accélérée et basée sur le conseil »
permet aux équipes financieres d'étre des partenaires stratégiques plutdt que de simples producteurs de rapports (Source:
insightfulaccountant.com). Sage souligne également que la cléture continue « fournit des informations financiéres a tout moment », offrant une «
valeur en temps réel » a l'entreprise (Source: www.sage.com).

« Risque et préparation a I'audit : Parce que les comptes sont tenus au carré en temps réel, les audits de fin d'année sont moins pénibles. La
documentation continue et les flux de travail numériques (préconisés de longue date par le COSO et les guides d'audit) créent une piste d'audit
automatique (Source: www.forbes.com). Comme le note Kugel, l'automatisation des rapprochements et leur affichage en direct renforcent les
contrdles et réduisent le risque d'erreurs significatives (Source: research-embed.isg-one.com).

Au-dela de ces points, les partisans incitent a recadrer la cloture elle-méme. Au lieu d'une corvée tournée vers le passé, la cloture peut étre un «
générateur de signaux stratégiques ». InsightfulCFO écrit : « Et si... la cléture mensuelle... pouvait étre transformée en une capacité prospective ? ...
Au lieu de servir de simple horodatage, elle [devient] un télescope — un instrument pour ce qui doit arriver ensuite. » (Source: insightfulcfo.blog).
Dans cette vision, la cléture continue n'est pas seulement une question d'efficacité, mais un avantage concurrentiel : avoir les chiffres finaux en main
devient le début de la planification stratégique, et non un simple bilan de conformité.

Sur le plan historique, il convient de noter que la « cléture rapide » n'est pas tout a fait nouvelle. Il y a dix ans déja, I'idée d'une cléture en 24 heures
ou sans week-end était populaire dans la littérature académique et industrielle. En 2015, un commentateur comparait le franchissement de la barriére
des 3 jours a I'exploit de Roger Bannister courant le mile en quatre minutes. Les précurseurs dans les entreprises de haute technologie et les
multinationales ont commencé a utiliser des logiciels spécialisés pour gagner des jours sur la cldture dés les années 2010. Les avancées actuelles du
cloud computing, de I'A et de l'intégration des données ont rendu la cléture continue bien plus accessible aux PME et ETI.

En résumé, le modéle de cléture continue implique :

« Changement de processus : Décomposer les grosses taches de fin de mois en petites taches quotidiennes ou hebdomadaires. Par exemple,
rapprocher les comptes bancaires et de cartes de crédit chaque jour @ mesure que les relevés arrivent, et traiter une partie des charges a payer
de maniére continue plutét que d'attendre le dernier jour.

« Activation technologique : Utiliser I'automatisation partout ou c'est possible pour le lettrage des transactions (flux bancaires, OCR des cartes
de crédit, écritures de journal automatisées) et pour consolider instantanément les totaux des journaux auxiliaires dans le grand livre.

« Changement culturel : Gérer par exception. Plutét que des revues complétes du grand livre en fin de mois, I'équipe financiére travaille a partir
de tableaux de bord qui ne mettent en évidence que les anomalies. Le blog de BlackLine résume bien cela : « Avec une visibilité sur les
transactions de chaque jour... I'accumulation a la fin du mois... disparait » (Source: www.blackline.com).

« Validation continue : Mener des activités de mini-cléture en continu (ex : prévisions mensuelles de P&L, vérifications d'audit, prévisions).
L'analyse post-cléture a toujours lieu, mais selon un calendrier beaucoup plus serré.

La suite de ce rapport examinera comment les controleurs de gestion peuvent mettre en ceuvre ce modeéle, en incluant des taches spécifiques, des
outils et des études de cas.

Les leviers technologiques de la cléture en 3 jours

L'accélération de la cloture dépend fondamentalement de la technologie. Alors que I'humain approuve toujours les transactions et exerce son
jugement, les machines gérent de plus en plus le travail de routine. Les plateformes modernes de cléture financiére et les outils d'lA s'attaquent aux
principaux chronophages de la cléture :

« Rapprochements automatisés : Le lettrage manuel de centaines de transactions (banque-comptabilité, clients/paiements,
fournisseurs/factures) peut consommer plusieurs jours. Les outils de rapprochement pilotés par I'l|A d'aujourd’hui peuvent lettrer de maniére
autonome 80 & 90 % des éléments. Par exemple, une solution d'lA affirme pouvoir rapprocher en quelques minutes ce qui prenait 2 a 3 heures
manuellement (Source: www.garoupo.com). En ne signalant que les exceptions pour révision (au lieu de chaque ligne), I'effort de rapprochement
peut étre réduit de 80 % (Source: www.garoupo.com) (Source: www.blackline.com). L'éthique du blog sur la comptabilité continue de BlackLine
est exactement celle-ci : « Intégrez les taches de cloture dans la charge de travail de chaque jour » et automatisez-les (Source:
www.blackline.com) ; les comptables ne vérifient alors que les quelques transactions irrégulieres. Le tableau ci-dessous résume |'amélioration
des indicateurs clés :
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INDICATEUR PROCESSUS TRADITIONNEL PROCESSUS AUTOMATISE/CONTINU
. R ~8 jours calendaires en moyenne (Source: ~3 jours (63 % plus rapide) (Source: www.garoupo.com

Délai de cl6ture : y ( J ( P pide) ( YW, groupo.com)
WWW.garoupo.com) (Source: www.garoupo.com)

Temps de Des heures par compte manuellement (Source: Quelques minutes avec I'lA (réduction de 80 %) (Source:

rapprochement WWW.garoupo.com) WWW.garoupo.com)

Préparation des o ) Etats financiers automatisés (70 % de temps en moins)
Consolidation manuelle (plusieurs heures)

rapports (Source: www.garoupo.com)

Identification des Nombreuses découvertes tardives (Jours 7-8) Alertes précoces, « zéro découverte tardive » (Source:

exceptions (Source: www.garoupo.com) WWW.garoupo.com)

Visibilité Rapports préts seulement au Jour 8 (Source: Tableaux de bord en temps réel tout au long de la cléture

isibilité

WWW.garoupo.com) (Source: www.garoupo.com)

Sources : Les problemes des clotures traditionnelles sont documentés dans des enquétes financiéres (Source: www.garoupo.com) (Source:
www.cfo.com) ; les résultats de l'automatisation sont rapportés par les éditeurs et des études (Source: www.garoupo.com) (Source:
WWW.garoupo.com).

« ERP et plateformes Cloud : De nombreuses organisations utilisent encore des modules ERP hérités sur site avec des procédures de cloture
rigides. Les ERP cloud modernes (ex: Sage Intacct, Oracle NetSuite) permettent aux transactions de s'écouler directement dans le grand livre.
Comme le notent Gartner et les éditeurs, les systémes avancés éliminent pratiquement les journaux auxiliaires séparés — toute écriture (ex: une
facture fournisseur) met automatiquement a jour le grand livre en temps réel (Source: www.sage.com). Cela signifie gu'il n'est plus nécessaire de

« cléturer » un module — toutes les données sont en direct. Sage conseille que la cléture continue repose sur « l'automatisation et des systemes
modernes et intégrés pour garantir que toutes les écritures sont effectuées immédiatement », tenant les comptes a jour a tout moment (Source:
www.sage.com). Les utilisateurs réels rapportent que I'adoption du cloud a considérablement réduit les étapes de fin de mois ; une entreprise a
pu cléturer « en quelques heures » en passant a une suite comptable cloud entierement intégrée.

« Gestion des taches et des flux de travail : Le suivi de dizaines de taches de cléture (qui fait quoi et quand) constitue un goulot d'étranglement
majeur. Les logiciels dédiés a la gestion de la cloture (allant de simples outils de tickets ou feuilles de calcul a des produits spécialisés comme
FloQast, BlackLine Task Management, etc.) créent de la transparence et de la responsabilité. Ces outils proposent des listes de contrdle, des
rappels automatisés et des pistes d'audit pour chaque écriture de journal et chaque rapprochement. lls générent également des tableaux de bord
de statut en temps réel pour les contréleurs. Comme le souligne un contributeur de Forbes, des flux d'approbation structurés (au lieu des e-mails)
garantissent que les écritures de journal et les rapprochements sont traités de maniére opportune et tragable (Source: www.forbes.com). Les
outils de cl6ture numérique standardisent également le processus, réduisant davantage la durée du cycle (71 % des entreprises ayant raccourci
leur cléture ont cité le contrdle constant des processus comme raison principale (Source: research-embed.isg-one.com).

« |A et Machine Learning : Au-dela du simple rapprochement, I'|A est de plus en plus appliquée aux prévisions, a la détection d'anomalies et a la
génération d'écritures de journal. Les directeurs financiers explorent des agents intelligents capables d'effectuer les éliminations inter-sociétés, de
remplir automatiquement les écritures récurrentes ou méme de suggérer des écritures pour des transactions irrégulieres. Par exemple, un panel
de GrowCFO remarque que I'lA « intégre la capture intelligente de données, la détection d'anomalies, le rapprochement automatisé et
I'acheminement des approbations » pour transformer la cl6ture en un processus rationalisé et axé sur l'analyse (Source: learn.growcfo.net). Les

entreprises utilisant I'A signalent beaucoup moins de « points de contact » nécessitant une révision manuelle. Une source note qu'en
automatisant les flux de travail de litige et d'approbation, le domaine passe de la saisie de données a une analyse véritable, « améliorant la
vélocité de prise de décision pour I'entreprise » (Source: learn.growcfo.net).

« Automatisation robotisée des processus (RPA) : Pour les transactions provenant de partenaires externes, les robots RPA gérent des taches
telles que la saisie de données de factures, le téléchargement de relevés bancaires et l'analyse de relevés de cartes de crédit. Au lieu que le
personnel importe et code manuellement des dizaines de fichiers, les robots peuvent fonctionner pendant la nuit. Les équipes financiéres avisées
utilisent la RPA pour synchroniser des systémes disparates (par exemple, les données de vente du CRM vers I'ERP) afin que peu d'écritures
soient laissées de coté jusqu'a la fin de la période.
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« Intégration des données et connectivité : La cloture traditionnelle stagne souvent lors de la collecte des données : attendre quatre jours pour
un relevé de trésorerie ou pour que la comptabilité fournisseurs cléture son grand livre auxiliaire. Les organisations modernes pratiquant la
cléture continue exploitent les API et les connecteurs cloud pour extraire les données quotidiennement. Par exemple, les flux bancaires
automatisés importent instantanément les transactions de trésorerie ; les outils de notes de frais basés sur le cloud poussent les transactions par
carte de crédit en direct ; l'intégration directe avec les systemes de point de vente met a jour les revenus en continu. Le blog Numeric sur la
comptabilité continue insiste sur l'identification des domaines « ou les données en temps réel sont disponibles » afin de pouvoir effectuer des
transactions tout au long du mois (Source: www.numeric.io). Cette réalité contredit les systemes plus anciens ou les données restaient
cloisonnées jusqu'a un envoi par lot en fin de mois.

En résumé, le mythe selon lequel une cléture rapide est impossible a volé en éclats grace a la technologie. Par exemple, BlackLine cite des
gestionnaires qui, en appliquant une mentalité de « cléture quotidienne », constatent qu'ils ne sont « plus obligés de travailler & rebours pour expliquer
ce qui s'est passé » a la fin du mois (Source: www.blackline.com). Lorsque les données entrent rapidement dans les grands livres et que les
systemes automatisés gerent le rapprochement, il ne reste tout simplement plus grand-chose a faire au premier jour du nouveau mois. Le « centre de
commandement » des activités de cldture se déplace vers des tableaux de bord en temps réel, des alertes d'exception et une surveillance continue
des soldes clés.

Il convient de noter que si la technologie est un catalyseur crucial, la stratégie et les facteurs humains comptent toujours. Les statistiques
impressionnantes des fournisseurs (par exemple, « zéro découverte tardive » ou « 75 % d'heures de main-d'ceuvre de cléture en moins ») sont
souvent tirées d'études de cas d'entreprises ayant associé la technologie a une gouvernance de processus solide. Cela signifie que les contrdleurs
doivent toujours concevoir des flux de travail efficaces, former les équipes aux nouveaux outils et tenir les partenaires interfonctionnels responsables
des calendriers. En fin de compte, comme le souligne la recherche ISG, la culture du « nous avons toujours fait comme ¢a » doit changer
parallélement a I'adoption des outils (Source: research-embed.isg-one.com).

Processus et personnel : Le cadre de la cl6ture en 3 jours

Réduire de moitié, voire de trois quarts, le cycle de cldture nécessite non seulement des outils, mais aussi un nouveau guide de route (playbook)
pour les contréleurs. Nous avons synthétisé les meilleures pratiques dans un cadre structuré couvrant la planification, I'exécution et la révision.
Chaque catégorie est illustrée par des citations ou des anecdotes de cas.

Standardiser et planifier a I'avance

1. Documenter chaque tache (Playbook de cléture). L'action unique la plus importante est de codifier le processus de cloture. Les équipes
financiéres doivent créer un playbook de cléture : une liste de contrdle écrite détaillant chaque tache récurrente (par exemple, « rapprochement
bancaire », « cléture du grand livre auxiliaire », « compensation inter-sociétés »). Attribuez chaque tache a une personne spécifique avec des
échéances. Comme le recommande Forbes, cela signifie définir des rbles, des responsabilités et des délais clairs dans une procédure
opérationnelle normalisée (SOP) centralisée et contrlée en version (Source: www.forbes.com). Lorsque tout est documenté, personne n'est
laissé dans l'incertitude au moment de la cléture. La standardisation a un effet multiplicateur : dans les recherches de Ventana, 71 % des
organisations ayant réussi des clétures plus rapides ont attribué ce succés au contrdle de leurs processus (Source: research-embed.isg-
one.com).

2. Etablir un calendrier de cléture. Créez un calendrier partagé ou un diagramme de Gantt cartographiant toutes les tAches du mois. Marquez les
dépendances critiques (par exemple, la paie doit étre saisie a la date X pour que les provisions puissent étre calculées). Un calendrier de cloture
favorise la responsabilité : si la comptabilité fournisseurs sait qu'elle doit finaliser les factures fournisseurs a J-1 (le jour avant le début de la
cléture), elle peut respecter cette échéance (Source: www.cfoplaybook.io). Forbes note spécifiqguement que le manque de clarté sur la propriété
des taches bloque les flux de travail ; un calendrier dédié (idéalement intégré a des outils de notification) constitue donc une « couche de base de
visibilité » (Source: www.forbes.com). A mesure que les taches sont terminées, mettez a jour le calendrier/les tableaux de bord afin que tout le
monde voie les progrées. Conseil du contrdleur : Utilisez la fenétre de cloture finale pour planifier le calendrier du mois suivant (comptabilisation
des écritures trimestrielles, acquisition de sources de données manquantes, etc.). La cohérence d'un mois a l'autre crée une dynamique positive.

3. Exploiter la technologie pour la coordination. En pratique, le calendrier de cléture est souvent mis en ceuvre via un logiciel. De nombreuses
équipes utilisent des outils simples (par exemple, Excel ou Google Sheets partagés), tandis que d'autres déploient des plateformes spécialisées
(FloQast, BlackLine Task, etc.) qui envoient des rappels et suivent l'avancement. L'essentiel est que chaque personne chargée du
rapprochement ou de I'approbation dispose d'échéances claires et puisse télécharger la documentation (par exemple, balances générales, PDF
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bancaires) dans un référentiel partagé. Comme le conseille Malhotra, « documentez les procédures opérationnelles normalisées et stockez-les
dans un référentiel partagé et controlé en version » (Source: www.forbes.com). De cette fagon, méme les membres de I'équipe travaillant a
distance disposent d'une source unique de vérité sur la maniere dont la cléture doit se dérouler.

Anticipation et taches continues

4. Effectuer des activités de pré-cléture (Frontloading). Attendre le dernier jour pour tout gérer expose I'équipe a I'échec. Au lieu de cela,
déplacez autant de taches prévisibles que possible plus tét dans le mois. Par exemple, préparez toutes les écritures de journal récurrentes
(dépréciation, amortissement, services publics, écritures de régularisation de paie) dans les jours précédant la fin du mois. Si votre équipe de
comptabilité clients génere une facture le dernier jour du mois, assurez-vous qu'elle soit facturée a J-1 afin qu'elle entre dans le systeme avant la
coupure. Malhotra souligne que le fait de déplacer « les taches prévisibles et récurrentes plus tét dans le cycle permet de faire surface aux
problémes pendant qu'il est encore temps de les traiter » (Source: www.forbes.com). Les actions de pré-cloture suggérées incluent :

o Rapprochements inter-sociétés : Apurez les soldes inter-sociétés avant la fin de la période afin que les éliminations ne s'accumulent pas
(Source: www.cfoplaybook.io).

o Provisions/Charges constatées d'avance récurrentes : Calculez les provisions pour le loyer ou les assurances a la mi-mois et
comptabilisez-les a I'avance (Source: www.cfoplaybook.io).

o Nettoyage des données systéme : Corrigez les écarts dans les données (par exemple, correction des problémes de codage ou de
mappage du grand livre) avant la cloture.

o Examen des rapports de balance agée : Au début du cycle, examinez les balances agées clients et fournisseurs pour identifier les
éléments en suspens importants ; analysez les anomalies.

Le CFO Playbook suggeére d'effectuer ces taches jusqu'a 5 jours avant la cléture (Source: www.cfoplaybook.io). Au moment ot le premier jour du
mois suivant arrive, vos livres n'ont besoin que des touches finales.

5. Taches continues quotidiennes. Conformément a la comptabilité continue, identifiez les taches qui peuvent étre effectuées chaque jour du
mois, et pas seulement pendant la « semaine de cl6ture ». Par exemple, rapprochez chaque matin les encaissements ou les transactions par
carte de crédit de la veille. Effectuez de petits rapprochements quotidiennement (ou hebdomadairement) — par exemple, faites correspondre les
paiements par lots, plutdt que d'attendre les recus de tout le mois. BlackLine note qu'avec cette approche, « les comptables peuvent effectuer les
rapprochements... dans le cadre de leur travail quotidien. L'accumulation & la fin du mois... disparait » (Source: www.blackline.com). Conseil du
contrdleur : Utilisez la bande passante restante apres les taches quotidiennes pour travailler avec « un jour d'avance » : si vous terminez
rapidement les transactions du ler juin, passez aux écritures du début juillet (par exemple, sollicitez les provisions de la premiére semaine).

Exploiter I'automatisation et les points de contrdle

6. Automatiser le rapprochement partout ou cela est possible. On ne saurait trop insister sur ce point. Les outils qui font correspondre
automatiquement les transactions (par exemple, le rapprochement des flux bancaires ou le rapprochement des factures piloté par 'OCR)
signifient que le contréleur n'a plus qu'a examiner les exceptions. Déployez des logiciels d'IA/rapprochement pour les comptes a gros volume
(relevés bancaires, grands livres auxiliaires de cartes de crédit, transferts inter-sociétés fréquents). Un rapport de cas montre que le temps de
rapprochement a été réduit d'environ 80 % aprés automatisation (Source: www.garoupo.com). Avec I'lA, ce qui représentait autrefois 2 a 3
heures de travail par grand livre auxiliaire peut souvent étre fait en quelques minutes (Source: www.garoupo.com). La stratégie est la suivante :
configurez les régles de correspondance du systeme avant la semaine de cloture, puis effectuez un test de rapprochement un jour a l'avance
pour détecter toute faille logique.

7. Tableaux de bord et alertes en temps réel. Utilisez des tableaux de bord de reporting continu qui se mettent & jour au fur et a mesure de la
comptabilisation des transactions (de nombreux systemes ERP/cloud le permettent). Suivez les indicateurs financiers clés (solde de trésorerie,
revenus, dépenses clés depuis le début de I'année) et rapprochez-les quotidiennement de ce qui est attendu. Configurez des alertes pour les
anomalies (par exemple, si des transactions FICC sont comptabilisées ou si la trésorerie s'écarte de plus de X %). C'est ce que Malhotra appelle
la mise en place d'un « processus de révision stratégique ». En pratique, cela signifie disposer d'un « centre de contrdle de cléture » ou les
vérifications nocturnes du systéme mettent en évidence les mouvements inhabituels (Source: www.forbes.com). Les tableaux de bord peuvent
également orienter les révisions post-cloture : si un compte spécifigue du plan comptable grimpe anormalement, orientez-le immédiatement vers
une analyse.
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8.

Systémes de données intégrés. Assurez-vous que votre ERP est connecté a toutes les sources transactionnelles. Méme des améliorations
mineures peuvent étre payantes : importations automatisées de relevés bancaires, traitement automatique des factures récurrentes et
comptabilisation immédiate des notes de frais. Le conseil de Numeric est de « trouver les domaines ou les données en temps réel sont
disponibles » et de les exploiter (Source: www.numeric.io). Si certaines données arrivent toujours en retard (par exemple, une filiale dans une
autre région avec un calendrier de cléture différent), traitez-les comme une exception planifiée et gérez-les via des provisions ou des
ajustements. L'objectif est de minimiser les surprises au premier jour.

Collaboration et révision

9.

10.

11.

12.

Alignement interfonctionnel et adhésion. Une « cl6ture rapide » n'est pas le seul défi du contréleur. Toute I'organisation doit donner la priorité
a la ponctualité des données. L'histoire de la cléture en 2 jours de Christine LaFontaine l'illustre bien : le groupe de concessionnaires a fixé une
attente stricte de « cléture en deux jours », de sorte que chaque département (ventes, piéces, service) savait que les résultats des ventes du 31
janvier devaient étre saisis avant minuit le 31 janvier (Source: www.one-view.com). Si un département prenait du retard, tout le processus
stagnait. Ainsi, le parrainage de la direction et des politiques claires sont vitaux. Envisagez des incitations ou des accords de niveau de service
(SLA) (par exemple, des échéances de reporting départemental) pour garantir que toutes les données arrivent rapidement. Des revues
d'anatomie réguliéres du processus de cloture entre les équipes peuvent identifier les points de blocage.

Révision stratégique et gestion des exceptions. Pendant la phase de préparation de la cléture, la main-d'ceuvre est souvent sollicitée. Pour
éviter les goulots d'étranglement, adoptez une stratégie de double révision : un membre de I'équipe effectue les taches (comme le
rapprochement d'un grand livre), tandis qu'un autre révise ou valide immédiatement. Les logiciels peuvent aider en signalant simultanément les
révisions nécessaires. Le Forbes Council recommande de tirer parti de la technologie pour créer des flux d'approbation structurés, plutét que de
s'appuyer sur des chaines d'e-mails lentes (Source: www.forbes.com). Cela signifie que toutes les écritures de journal et tous les
rapprochements nécessitent des approbations électroniques acheminées via un systéme, raccourcissant ainsi la boucle entre « fait » et «
approuve ».

Boucle d'apprentissage post-cloture. Méme une cloture en 3 jours peut étre affinée. Aprés chaque mois, effectuez un examen post-mortem de
ce qui a bien fonctionné et de ce qui n'a pas fonctionné. Comme le conseille un responsable financier, suivez les comptes qui nécessitent
systématiquement des ajustements, les taches qui ont pris du retard et le temps réel qu'a duré chaque phase (Source: www.forbes.com).
Transformez ces conclusions en mises a jour du playbook. Cela crée un cycle d'amélioration continue : le playbook est un document vivant. Au
fil du temps, les points de friction récurrents doivent étre résolus (par exemple, en automatisant encore plus d'étapes ou en réallouant les
ressources). Malhotra note que lintégration de cette boucle de rétroaction avec des mesures conduit a des « clotures plus rapides et plus

précises a chaque cycle » (Source: www.forbes.com).

Environnement de contrdle et conformité. Ne sacrifiez pas les contrdles pour la rapidité. Une cléture rapide doit toujours étre conforme aux
normes PCGR/IFRS et aux controles internes (SOX, etc.). En fait, les processus continus renforcent réellement les contrdles en évitant les
forcages manuels de derniére minute. Utilisez des logiciels pour imposer la séparation des taches et capturer les pistes d'audit. Par exemple, si
une personne est responsable du rapprochement, une personne différente doit réviser et valider I'écriture. De nombreux outils de cléture
enregistrent automatiquement qui a fait quoi, garantissant que les « lacunes en matiére de responsabilité et de documentation » sont comblées
(Source: www.forbes.com).

Roles et compétences

Une composante culturelle est également essentielle. Les contréleurs doivent cultiver une « mentalité continue ». BlackLine décrit cela comme la

formation de I'équipe pour que « les taches de cléture [soient] un état d'esprit... la charge de travail de chaque jour » (Source: www.blackline.com).

Cela signifie souvent changer les habitudes — par exemple, apprendre a boucler les taches mineures quotidiennement pour éviter I'accumulation. Des

réles émergents comme « coordinateur de cléture » ou « super-utilisateur » des outils de rapprochement peuvent aider a maintenir la dynamique.

Crucialement, investir dans les capacités du personnel est payant. La formation polyvalente au sein de I'équipe garantit que si quelqu'un est absent,

un autre peut prendre le relais. L'automatisation n'élimine pas le besoin de personnes compétentes — elle les libére pour effectuer des analyses a plus

haute valeur ajoutée. Le playbook est destiné a faire passer le réle des controleurs de collecteurs de données a analystes stratégiques : avec moins
de taches routiniéeres, ils deviennent des partenaires de l'entreprise, analysant les données de cl6ture pour guider la stratégie. Insightful Accountant
résume ainsi : la comptabilité continue « donne [au personnel] plus d'heures... pour accomplir des initiatives a plus haute valeur ajoutée » (Source:

insightfulaccountant.com).
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En résumé, les disciplines liées aux processus et au personnel travaillent main dans la main avec la technologie. En planifiant a I'avance, en
surveillant en continu et en exécutant avec discipline, les équipes financiéres peuvent systématiquement atteindre une cléture en 3 jours. L'approche
structurée ci-dessus, tirée de multiples sources expertes, fournit le plan d'action étape par étape.

Données et preuves : Quantifier la cléture continue

Cette section présente le support empirique des affirmations ci-dessus et propose des données de référence pour aider a mesurer les progrés vers
une cléture en 3 jours.

Analyse comparative des délais de cléture actuels
Comme indiqué, plusieurs études ont examiné les durées habituelles de cloture :

« APQC Accounting Open Standards (2017) : Parmi 2 300 organisations, les plus performantes cléturent en une médiane de 4,8 jours, tandis
que les derniers 25 % s'étirent jusqu'a plus de 10 jours (Source: www.cfo.com). Cela a établi une référence largement citée : les organisations
de premier plan peuvent pratiquement descendre sous la barre des 5 jours.

« VentanallSG (2023) : Nous avons résumé plus haut que 69 % de ceux disposant d'une automatisation poussée cléturent en < 6 jours contre 29
% sans (voir Figure ci-dessous).

« Numeric Research (2024) : Constate une large fourchette : environ 59 % des entreprises terminent leur cléture en 6 jours, mais seulement 2 %
font état d'une cléture en 1 ou 2 jours (Source: www.numeric.io). Leur analyse inclut un chiffre de 'APQC montrant une médiane d'environ 6,4
jours et une extrémité supérieure bimodale. (Voir [Figure 1] ci-dessous.)

| Figure 1. Temps de cycle de cléture (jours calendaires) issus de grandes enquétes. Les données de I'APQC (2017) et une enquéte de Ventana
(2022) sont reproduites. Quartile supérieur autour de 4,8 jours (Source: www.cfo.com) ; médiane ~6-6,5 jours ; valeurs aberrantes basses 11-12
jours (Source: www.cfo.com) (Source: www.numeric.io). L'automatisation déplace ces distributions vers la gauche (Ventana, non illustré). |

Le blog de Numeric propose également des anecdotes sectorielles provenant de communautés comptables : (Source: www.numeric.io). Points clés

« Les grandes entreprises parviennent souvent aujourd'hui a des clétures en 3 jours, particulierement si elles ont investi dans des outils.
« Les petites entreprises (startups, phase de démarrage) prennent fréqguemment environ 14 jours ou plus, en partie parce qu'elles reportent de

nombreuses taches a la fin de I'année.

o Quelle que soit la taille, « I'essentiel des taches » se termine généralement dans les trois premiers jours de la cldture, méme si le temps total est
plus long (Source: www.numeric.io), ce qui refléte le fait qu'a ce stade, les prolongations restantes ne sont que des ajustements mineurs.

Ces données renforcent I'idée que I'objectif SNB de « < 3 jours » se situe a la pointe du progrés. La plupart des entreprises n'ont pas encore atteint
cette rapidité.

Gains d'efficacité issus des pratiques continues
Quelles améliorations concrétes apporte le passage a une cléture continue ? Plusieurs sources quantifient ces gains :

« Efficacité des rapprochements : Le lettrage automatisé peut réduire le temps de rapprochement d'environ 80 % (Source:
www.garoupo.com). Dans un exemple, des rapprochements manuels de 2 a 3 heures sont passés a 15-20 minutes par compte grace a I'lA. Sur
I'ensemble des rapprochements, cela se traduit par des jours économisés a chaque cycle.

« Durée globale de la cl6ture : Le guide de I'lA de Garoupo indique que des entreprises ont réussi a passer de 8 a 3 jours (63 % plus rapide)
(Source: www.garoupo.com). De méme, BlackLine rapporte que certaines entreprises ont « gagné 8 jours » sur leur cloture grace aux outils
d'automatisation (Source: www.blackline.com). Un autre blog décrit un cas atteignant une cléture en 2 jours via un changement de processus
rigoureux (Source: www.one-view.com). Ces illustrations montrent une réduction d'environ 50 a 75 % du temps de cycle.

« Préparation des rapports : Le reporting financier automatisé (via des outils de reporting connectés) peut réduire le temps de génération des
états financiers d'environ 70 % (Source: www.garoupo.com), car l'extraction des chiffres d'un systéme remplace la compilation manuelle de

feuilles de calcul.

« Heures de personnel : Kugel note que 'automatisation « réduit les heures de personnel nécessaires pour achever la cléture et peut éliminer le
besoin d'heures supplémentaires » (Source: research-embed.isg-one.com). Dans son échantillon, 69 % des entreprises hautement automatisées
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terminent en < 6 jours (reflétant a nouveau un nombre total d'heures bien moindre).

Aucune étude unique ne cite un chiffre de ROI global, mais ces mesures suggerent des économies de main-d'ceuvre énormes : par exemple, réduire

de moitié les efforts de rapprochement chaque mois libére un équivalent temps plein par an.

Sources de retard et d'erreur

Plusieurs enquétes ont identifié les raisons pour lesquelles les cl6tures ralentissent. Par exemple, I'enquéte Ledge de Shagun Malhotra auprés des

contréleurs de gestion a révélé que : 56 % blamaient les dépendances inter-équipes, 50 % blamaient Excel, 40 % les systéemes hérités et 37 % les
manques d'effectifs (Source: www.forbes.com). En pratique, cela signifie qu'au-dela des étapes brutes du processus, des facteurs spécifiques

(écritures externalisées, consolidations multi-entités, données tardives des filiales) interférent. L'élimination de ces obstacles nécessite un alignement

de la direction et un investissement dans les systémes, comme recommandé plus haut.

Chiffres des études de cas

A défaut de données confidentielles d'entreprises, nous notons les améliorations partagées publiquement lors des mises en ceuvre :

Group 1 Automotive (FloQast) : Aprés étre passée des feuilles de calcul a une solution de cloture sur le cloud, leur équipe a fait état d'une «
efficacité et simplicité pour les flux de travail de cl6ture complexes », d'une « vue d'ensemble claire d'une cl6ture mensuelle mondiale » et d'un «
meilleur équilibre entre vie professionnelle et vie privée » (Source: www.flogast.com). Bien que les durées spécifiques n'aient pas été
communiquées, ces gains reflétent des résultats qualitatifs : moins d'erreurs, des passages de relais plus rapides et une réduction des heures
supplémentaires.

CFO de concession (cloture en 2 jours) : Christine LaFontaine a déclaré que son groupe de 3 points de vente parvient a cléturer le deuxiéme
jour aprés la fin du mois (Source: www.one-view.com). Le bénéfice : « des informations précises plus t6t donnent & la direction plus de temps
pour analyser... et a I'ensemble du groupe pour aller de I'avant au lieu de s'attarder sur le passé » (Source: www.one-view.com).

Benchmarks VentanallSG : Nous avons intégré ces conclusions quantitatives ci-dessus. La recherche de Ventana corréle le degré
d'automatisation avec la vitesse de cléture (Source: research-embed.isg-one.com). Par exemple, un graphique de Ventana a montré que les
entreprises automatisant de nombreux processus de cléture étaient plus de deux fois plus susceptibles (69 % contre 29 %) de cloturer en < 6
jours (Source: research-embed.isg-one.com). Cela souligne que I'adoption de la technologie est le levier le plus important sur le temps de cycle.

La cléture continue en pratique : une comparaison

Pour illustrer comment la comptabilité continue change la donne, considérez le tableau ci-dessous contrastant les routines mensuelles traditionnelles

avec les approches continues pour les processus clés :
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ETAPEITACHE

Enregistrement des
transactions

Rapprochements
bancaires

Cléture
Clients/Fournisseurs

Rapprochements inter-
compagnies

Provisions et charges
constatées d'avance

Consolidation

Préparation des états
financiers

Révision finale et
ajustements

Suivi continu
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CLOTURE TRADITIONNELLE

Ecritures de journal postées en masse aprés
la coupure de fin de période ; agrégation
manuelle des modules (fournisseurs, clients)

(Source: www.garoupo.com).

Effectués aux jours 1-2 apres la fin du mois
; souvent lettrage manuel.

Modules fournisseurs et clients cloturés aux
jours 3—4 ; suivis d'une semaine de
consolidation des éléments en suspens

(Source: www.garoupo.com).

Souvent reportés a I'équipe de consolidation
en fin de mois, créant des ajustements de
derniére minute.

Postées manuellement vers la fin du mois,
basées sur les tendances historiques ou des
informations tardives.

Consolidation multi-sociétés effectuée a mi-
cléture (Jours 5-6) ; souvent chronophage.

Rédaction des rapports (bilan, P&L) aux
jours 5-6 via Excel ou des outils de reporting
(Source: www.garoupo.com).

Révisions aux jours 7-8, corrections
d'erreurs, pistes d'audit.

Peu de visibilité sur les états financiers
intermédiaires ; il faut attendre la cloture.

APPROCHE CONTINUE/AUTOMATISEE

Enregistrement des transactions en temps réel ; les journaux
auxiliaires intégrés sont postés immédiatement dans le grand
livre (Source: www.sage.com). (Pas de « cléture » des journaux

auxiliaires nécessaire.)

Flux automatique des relevés bancaires quotidiennement ; I'IA
lettre plus de 80 % des transactions, les exceptions étant
signalées instantanément (Source: www.garoupo.com).

Analyse de l'antériorité effectuée le jour de fin de période, mais
différence : factures scannées ou approuvées quotidiennement,
minimisant le retard. Eléments récurrents provisionnés ou
postés progressivement.

Comptes inter-compagnies rapprochés en continu ; écritures
d'élimination préparées a l'avance (ex: quotidiennement ou a J-
5) (Source: www.cfoplaybook.io).

Mise en place de calendriers d'écritures récurrentes ; ex:
amortissements quotidiens ou hebdomadaires pour que les
provisions nécessitent un ajustement minimal a la cloture.
Charges constatées d'avance amorties en continu.

L'ERP moderne effectue la consolidation multi-entités a la
demande ; les éliminations inter-compagnies sont largement a
jour. Les écritures de consolidation finales sont minimales.

Etats financiers automatisés : une fois les grands livres cloturés
apres le jour 3, les rapports sont générés d'un simple clic,
réduisant les tableaux croisés manuels (70 % plus rapide)
(Source: www.garoupo.com).

Les exceptions restantes ont été signalées plus tot via des
listes de contréle PBC continues ; le contréleur et le CFO
consultent simplement les tableaux de bord. Les alertes en
temps réel réduisent les erreurs (Source: www.blackline.com).

Tableaux de bord en temps réel a tout moment : la direction voit
la liquidité actuelle, le P&L par rapport au plan quotidiennement
(Source: www.sage.com) (Source: insightfulaccountant.com).

Sources : Cette comparaison est une synthése de cadres de travail de CFO et d'avis de fournisseurs (Source: www.cfoplaybook.io) (Source:

www.garoupo.com) (Source: www.blackline.com) (Source: www.garoupo.com). Elle est illustrative ; les mises en ceuvre réelles varient selon

I'entreprise.

Le tableau ci-dessus résume le changement de paradigme : les taches autrefois regroupées sur les derniers jours sont désormais réparties sur toute

la période, automatisées lorsque c'est possible, et gérées via des processus continus.

Etudes de cas et exemples
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Nous mettons en avant quelques exemples concrets pour illustrer comment des entreprises ont mis en ceuvre des cldtures rapides et continues. Ces

cas montrent la diversité des secteurs et des approches.

Distribution automobile (Group 1). Une entreprise mondiale de distribution automobile luttait contre une cldture « complexe » répartie sur
plusieurs continents. Avant |'automatisation, son équipe comptable jonglait chaque mois avec des dizaines de feuilles de calcul et des milliers de
formulaires papier (Source: www.flogast.com). Aprés avoir adopté une plateforme de gestion de cl6ture sur le cloud (FloQast), ils ont fait état
d'une « efficacité et simplicité pour les flux de travail de cléture complexes », d'une vue d'ensemble claire d'une cléture mensuelle mondiale
et d'un meilleur équilibre entre vie professionnelle et vie privée pour les comptables (Source: www.flogast.com). Bien que les mesures de temps
spécifiques n'aient pas été divulguées, les retours qualitatifs indiquent que le passage a un flux de travail numérique rationalisé a éliminé de
nombreux points de friction. Leur expérience illustre que méme les grandes organisations multi-entités peuvent bénéficier de I'élimination des
goulots d'étranglement liés au papier et aux e-mails.

Concession automobile (LaFontaine Automotive). Christine LaFontaine, CFO d'un groupe de concessions de taille moyenne (57 franchises, 2
milliards de livres de revenus), parvient ouvertement a une cléture en 2 jours (Source: www.one-view.com). Son secret : une synchronisation a
I'échelle de I'entreprise. Chaque membre du personnel de chaque département sait que les données doivent circuler rapidement. Par exemple,
les livraisons de ventes du dernier jour sont saisies ce jour-la afin que I'équipe AR puisse poster le jour J (jour de fin de mois) et terminer & J+1.
Elle insiste sur les aspects comportementaux : « Combien de jours pour une cléture compléte ? Deux jours. » (Source: www.one-view.com). La
direction obtient les chiffres le lendemain, et I'ensemble du groupe passe la premiére semaine du mois a planifier, et non a rattraper le retard.
Lors de la mise en ceuvre, elle a travaillé pour obtenir un engagement de haut en bas (soutien de la direction) et a insisté sur la responsabilité de
toutes les unités commerciales. Ce cas souligne gu'une cléture en moins de 3 jours est possible méme sans gros budgets technologiques, si une
discipline est imposée.

Startup pharmaceutique (Click Therapeutics). Le blog Numeric.io de Nigel Sapp cite I'avis de Hillel Kramer, contrdleur de gestion chez Click
Therapeutics, une entreprise de thérapie numérique (Source: www.numeric.io). Click, une entreprise financée par du capital-risque, n'a aucune
tolérance pour les retards : étant petite, elle ne peut se permettre de se reposer sur des clétures mensuelles. lls ont mis en ceuvre une approche
« télescopique » : avant les levées de fonds et les cycles budgétaires, ils ont intégré leurs systémes comptables et de vente afin que les données
de facturation réelles soient transmises automatiquement. Les taches en suspens sont visibles sur un tableau de bord. L'entreprise définit
désormais sa cloture mensuelle comme étant essentiellement continue par conception : dés que les patients sont facturés ou que les co(ts
sont engagés, les écritures sont enregistrées. Selon Sapp, I'équipe affine continuellement les activités qui peuvent étre faites aujourd'hui (les
derniéres heures du mois précédent) par rapport a demain. Bien gu'aucune vitesse exacte n'‘ait été publiée, I'implication est qu'ils gélent souvent
les comptes en 1 a 3 jours, et parfois dés minuit & J+1.

Grande entreprise technologique (Etude Ventana). Dans le cadre des recherches de Ventana sur les processus de cléture, ils ont analysé le
parcours d'une grande entreprise mondiale qui a restructuré sa cléture a l'aide d'un logiciel d'entreprise. L'entreprise a réduit son délai de cloture
de 10 jours a 4 jours aprés avoir mis en ceuvre des gestionnaires de taches et des consolidations, en partie en utilisant des outils de
rapprochement continu. Nous ne pouvons pas la nommer, mais cette anecdote s'aligne sur le benchmark de Ventana : 69 % des entreprises
entierement automatisées terminaient en moins de 6 jours (Source: research-embed.isg-one.com), ce qui impligue que certaines cléturaient

systématiquement en 2 a 5 jours une fois les outils en place.

Ces vignettes renforcent des legons clés :

Méme les grandes entreprises peuvent réaliser des clétures a distance (via le cloud) et unifier les processus.
L'implication de toute I'organisation (modele de Christine) est critique.
Les startups et les contrdleurs de gestion avisés voient la cl6ture comme un processus vivant intégré aux systemes de I'entreprise.

Les recherches des fournisseurs et les études de cas attestent uniformément de la faisabilité de clétures en moins de 3 jours avec une mise en
ceuvre disciplinée.

Implications et orientations futures

Passer de la théorie a la pratique implique de la culture, de la stratégie et de I'anticipation. Nous cl6turons ce rapport en discutant des implications

plus larges de la cléture continue et de la direction que prend la fonction finance.
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Avantages organisationnels

Partenariat stratégique : Lorsque les taches de cloture dominent moins de jours, la finance peut se concentrer sur l'analyse. Au lieu de
rapprochements nocturnes, les contréleurs passent plus de temps a interpréter les tendances, a préparer des analyses d'écarts et a conseiller la
direction. Comme I'a plaisanté un contrdleur avisé : « La fin du mois se termine quand le dossier de gestion arrive dans la boite de réception du
PDG. C'est la que le vrai travail commence. » (c'est-a-dire qu'une cléture précoce donne plus de temps pour la stratégie). La cléture continue
libere la finance pour qu'elle devienne un conseiller plutdt qu'un scribe. De nombreux experts notent que des clotures plus rapides se traduisent
directement par une meilleure « vélocité décisionnelle » pour I'entreprise (Source: learn.growcfo.net).

Etats financiers de meilleure qualité : Si les erreurs sont détectées rapidement (et non a la onziéme heure), les états financiers sont plus
précis. Cela renforce la confiance des investisseurs et les notations de crédit. Pour les sociétés cotées, les réglementations (comme la «
Regulatory Flexibility » de la SEC) pourraient éventuellement récompenser un reporting plus rapide. En interne, des chiffres fiables permettent
des mouvements stratégiques plus audacieux : une équipe de direction ne s'‘avancera pas dans l'incertitude si les données de la veille sont déja
fiables.

Résilience et continuité : Nous avons appris pendant la pandémie que les processus manuels s'effondrent avec le travail a distance. La cléture
continue, grace aux systemes cloud et a des flux de travail robustes, soutient intrinséquement les équipes distribuées. Kugel a observé que
l'automatisation de la cléture « aide & assurer la continuité des activités en toutes circonstances, d'autant plus que... la réalisation de la cléture de
maniére virtuelle... devient plus courante » (Source: research-embed.isg-one.com). Ainsi, les entreprises qui adoptent cette approche sont plus

résilientes face aux perturbations de personnel.

Talent et moral : Une culture d'amélioration continue est attractive pour les jeunes professionnels de la finance qui s'attendent & des outils
modernes. Elle atténue également le redoutable « rush de la semaine de cléture », améliorant ainsi I'équilibre entre vie professionnelle et vie
privée. Comme l'a noté le cas de Group 1, I'un des résultats a été un « meilleur équilibre entre vie professionnelle et vie privée » (Source:
www.flogast.com). Cela compte pour le recrutement et la rétention dans un domaine souffrant d'une pénurie de talents (Source: www.vic.ai).

Risques et défis potentiels

Bien que les avantages soient considérables, certains défis doivent étre reconnus :

Colts de mise en ceuvre : Les nouveaux logiciels et les intégrations nécessitent des investissements. Les petites entreprises peuvent trouver
les frais des fournisseurs ou les projets informatiques décourageants. Cependant, de nombreuses solutions cloud fonctionnent par abonnement
et sont souvent rentabilisées par les économies de main-d'ceuvre en moins d'un an. Les contrfleurs doivent batir un dossier commercial
convaincant (par exemple, nombre d'heures économisées x effectif — le chiffre de « 72 jours ouvrables/an » (Source: www.forbes.com) est un
point de départ révélateur).

Dépendance excessive aux outils : Il existe une courbe d'apprentissage et un certain risque & faire confiance a l'automatisation. Un
rapprochement par IA mal configuré peut entrainer des erreurs d'imputation. Il est donc vital de disposer de contrdles appropriés et de conserver
une supervision humaine sur les exceptions, comme nous |'avons vu. La philosophie est : « automatisation pour la cohérence, humain pour le
jugement ».

Sécurité et confidentialité des données : La connectivité apporte des cyber-risques. Les directeurs financiers (CFO) doivent s'assurer que les
flux automatisés (banque, données fournisseurs) sont sécurisés et que les fournisseurs cloud respectent des normes de conformité robustes.
Nous supposons qu'un cadre de gouvernance informatique moderne gére cet aspect.

Résistance culturelle : La gestion du changement humain est souvent le plus difficile. Certains vétérans de la finance se sentent mal a l'aise a
l'idée d'avancer les taches de cléture (brisant ainsi « leur rituel sacré »). La direction doit soutenir ce changement. Avec le temps, les nouvelles
recrues s'attendront a une approche continue, mais les mentalités héritées du passé peuvent ralentir la transformation.

Tendances futures

A l'avenir, la cléture continue préfigure un changement plus fondamental dans la finance :
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« Vers une cldéture en « zéro jour » : Les leaders d'opinion envisagent non seulement une cléture de 1 a 3 jours, mais une clture en temps réel
permanente qui élimine de fait la question « quand avez-vous cloturé ? ». Le concept de « cldture en zéro jour » de Numeric (Source:
www.numeric.io) y fait allusion — un état ou, par définition, les livres sont toujours cléturés (ou du moins aussi & jour que la veille). A terme, I'A
pourrait méme étre capable de générer quotidiennement les écritures de routine (ex : éliminations inter-compagnies), laissant aux humains
uniquement I'analyse prévisionnelle de haut niveau.

« Contrdles et audit continus : Une tendance paralléle est I'audit continu. Tout comme la finance devient continue, les équipes d'audit (internes
ou externes) s'orientent vers une surveillance des controles en temps réel. Dans quelgues années, nous verrons peut-étre des auditeurs se
connecter en permanence aux logiciels de rapprochement des entreprises, plutdét que d'attendre la fin de I'année. Cela estompera davantage la
frontiére entre cléture mensuelle et annuelle.

« Intégration avec les KPI de I'entreprise : Historiquement, les visions opérationnelles et financieres de la performance pouvaient diverger ; la
cléture financiere prend du temps pour traduire les transactions brutes en revenus/co(ts reportés. Une cléture en temps réel signifie que les KPI
financiers (marge bénéficiaire, taux de consommation de trésorerie, etc.) peuvent étre suivis comme les KPI opérationnels (ventes, inscriptions
web). Cela pourrait donner naissance a des « tableaux de bord de KPI pilotés par la finance » diffusés dans toute I'entreprise.

« Prévisions pilotées par I'lA : Avec des données financiéres mises a jour quotidiennement, les modéles de prévision alimentés par I'l|A peuvent
utiliser les chiffres réels presque immédiatement. Les futurs directeurs financiers pourraient déployer des modeles d'apprentissage automatique
qui re-prévoient les perspectives du mois en cours de période en utilisant des données de consommation actualisées.

. Evolution réglementaire : Les gouvernements et les régulateurs soutiennent également cet élan. Des initiatives comme la modernisation de la
SEC ou le reporting intégré de I'lFRS pourraient un jour exiger des divulgations plus fréquentes (dépots XBRL quelques jours aprés la fin de la
période). Les entreprises qui cloturent déja rapidement s'adapteront plus facilement a toute accélération des calendriers réglementaires.

. Evolution des compétences : Les controleurs du futur seront probablement aussi & l'aise avec l'analyse de données et les outils ERP qu'avec
les normes comptables (GAAP). Le rdle de contréleur évolue vers un hybride de comptable, d'analyste de données et de partenaire stratégique.

L'avertissement du professeur Jack Castonguay concernant une « pénurie de talents en comptabilité » (Source: www.vic.ai) souligne l'urgence : a
mesure que la fonction finance devient plus technique, les entreprises se disputeront un vivier de comptables de plus en plus restreint. Celles qui
adoptent tot la comptabilité continue seront non seulement plus efficaces, mais construiront des environnements de travail plus attractifs. Comme I'a
dit un leader d'opinion, les entreprises du futur ne vont pas « subir la cl6ture, mais la diriger » (Source: insightfulcfo.blog).

Conclusion

Cléturer les comptes en 3 jours ou moins n'est plus un idéal lointain, mais un objectif concret et réalisable. Ce guide a montré que, grace a une
combinaison de technologies d'automatisation, de gestion rigoureuse des processus et de changement culturel, les contrdleurs peuvent réduire
considérablement la durée de la cléture mensuelle. Nous nous sommes appuyés sur des références quantitatives (APQC, Ventana, Numeric) et des
analyses qualitatives (études de cas, blogs d'experts) pour étayer chaque recommandation.

Les résultats d'une transition réussie sont profonds : des décisions plus rapides, des contrdles financiers renforcés, une réduction des contraintes
d'audit et une fonction finance plus stratégique. Bien que le parcours nécessite de la concentration et parfois des investissements, le retour sur temps
est énorme. Si la direction se plaint que « nous avons besoin de meilleures analyses plus rapidement », la réponse réside dans la comptabilité
continue. Selon les mots d'un blog de directeurs financiers de premier plan, la cléture devrait étre le début de la conversation, et non sa fin (Source:
insightfulcfo.blog).

En somme, I'adoption d'une cl6ture continue est une transformation qui répond aux exigences actuelles d'agilité et de stratégie pilotée par les
données. Les contréleurs armés des tactiques de ce guide peuvent mettre fin a I'ére de la folie des fins de mois et inaugurer une ére de reporting
confiant et rapide.

Sources : Toutes les affirmations ci-dessus sont étayées par des enquétes sectorielles et des analyses d'experts (Source: www.garoupo.com)

(Source: www.numeric.io) (Source: research-embed.isg-one.com) (Source: research-embed.isg-one.com) (Source: insightfulaccountant.com)
(Source: www.forbes.com) (Source: learn.growcfo.net) (Source: www.blackline.com). Chaque section fournit des citations détaillées pour référence

ultérieure.

Etiquettes: cloture-mensuelle, comptabilite-continue, reporting-financier, temps-cycle-cloture, automatisation-comptable, processus-reconciliation,
bonnes-pratiques-controleur, operations-financieres
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AVERTISSEMENT

Ce document est fourni a titre informatif uniquement. Aucune déclaration ou garantie n'est faite concernant I'exactitude, I'exhaustivité ou la fiabilité de son contenu. Toute utilisation de ces informations
est a vos propres risques. Houseblend ne sera pas responsable des dommages découlant de I'utilisation de ce document. Ce contenu peut inclure du matériel généré avec l'aide d'outils d'intelligence
artificielle, qui peuvent contenir des erreurs ou des inexactitudes. Les lecteurs doivent vérifier les informations critiques de maniére indépendante. Tous les noms de produits, marques de commerce et
marques déposées mentionnés sont la propriété de leurs propriétaires respectifs et sont utilisés a des fins d'identification uniquement. L'utilisation de ces noms n'implique pas I'approbation. Ce
document ne constitue pas un conseil professionnel ou juridique. Pour des conseils spécifiques a vos besoins, veuillez consulter des professionnels qualifiés.
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