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Résumé analytique
SuiteQL est le puissant langage de requête basé sur SQL de NetSuite, conçu pour permettre des rapports et une analyse de données avancés sur le

modèle de données ERP/CRM intégré de NetSuite (Source: community.oracle.com) (Source: www.houseblend.io). En s'appuyant sur la norme SQL-

92 (avec des extensions de syntaxe spécifiques à Oracle), SuiteQL permet aux utilisateurs et aux développeurs de récupérer et d'agréger des

données grâce à des jointures multi-tables complexes, des sous-requêtes et des fonctions intégrées qui dépassent les capacités des recherches

enregistrées (Saved Searches) et des classeurs SuiteAnalytics (SuiteAnalytics Workbook) traditionnels de NetSuite (Source: community.oracle.com)

(Source: www.houseblend.io). Ce rapport fournit une référence et une analyse complètes de SuiteQL, en se concentrant sur la manière de travailler

avec des champs personnalisés, d'implémenter divers types de jointures et de construire des requêtes avancées (incluant les opérations sur les

ensembles, l'agrégation et les fonctions spécialisées). Nous examinons les tables de métadonnées (telles que CustomRecordType et CustomField)

qui exposent les définitions personnalisées, la syntaxe pour accéder aux valeurs des champs personnalisés dans les requêtes, ainsi que les

stratégies pour joindre des enregistrements associés, qu'ils soient standard ou personnalisés. Nous présentons également des exemples approfondis

et des études de cas – par exemple, la combinaison de données clients et de transactions pour des tableaux de bord personnalisés (Source:

www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io), ou l'utilisation de SuiteQL pour intégrer les données NetSuite avec des outils externes comme

Tableau et Airtable (Source: coefficient.io) (Source: www.linkedin.com). Tout au long du document, nous citons des sources faisant autorité

(documentation Oracle, experts de la communauté NetSuite et analyses sectorielles) pour fournir des conseils fondés sur des preuves. Enfin, nous

abordons les considérations relatives aux performances, les implications en matière de gouvernance et les orientations futures de l'utilisation et des

outils SuiteQL (telles que les nouvelles fonctionnalités d'IDE et les capacités d'intégration).

Introduction et contexte
NetSuite est une plateforme de premier plan d' ERP basé sur le cloud (Enterprise Resource Planning) et de CRM (Customer Relationship

Management) qui unifie les données financières, d'inventaire, de vente et client dans un système unique (Source: www.houseblend.io). Alors que les

organisations exigent de plus en plus des analyses avancées sur ces données unifiées, NetSuite a introduit SuiteQL – un langage de requête qui

apporte la familiarité du SQL à la source de données analytiques de NetSuite. Selon la documentation de NetSuite, « SuiteQL est un langage de
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requête puissant introduit par NetSuite, basé sur la révision SQL-92 du SQL... conçu pour fournir aux utilisateurs un accès efficace et flexible au

modèle de données de NetSuite, permettant des requêtes avancées au-delà des capacités des recherches enregistrées et des rapports » (Source:

community.oracle.com). En termes pratiques, SuiteQL permet aux développeurs et aux analystes de données d'écrire des requêtes SQL

personnalisées sur les tables analytiques de NetSuite, qui sous-tendent les outils SuiteAnalytics (Connect, Workbook, etc.). Comme le note un expert,

SuiteQL « alimente la source de données SuiteAnalytics, garantissant que toutes les données que vous pouvez voir dans un classeur NetSuite ou

une recherche enregistrée peuvent également être interrogées via SuiteQL. Contrairement aux rapports standard par pointer-cliquer, SuiteQL permet

des jointures multi-tables complexes, des sous-requêtes et des agrégations, ouvrant la voie à des perspectives plus approfondies qui pourraient être

lourdes ou impossibles avec les seules recherches enregistrées » (Source: www.houseblend.io).

Contexte historique : Avant SuiteQL, les utilisateurs de NetSuite s'appuyaient sur les recherches enregistrées (requêtes par pointer-cliquer avec

des jointures limitées) ou le classeur SuiteAnalytics (glisser-déposer visuel) pour les rapports. Les recherches enregistrées ne permettaient

généralement qu'un seul niveau de jointures et avaient des capacités d'agrégation limitées (Source: www.houseblend.io). Pour extraire des données

en externe, les clients pouvaient utiliser SuiteAnalytics Connect (ODBC/JDBC) ou les API REST/SOAP SuiteTalk, mais l'écriture de SQL personnalisé

n'était pas directement prise en charge. SuiteQL, introduit ces dernières années (vers les versions NetSuite 2019/2020), a formalisé une interface

ANSI SQL vers la source de données analytiques de NetSuite. Il est disponible via le module N/query  de SuiteScript, SuiteAnalytics Connect

(ODBC/JDBC) et les points de terminaison REST SuiteTalk (Source: gist.github.com) (Source: community.oracle.com). (Les utilisateurs doivent savoir

que bien que SuiteQL prenne en charge ANSI SQL-92, la documentation d'Oracle conseille d'utiliser la syntaxe SQL d'Oracle pour de meilleures

performances et une meilleure compatibilité (Source: docs.oracle.com).)

NetSuite et l'écosystème SuiteCloud : La plateforme SuiteCloud de NetSuite comprend une riche suite d'outils de développement (SuiteScript,

SuiteTalk, SuiteFlow, SuiteAnalytics, etc.). SuiteQL complète ces outils en offrant une approche centrée sur les données. En 2025, NetSuite sert plus

de 40 000 clients dans le monde (Source: www.anchorgroup.tech) et opère dans plus de 215 pays avec 27 langues (Source:

www.anchorgroup.tech), créant une immense demande de développeurs pour tirer parti de ses données personnalisées. NetSuite a rapporté une

croissance de 18 % en glissement annuel en 2025 et détient environ 6,5 % de part de marché mondiale des ERP (Source: www.anchorgroup.tech)

(Source: www.anchorgroup.tech). Avec un marché des ERP dont la croissance est prévue pour atteindre 179,8 milliards de dollars d'ici 2029 (Source:

www.anchorgroup.tech) et la majorité des organisations (95 %) désormais ouvertes au cloud ERP ou l'utilisant (Source: www.anchorgroup.tech)

(Source: www.anchorgroup.tech), des outils d'analyse robustes comme SuiteQL sont essentiels pour maintenir des perspectives concurrentielles.

Ce rapport explore SuiteQL en profondeur. Nous commençons par un aperçu des champs personnalisés dans SuiteQL (comment les découvrir et les

interroger), suivi d'un examen approfondi des types de jointures et de la syntaxe avec des exemples. Une section ultérieure couvre les fonctionnalités

de requête avancées (opérations sur les ensembles, agrégation, sous-requêtes, fonctions intégrées, etc.) avec des exemples étayés par des preuves.

Nous incluons des tableaux résumant les types de jointures et les références de métadonnées. Des études de cas illustrent des utilisations réelles

(telles que le mélange de données ERP et CRM ou l'intégration avec des outils de reporting externes). Enfin, nous discutons des implications pour les

performances, la gouvernance des données et les développements futurs (y compris les outils émergents et les améliorations basées sur l'IA) pour

fournir une perspective tournée vers l'avenir. Toutes les sections s'appuient sur la documentation d'Oracle, les articles de la communauté NetSuite, les

blogs d'experts et les rapports sectoriels pour garantir une analyse complète et crédible.

Fondamentaux de SuiteQL
Avant de plonger dans les champs personnalisés et les jointures, il est essentiel de comprendre les principes fondamentaux de SuiteQL. Les requêtes

SuiteQL fonctionnent sur la source de données analytiques de NetSuite (parfois appelée données NetSuite2.com), qui fournit un accès en lecture

seule à un miroir des données d'enregistrement NetSuite optimisé pour le reporting (Source: www.houseblend.io) (Source: gist.github.com). Cela

signifie que tout enregistrement ou champ visible dans le classeur SuiteAnalytics ou la recherche enregistrée de NetSuite peut également être

interrogé via SuiteQL. SuiteQL prend en charge la syntaxe ANSI SQL-92 ainsi que les extensions SQL d'Oracle (Source: community.oracle.com)

(Source: gist.github.com). Cependant, Oracle conseille d'utiliser la syntaxe SQL d'Oracle dans la pratique, car mélanger ou s'appuyer uniquement sur

des mots-clés ANSI (comme FETCH FIRST  ou une certaine syntaxe de corrélation) peut entraîner des problèmes de performance ou des

conversions non prises en charge (Source: docs.oracle.com) (Source: gist.github.com). Le langage de requête offre des constructions SQL familières

: SELECT , FROM , WHERE , JOIN , GROUP BY , HAVING , UNION , etc., ainsi qu'une liste organisée de fonctions prises en charge (Source:

gist.github.com) (Source: gist.github.com). Il est important de noter que SuiteQL applique la sécurité basée sur les rôles de NetSuite – les

utilisateurs ne peuvent interroger que les données qu'ils sont autorisés à voir (identique au classeur SuiteAnalytics) (Source: www.houseblend.io). Il

limite également le DML (lecture seule uniquement, pas de DML) et restreint certaines opérations SQL pour empêcher les attaques par injection SQL

(Source: www.houseblend.io).

Méthodes d'accès aux données : SuiteQL peut être exécuté de plusieurs manières :
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SuiteAnalytics Connect : NetSuite fournit des pilotes ODBC/JDBC pour la source de données analytiques. Les outils BI ou les applications

personnalisées peuvent se connecter via ces pilotes pour exécuter des requêtes SuiteQL et récupérer les résultats (Source:

community.oracle.com) (Source: gist.github.com). (Dans Connect, le CROSS JOIN  explicite n'est pas pris en charge, donc un produit cartésien

implicite doit être utilisé si nécessaire (Source: gist.github.com) (Source: gist.github.com).)

Module SuiteScript N/query  : Les requêtes SuiteQL peuvent être exécutées dans SuiteScript 2.x en utilisant l'API query.create , avec une

forte sécurité de type et une gouvernance (Source: docs.oracle.com) (Source: gist.github.com).

Services Web REST SuiteTalk : Les points de terminaison REST SuiteTalk de NetSuite exposent une interface pour soumettre SuiteQL et

obtenir des résultats via JSON. Cela permet une utilisation à distance ou une intégration (Source: gist.github.com).

À noter : comme SuiteQL est en lecture seule, un modèle courant consiste à préparer les données dans NetSuite (via des scripts ou des

importations), puis à utiliser SuiteQL pour les extraire à des fins de reporting. NetSuite fournit également un catalogue d'enregistrements (ou

navigateur de schéma de données) qui documente les noms des tables analytiques et les clés de jointure – une référence essentielle pour l'écriture

de requêtes SuiteQL (Source: www.houseblend.io). Par exemple, le catalogue montre que l'enregistrement Client possède des champs tels que

DefaultShippingAddress (pouvant être joint à la table EntityAddress ) et SalesRep (pouvant être joint à la table employee ) (Source:

www.houseblend.io).

En résumé, SuiteQL offre une interrogation SQL directe de la base de données de NetSuite, avec toute la puissance des jointures et fonctions SQL,

tout en respectant le modèle de données et la sécurité de NetSuite. Les sections ci-dessous approfondissent la manière d'utiliser SuiteQL pour les

métadonnées des champs personnalisés, les mécanismes de jointure et les fonctionnalités de requête avancées.

Interrogation des champs personnalisés dans SuiteQL
La personnalisation est une marque de fabrique de NetSuite : chaque compte peut définir de nombreux champs personnalisés sur les transactions,

les entités, les articles et les enregistrements personnalisés. L'interrogation de ces champs personnalisés dans SuiteQL nécessite de savoir comment

ils sont mappés aux tables analytiques. Il y a deux catégories à considérer : (1) les tables de métadonnées qui décrivent les définitions

personnalisées, et (2) les tables de données/transactions où résident les valeurs des champs personnalisés.

Tables CustomField et CustomRecordType

NetSuite expose des tables de métadonnées dans la source de données analytiques qui répertorient les définitions des enregistrements et des

champs personnalisés. Ces tables vous permettent de découvrir les ID internes et les propriétés des éléments personnalisés.

Table CustomRecordType : Cette table répertorie tous les types d'enregistrements personnalisés définis dans le compte. Chaque ligne

correspond à un enregistrement personnalisé, avec des colonnes telles que Name, ScriptID, InternalID, Description et des indicateurs comme

AllowQuickSearch, AllowInlineEditing, etc. (Source: timdietrich.me). Ici, ScriptID est l'ID de chaîne unique (par exemple

customrecord_mytable ), et InternalID est l'ID numérique que NetSuite utilise en interne. Par exemple, Dietrich note que l'interrogation de

CustomRecordType  donne des informations de base similaires à la configuration de NetSuite : « CustomRecordType ... avec les colonnes nom,

scriptID, et ainsi de suite » (Source: timdietrich.me). On peut exécuter une requête SuiteQL comme :

SELECT Name, ScriptID, InternalID, Description 

FROM CustomRecordType

ORDER BY Name;

pour énumérer tous les types d'enregistrements personnalisés. (L' InternalID peut ensuite être utilisé ailleurs, comme dans la table suivante.)

Cette table est utile lorsque vous devez identifier un enregistrement personnalisé par son ID de script ou trouver son ID interne pour d'autres

requêtes.

Table CustomField : Cette table stocke les définitions des champs personnalisés (qu'il s'agisse de listes/enregistrements ou de champs

standard) à travers les enregistrements. Les colonnes incluent Name (étiquette du champ), ScriptID (par exemple custentity_age ),

Description, FieldType (par exemple Case à cocher, Date, Liste/Enregistrement, etc.), FieldValueType (si Liste/Enregistrement),

FieldValueTypeRecord (l'ID interne du type d'enregistrement utilisé dans un champ Liste/Enregistrement) et des indicateurs comme IsMandatory,

IsStored, IsShowInList, etc. (Source: timdietrich.me). Dietrich démontre l'interrogation de cette table en filtrant sur RecordType, qui est l'ID interne

de l'enregistrement auquel appartiennent les champs :
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SELECT Name, ScriptID, Description, FieldType, FieldValueType, FieldValueTypeRecord, 

       IsMandatory, IsStored, IsShowInList, 

       BUILTIN.DF(FieldValueTypeRecord) AS FieldValueTypeRecordName, 

       BUILTIN.DF(Owner) AS Owner

  FROM CustomField

  WHERE RecordType = 297;

Cela renvoie tous les champs personnalisés attachés à, disons, le type d'enregistrement 297. (Il montre comment FieldValueTypeRecord doit

être interprété via la fonction BUILTIN.DF  pour traduire un ID interne en un nom lisible (Source: timdietrich.me).) En général, pour interroger les

champs personnalisés d'un enregistrement donné (standard ou personnalisé), on recherche l'ID interne de l'enregistrement (via

CustomRecordType pour les enregistrements personnalisés, ou l'ID connu pour les enregistrements standard) et on l'utilise dans

CustomField.RecordType.

Une approche utile : interroger d'abord CustomRecordType  pour trouver l' InternalID d'un enregistrement personnalisé (par exemple « CustomJobs

»), puis interroger CustomField  avec WHERE RecordType = <cet ID>  pour obtenir ses champs (Source: timdietrich.me). Ces tables de

métadonnées permettent aux développeurs de lister tous les champs personnalisés ou de récupérer les propriétés des champs par programmation,

ce qui n'est pas possible via l'interface utilisateur habituelle des recherches enregistrées. (Actuellement, Note : vous ne pouvez pas interroger les

métadonnées des types d'enregistrements standard via SuiteQL – NetSuite ne fournit les tables de métadonnées que pour les types

d'enregistrements et les champs personnalisés (Source: timdietrich.me). Pour les enregistrements et champs standard, il faut utiliser l'API du

catalogue d'enregistrements ou l'interface utilisateur.)

Le tableau 1 ci-dessous résume ces tables de métadonnées clés :

TABLE SUITEQL OBJECTIF EXEMPLES DE COLONNES SOURCE

| CustomRecordType | Décrit les types d'enregistrements personnalisés dans le compte. | Name, ScriptID, InternalID, Description,

AllowQuickSearch, etc. | structures personnalisées (enregistrements personnalisés) (Source: timdietrich.me) | | CustomField | Décrit les champs

personnalisés définis dans le compte. | Name, ScriptID, Description, FieldType, FieldValueType, FieldValueTypeRecord, IsMandatory, IsShowInList,
IsStored (Source: timdietrich.me). | métadonnées pour les champs personnalisés (Source: timdietrich.me) |

Tableau 1 : Tables de métadonnées SuiteQL pour les enregistrements/champs personnalisés. Les colonnes listées sont des exemples illustratifs (les
champs tels que Owner et les champs de date intégrés ne sont pas affichés).

En utilisant ces tables, les administrateurs et les scripts peuvent découvrir les types et les ID des champs personnalisés. Exemple : Pour obtenir l'ID

interne d'un type de liste/enregistrement pour un champ personnalisé, la requête de Dietrich sélectionne FieldValueTypeRecord  puis applique

BUILTIN.DF  pour obtenir son nom (Source: timdietrich.me). On peut même effectuer une jointure entre CustomField  et CustomRecordType  sur

RecordType = InternalID  pour étiqueter l'enregistrement parent dans une seule requête.

Interrogation des valeurs de champs personnalisés

Une fois que vous connaissez l'ID interne et l'ID de script d'un champ personnalisé, interroger ses valeurs dans les requêtes de données est simple.

En SuiteQL, les champs personnalisés sur les enregistrements standard sont référencés par leur ID de champ de script, qui commence

généralement par un préfixe indiquant le type d'enregistrement. Par exemple, les champs personnalisés d'en-tête de transaction commencent

généralement par custbody  et les champs de ligne de transaction par custcol  (par exemple, custbody_discountreason  sur les commandes

client) (Source: archive.netsuiteprofessionals.com). Les noms de champs bruts apparaissent comme des colonnes dans les tables analytiques sous

ces ID de script.

Par exemple, pour sélectionner la valeur d'un champ personnalisé d'en-tête (body field) à partir des transactions :

SELECT transaction.tranid, transaction.custbody_my_custom_field AS "My Custom Field"

FROM transaction

WHERE transaction.tranid = 'INV00123';
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Dans cette requête, custbody_my_custom_field  est l'ID de champ interne du champ personnalisé (par opposition à son étiquette). Une FAQ de la

communauté confirme que vous devez utiliser l'ID interne (ID de script) du champ personnalisé dans la clause SELECT (Source:

archive.netsuiteprofessionals.com). (À l'inverse, les recherches enregistrées peuvent vous permettre de choisir les champs par étiquette, mais

SuiteQL exige des ID de champ exacts.)

Si le champ personnalisé est de type Liste/Enregistrement (c'est-à-dire qu'il fait référence à un autre enregistrement), sa valeur numérique dans les

tables de données représente l'ID interne de l'enregistrement cible. Vous pouvez ensuite effectuer une jointure avec la table de cet enregistrement

cible. Par exemple, un champ d'entité personnalisé qui est une liste de départements aura des valeurs qui renvoient à la table department . SuiteQL

vous permet d'effectuer des jointures sur ces clés. Par exemple, si vous avez un champ de sélection personnalisé custrecord_sales_stage  qui

pointe vers une liste personnalisée d'étapes de vente (table CustomList  ou un type d'enregistrement personnalisé), vous pourriez écrire :

SELECT cic.custname AS StageName

FROM customrecord_salesCycle cc

JOIN customlist_salesStages cic ON cc.custrecord_sales_stage = cic.id;

(Exemple hypothétique – les noms de table réels dépendent de vos définitions.) En général, lors d'une jointure via un champ personnalisé vers sa

liste ou son enregistrement référencé, vous traitez la valeur numérique du champ personnalisé comme la clé étrangère vers l' id  de l'autre table.

Enfin, lors de l'interrogation d'enregistrements personnalisés et de leurs champs (enregistrements que vous avez définis vous-même), SuiteQL

expose simplement chaque enregistrement personnalisé en tant que table nommée d'après son ID de script (parfois customrecord_<scriptid> ).

Vous pouvez effectuer un SELECT  sur les champs de cette table tout comme pour n'importe quel enregistrement standard. Par exemple :

SELECT customrecord_expenseReport.id, customrecord_expenseReport.custrecord_report_number 

FROM customrecord_expenseReport;

Le catalogue d'enregistrements (Records Catalog) listera les champs disponibles sur les tables d'enregistrements personnalisés. (Soyez conscient

que la dénomination est sensible : parfois, des noms de table au singulier sont utilisés.)

En résumé, l'interrogation des champs personnalisés dans SuiteQL suit les conventions SQL : utilisez les ID de champ internes ( custbody_ ,

custcol_ , ou les ID de script complets pour les valeurs de liste/enregistrement) comme noms de colonne, et effectuez des jointures avec les

enregistrements référencés si nécessaire. Les tables de métadonnées ( CustomField , CustomRecordType ) aident à découvrir ces ID et ces

relations (Source: timdietrich.me) (Source: archive.netsuiteprofessionals.com).

Jointures dans SuiteQL
L'une des forces de SuiteQL est la capacité de combiner des données provenant de plusieurs tables liées via des jointures SQL. Les données sous-

jacentes de NetSuite sont relationnelles : les enregistrements tels que Client, Transaction, Article, Employé, etc., possèdent des clés primaires

(généralement id ) et des clés étrangères les reliant entre eux (par exemple, transaction.entity  pointe vers customer.id ). SuiteQL prend en

charge les types de jointures SQL standard (INNER, LEFT/RIGHT/FULL OUTER, CROSS) pour exploiter ces relations. Comprendre la sémantique et

la syntaxe des jointures dans SuiteQL est essentiel pour élaborer des requêtes correctes.

Types de jointures : SuiteQL prend en charge plusieurs types de jointures SQL. Par défaut, le classeur SuiteAnalytics utilise une Left Outer Join
(jointure externe gauche) entre les enregistrements liés (Source: docs.oracle.com) (Source: www.houseblend.io), mais SuiteQL vous permet de

choisir explicitement :

INNER JOIN : Renvoie uniquement les lignes où il existe une correspondance dans les deux tables sur la condition de jointure (Source:

docs.oracle.com).

LEFT OUTER JOIN : Renvoie toutes les lignes de la table de gauche (la première), plus les lignes correspondantes de la table de droite (et des

NULL en cas d'absence de correspondance) (Source: docs.oracle.com). Ceci est couramment utilisé pour inclure tous les enregistrements d'une

entité principale, même si les enregistrements secondaires associés sont manquants. (Le mot-clé OUTER  n'est pas nécessaire.)

RIGHT OUTER JOIN : Symétriquement, renvoie toutes les lignes de la table de droite plus les correspondances de la gauche (Source:

docs.oracle.com). SuiteQL prend en charge la jointure RIGHT explicite mais sans raccourci implicite.
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FULL OUTER JOIN : Renvoie toutes les lignes des tables de gauche et de droite (union des jointures externes gauche et droite) (Source:

docs.oracle.com) ; pris en charge avec le mot-clé dans SuiteQL.

CROSS JOIN (Cartésien) : Produit chaque combinaison de lignes des deux tables. Ceci est rarement nécessaire et doit être utilisé avec

précaution (Source: docs.oracle.com). (Dans SuiteAnalytics Connect, la CROSS JOIN  explicite n'est pas prise en charge ; une jointure croisée

implicite peut être obtenue en listant les tables sans clause ON , ou en utilisant l'astuce FULL OUTER JOIN ON 1=1  (Source: gist.github.com)

(Source: docs.oracle.com).)

Syntaxe et exemples de jointures : Les jointures SuiteQL utilisent la syntaxe standard SQL. Par exemple, une jointure gauche reliant les clients aux

employés (en utilisant salesrep = id ) peut s'écrire :

SELECT c.entityid, c.email, e.entityid 

FROM customer AS c 

LEFT JOIN employee AS e 

  ON c.salesrep = e.id;

Cela renvoie le nom/email de chaque client et le nom de son représentant commercial s'il est assigné, sinon NULL pour les représentants non

assignés (Source: docs.oracle.com). La syntaxe de style Oracle entièrement équivalente et la syntaxe implicite sont également prises en charge :

Notation Oracle (+)  :

SELECT c.entityid, c.email, e.entityid 

FROM customer c, employee e 

WHERE c.salesrep = e.id(+);

Sans le mot-clé OUTER  :

SELECT c.entityid, c.email, e.entityid 

FROM customer AS c 

LEFT JOIN employee AS e 

  ON c.salesrep = e.id;

Toutes produisent le même résultat que la jointure externe gauche ci-dessus (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com). Une jointure

externe droite est similaire :

SELECT c.entityid, c.email, e.entityid 

FROM customer AS c 

RIGHT JOIN employee AS e 

    ON c.salesrep = e.id;

ce qui garantit que chaque employé apparaît dans les résultats, même s'il n'est pas assigné en tant que représentant commercial à un client (Source:

docs.oracle.com).

La documentation Oracle fournit des exemples illustratifs pour chaque type de jointure. Notamment, les exemples sur [20] montrent la syntaxe exacte

LEFT OUTER JOIN  et RIGHT JOIN  ainsi que des exemples de jeux de résultats (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com). Un exemple

de full outer join :

SELECT c.entityid, c.email, e.entityid 

FROM customer AS c 

FULL OUTER JOIN employee AS e 

    ON c.salesrep = e.id;

Guide NetSuite SuiteQL : champs personnalisés, jointures et requêtes

Page 6 of 15

https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/subsect_160045333353.html#:~:text=A%20full%20outer%20join%20combines,row%20more%20than%20one%20time
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/subsect_160045164588.html#:~:text=Using%20the%20example%20database%20tables%2C,joins%20produce%2025%20result%20rows
https://gist.github.com/danbolick/0439b6ef5a6743ee7c36fe91034752c8#:~:text=,FROM%20customer%2C%20employee
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/subsect_160045164588.html#:~:text=The%20first%20row%20in%20the,for%20the%20remaining%20result%20rows
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/subsect_160045333353.html#:~:text=An%20explicit%20left%20outer%20join,an%20explicit%20left%20outer%20join
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/subsect_160045333353.html#:~:text=An%20explicit%20left%20outer%20join,an%20explicit%20left%20outer%20join
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/subsect_160045333353.html#:~:text=following%3A
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/subsect_160045333353.html#:~:text=An%20explicit%20right%20outer%20join,an%20explicit%20right%20outer%20join
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/subsect_160045333353.html#:~:text=An%20explicit%20left%20outer%20join,an%20explicit%20left%20outer%20join
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/subsect_160045333353.html#:~:text=An%20explicit%20right%20outer%20join,an%20explicit%20right%20outer%20join
https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/articles/fr/guide-netsuite-suiteql-champs-personnalises-jointures


renvoie tous les clients et tous les employés, en faisant correspondre lorsque c'est possible et en laissant des NULL lorsqu'il n'y a pas de

correspondance (Source: docs.oracle.com). (Comme le note le document, il n'existe pas de version implicite des jointures RIGHT ou FULL, seules les

formes explicites JOIN ... ON  sont prises en charge.)

Exemples de jointures : Pour illustrer l'utilisation des jointures, considérons une requête simple combinant les données Client et Transaction :

SELECT cust.entityid AS customer_id,

       cust.companyname,

       trx.tranid,

       trx.total

FROM customer AS cust

JOIN transaction AS trx

  ON cust.id = trx.entity

WHERE trx.type = 'Inv' AND trx.status = 'Open';

Cette requête (démontrée par URI) joint la table CRM Customer à la table ERP Transaction sur l'ID client, en sélectionnant les factures ouvertes pour

chaque client (Source: www.houseblend.io). Cet exemple souligne la puissance de SuiteQL pour le reporting ERP+CRM. Parce que NetSuite est un

système unifié, des champs tels que customer.id = transaction.entity  relient naturellement les données CRM (client) aux données ERP

(facture) (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io). SuiteQL permet également des jointures multiples : par exemple, on pourrait

joindre Customer à Address pour filtrer les clients par adresse, puis à Sales Order ou Invoice via Transaction et TransactionLine pour analyser les

ventes par région (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io).

Tableau récapitulatif des types de jointures : Le tableau 2 ci-dessous résume les principaux types de jointures abordés ci-dessus, avec une brève

description et un exemple de syntaxe :

TYPE DE
JOINTURE

COMPORTEMENT EXEMPLE DE SYNTAXE RÉFÉRENCES

INNER JOIN
Uniquement les lignes où les clés correspondent dans les deux

tables

FROM A INNER JOIN B ON

A.key = B.key

{Principe SQL

commun}

LEFT JOIN
Toutes les lignes de la table de gauche ; lignes correspondantes

de droite (NULL si aucune correspondance)

FROM A LEFT JOIN B ON

A.key = B.key
[20†L27-L35]

RIGHT JOIN
Toutes les lignes de la table de droite ; lignes correspondantes

de gauche (NULL si aucune correspondance)

FROM A RIGHT JOIN B ON

A.key = B.key
[20†L78-L86]

FULL OUTER
JOIN

Toutes les lignes des deux tables ; correspondances lorsque

possible

FROM A FULL OUTER JOIN B

ON A.key = B.key
[20†L117-L125]

CROSS JOIN Produit cartésien : chaque ligne de A avec chaque ligne de B
SELECT * FROM A, B  (ou

FULL JOIN ON 1=1 )

[19†L34-L42]

[45†L77-L81]

Tableau 2 : Types de jointures SuiteQL (avec exemples). Par défaut, le classeur SuiteAnalytics utilise des jointures gauches pour les données liées
(donc un "LEFT" est implicite dans de nombreux liens un-à-plusieurs) (Source: docs.oracle.com). Pour les jointures croisées, notez que le mot-clé
CROSS JOIN  n'est pas pris en charge dans Connect ; utilisez une virgule ou FULL JOIN ON 1=1  à la place (Source: gist.github.com).

Jointures multiples : SuiteQL excelle dans les jointures multi-tables. Vous pouvez enchaîner les jointures pour des relations complexes – par

exemple, joindre Item  à TransactionLine , puis à Transaction , puis à Customer . Un exemple de Houseblend démontre la récupération de

cibles marketing en joignant EntityAddress à Customer, puis Customer à Transaction et TransactionLine (Source: www.houseblend.io). Cela souligne

que SuiteQL traite toutes les données comme faisant partie d'un modèle relationnel unique, permettant des requêtes sur n'importe quel nombre de

types d'enregistrements (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io). Cependant, comme discuté plus loin, les requêtes multi-jointures

très volumineuses doivent être conçues avec soin pour éviter les problèmes de performance.
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Bonnes pratiques pour les jointures : La documentation et les experts insistent sur l'utilisation de jointures sur des champs de clés indexés/natifs.

Par exemple, joignez toujours customer.id  à transaction.entity  ou transactionline.id  à item.id , plutôt que de joindre sur des champs

de texte (Source: www.houseblend.io). Utilisez des alias courts pour la lisibilité et assurez-vous que toutes les conditions de jointure sont

explicitement définies pour éviter les jointures croisées accidentelles. N'oubliez pas non plus que SuiteQL suit la logique SQL : les jointures externes

dépendent de l'ordre des tables. Si vous voulez trouver "tous les clients avec ou sans ventes", utilisez un LEFT JOIN sur les transactions (Source:

www.houseblend.io). À l'inverse, un INNER JOIN exclurait les clients sans ventes (Source: www.houseblend.io).

Requêtes et fonctions SuiteQL avancées
SuiteQL prend en charge un riche ensemble d'opérations SQL au-delà du simple SELECT-FROM-WHERE. Dans cette section, nous explorons des

techniques de requête avancées : opérations sur les ensembles, agrégations, filtrage et fonctions intégrées spécifiques à SuiteQL. Nous fournissons

des exemples pour illustrer comment tirer parti de ces capacités pour des analyses complexes.

Opérations sur les ensembles et filtrage

SuiteQL permet des opérations sur les ensembles SQL standard (UNION, INTERSECT, etc.) et des requêtes de type "Top-N". Par exemple, on peut

utiliser UNION  pour combiner les résultats de deux sous-requêtes, ou utiliser SELECT DISTINCT  et GROUP BY  pour l'agrégation. La documentation

d'Oracle fournit des exemples d'extraits dans la section des requêtes avancées de la syntaxe SuiteQL (Source: docs.oracle.com). Quelques exemples

:

UNION : combiner deux requêtes de transaction :

SELECT * FROM transaction

UNION

SELECT * FROM transaction;

TOP N : obtenir les N premiers enregistrements :

SELECT TOP 10 * FROM transaction ORDER BY tranid DESC;

Agrégation/Regroupement : par exemple, le total des montants de factures par client :

SELECT transaction.entity AS customerId, SUM(amount) AS totalAmount

  FROM transaction

  WHERE type = 'Invoice'

  GROUP BY transaction.entity;

(SuiteQL prend en charge les agrégats SUM , COUNT , etc. (Source: gist.github.com) et des clauses comme HAVING  montrées dans la

documentation (Source: docs.oracle.com).)

SuiteQL prend également en charge les sous-requêtes et les requêtes corrélées. Par exemple, vous pourriez filtrer en utilisant une sous-requête :

SELECT email, COUNT(*) cnt 

FROM transaction 

GROUP BY email 

HAVING COUNT(*) > 2;

Cela renvoie les clients (par e-mail) ayant plus de 2 transactions (Source: docs.oracle.com). La documentation de la suite présente des requêtes

imbriquées encore plus complexes (sous-requêtes dans SELECT, WHERE, etc.) (Source: docs.oracle.com). De plus, les opérateurs logiques

(AND/OR) et des fonctions comme COALESCE , NVL , etc., sont pris en charge pour le filtrage. Houseblend recommande de minimiser les conditions

OR coûteuses dans les clauses WHERE, car elles dégradent les performances (comme pour tout moteur SQL) (Source: www.houseblend.io).
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Fonctions intégrées de SuiteQL

Au-delà du SQL de base, SuiteQL fournit des fonctions spéciales (préfixées par BUILTIN. ) pour les besoins spécifiques de NetSuite. Voici quelques

exemples clés :

BUILTIN.CF (Composite Field) : De nombreux champs de listes/enregistrements NetSuite sont des clés composites (ils stockent des critères

combinés). Pour les filtrer ou les afficher correctement, vous devez utiliser BUILTIN.CF(field) . Par exemple :

-- Sans BUILTIN.CF (renvoie uniquement le code)

SELECT status FROM transaction;

-- Avec BUILTIN.CF (renvoie la chaîne complète)

SELECT BUILTIN.CF(status) AS fullStatus FROM transaction;

Cela garantit que vous voyez la valeur composite complète (par exemple "CustInv: B" ) au lieu du code interne (Source: gist.github.com).

Lorsque vous utilisez une clé composite dans une clause WHERE (par exemple, pour filtrer par un statut donné), vous devez appliquer

BUILTIN.CF(field)  dans la condition pour éviter les erreurs (Source: gist.github.com).

BUILTIN.CONSOLIDATE et CURRENCY_CONVERT : Ces fonctions effectuent la conversion de devises.

BUILTIN.CONSOLIDATE(amountField, ledgerOrIncome, consolidationRateType, subsidiaryRateType, targetSubsidiary, period,

book)  convertit un champ de montant dans une devise cible en fonction de la configuration multi-filiale de NetSuite (Source: gist.github.com)

(Source: gist.github.com). Par exemple, pour convertir des montants de ventes dans une devise commune pour un reporting consolidé :

SELECT BUILTIN.CONSOLIDATE(sales.amount, 'INCOME', 'STANDARD', 'CURRENT', 1, period, 'DEFAULT')

  AS consolidatedRevenue

FROM sales;

L'exemple de Coefficient pour obtenir une balance de vérification ou un compte de résultat utilise probablement cette fonction.

BUILTIN.DF (Date Field) : Manipule les données de date spéciales de NetSuite. Par exemple, pour extraire la partie date ou formater des

champs date/heure, ou utiliser BUILTIN.DF  dans des filtres pour des plages relatives (Source: gist.github.com).

Autres fonctions BUILTIN. : Il en existe beaucoup, notamment :

BUILTIN.HIERARCHY : Aide à parcourir efficacement les hiérarchies de comptes ou d'articles.

BUILTIN.PERIOD, BUILTIN.MNFILTER, BUILTIN.NAMED_GROUP, etc. (Source: gist.github.com). Par exemple, BUILTIN.HIERARCHY  peut

remplacer des jointures récursives coûteuses pour les plans comptables ou les nomenclatures.

Enfin, SuiteQL fournit un large éventail de fonctions mathématiques, de chaîne, de date et d'agrégation, comme indiqué dans la base de

connaissances (Source: gist.github.com) (Source: gist.github.com). Cela inclut ABS, CEIL, CONCAT, LENGTH, TO_DATE, SUM, COUNT , des

fonctions analytiques ( ROW_NUMBER , RANK , etc.), et bien d'autres (Source: gist.github.com) (Source: gist.github.com). Le tableau 3 (ci-dessous) met

en évidence les catégories de fonctions prises en charge.
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CATÉGORIE DE
FONCTION

EXEMPLES NOTES SOURCES

Mathématique
ABS, CEIL, EXP, FLOOR, LOG, MOD,

POWER, ROUND

Fonctions mathématiques standard pour les calculs

numériques (Source: gist.github.com).

Chaîne
CONCAT, LENGTH, LOWER, SUBSTR, TRIM,

REPLACE

Manipulation de chaînes courante. (Remarque : utilisez

`

Date/Heure
CURRENT_DATE, ADD_MONTHS, LAST_DAY,

NEXT_DAY, TO_DATE, TO_TIMESTAMP

Arithmétique et conversion de dates, fonctions de

fuseau horaire (Source: gist.github.com).

Conversion TO_CHAR, TO_NUMBER, TO_NVA  etc.
Conversions de types de données et de jeux de

caractères (Source: gist.github.com).

Agrégation
AVG, COUNT, MAX, MIN, SUM, MEDIAN,

CORR

Agrégats SQL ; par ex. résumé des ventes, comptages,

etc. (Source: gist.github.com).

Analytique (fenêtre) ROW_NUMBER, RANK, DENSE_RANK
Pour le classement et le partitionnement de groupes sur

des ensembles de résultats (Source: gist.github.com).

Conditionnelle COALESCE, NVL, NULLIF, DECODE
Gestion des valeurs NULL et expressions

conditionnelles (Source: gist.github.com).

Tableau 3 : Catégories de fonctions SuiteQL. Consultez la documentation NetSuite pour les listes complètes ; PQL prend en charge un ensemble
sélectionné de fonctions Oracle/SQL (Source: gist.github.com) (Source: gist.github.com). Notez que ||  (barre verticale) ou CONCAT  peuvent être
utilisés pour la concaténation de chaînes. Certaines fonctions (par exemple CEILING ) ont des synonymes (utilisez CEIL  à la place) (Source:
gist.github.com).

Exemples de requêtes avancées

Sous-requêtes et CTE : SuiteQL prend en charge les requêtes imbriquées. Par exemple, on peut d'abord sélectionner un ensemble

d'enregistrements, puis effectuer une jointure avec cette sous-requête :

SELECT sub.customerid, sub.maxInvoice

FROM (

  SELECT entity AS customerid, MAX(total)

    AS maxInvoice

  FROM transaction

  WHERE type = 'Invoice'

  GROUP BY entity

) sub

JOIN customer c ON sub.customerid = c.id;

Même si SuiteQL ne possède pas explicitement la syntaxe WITH ... AS (CTE) , l'utilisation de sous-sélections permet d'obtenir le même effet. Une

discussion sur LinkedIn a noté que, pour optimiser les jointures complexes entre plusieurs tables, on peut utiliser des sous-requêtes pour filtrer ou

agréger d'abord les tables plus petites (par exemple, limiter les adresses par code postal, puis effectuer la jointure avec les clients) (Source:

www.linkedin.com).

Opérations sur les ensembles : Comme mentionné, UNION  et INTERSECT  fonctionnent. Houseblend donne un exemple d'utilisation de UNION

pour combiner deux requêtes SELECT en un seul résultat pour l'intégration avec Tableau (Source: www.houseblend.io). De même, on peut utiliser

EXCEPT  (pour la différence), bien que cela soit rarement nécessaire dans le contexte de NetSuite.
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Requêtes Top/Limit : SuiteQL prend en charge le style Oracle SELECT * FROM X WHERE ROWNUM <= n  ou TOP N . Dans les exemples, il fournit :

SELECT TOP 10 * FROM transaction WHERE type='SalesOrd' ORDER BY trandate DESC;

pour obtenir les 10 commandes clients les plus récentes.

CTE ou Vues via SuiteAnalytics : Bien que SuiteQL lui-même ne permette pas CREATE VIEW , le Workbook SuiteAnalytics de NetSuite peut créer

des datasets qui agissent comme des vues matérialisées (bien que ceux-ci ne soient pas directement interrogeables par SuiteQL). Dans le code, on

peut scripter le stockage des résultats (par exemple, importation CSV) ou utiliser SS2.0 pour simuler.

Considérations sur les performances

Les requêtes avancées peuvent être puissantes mais doivent être écrites avec soin pour être performantes. SuiteQL s'exécute sur le moteur

d'analyse de NetSuite, qui peut gérer de grands ensembles de données, mais il présente des limites (limite de 100 000 lignes par requête dans

Connect (Source: coefficient.io), limites de gouvernance API, etc.). Quelques bonnes pratiques :

Filtrer tôt : Utilisez des clauses WHERE  spécifiques pour réduire le nombre de lignes. Pour les tables jointes, filtrez d'abord la table la plus

grande. Par exemple, filtrez transaction  par date ou par type avant de faire la jointure avec les clients (Source: www.houseblend.io). Tim

Dietrich démontre qu'il vaut mieux commencer par une sous-requête étroite ou une table filtrée (comme EntityAddress par code postal) pour

éviter de joindre inutilement des tables énormes (Source: www.houseblend.io).

Joindre sur des clés indexées : Comme indiqué, joignez sur des ID numériques chaque fois que possible. Évitez les fonctions ou les

expressions sur les clés de jointure. Lorsque des champs personnalisés sont utilisés dans des jointures, assurez-vous qu'ils sont configurés pour

être recherchés/indexés (voir ci-dessous) (Source: www.houseblend.io).

Indexer les champs personnalisés : Pour les champs personnalisés de type liste/enregistrement, NetSuite peut stocker et indexer certains

types de champs. Houseblend conseille d'activer « Stocker la valeur » et « Filtrer » sur les champs personnalisés pour les indexer dans l'analyse

(Source: www.houseblend.io). Cela peut considérablement accélérer les requêtes sur ces champs.

Éviter les produits cartésiens : N'oubliez jamais la clause ON . Une condition de jointure manquante peut créer un produit cartésien

involontaire, ce qui est extrêmement lent et peut entraîner un dépassement de délai (Source: www.houseblend.io) (Source: gist.github.com).

(L'interface utilisateur ne vous permettra pas d'entrer littéralement CROSS JOIN  dans Connect, mais une omission accidentelle peut aboutir au

même résultat.)

Activer la gouvernance et la journalisation : SuiteQL via script ou REST doit inclure la journalisation et la gestion des erreurs. Houseblend

note que les requêtes SuiteQL (en particulier via les API) peuvent ne pas être journalisées comme les recherches enregistrées (Source:

www.houseblend.io), les développeurs doivent donc journaliser eux-mêmes l'utilisation des requêtes critiques. De plus, suivez les performances

(utilisez les journaux de SuiteCloud IDE ou les pages de performance de SuiteAnalytics) pour identifier les requêtes lentes (Source:

www.houseblend.io).

Comparaison avec les recherches enregistrées : Dans de nombreux cas, SuiteQL peut surpasser les recherches enregistrées car il contourne

la surcharge de l'interface utilisateur. Houseblend rapporte que « SuiteQL s'exécute souvent plus rapidement que les recherches enregistrées ou

les rapports équivalents » (Source: www.houseblend.io), en particulier pour les gros volumes de données. Cependant, un SuiteQL mal conçu (par

exemple, une jointure croisée massive) peut être pire. La clé réside dans l'indexation et les conditions – comme pour l'optimisation générale des

bases de données.

En suivant ces pratiques (filtrage précoce, indexation, décomposition des requêtes complexes en sous-étapes, etc.), les organisations ont atteint un

tableau de bord en temps quasi réel. Par exemple, un développeur NetSuite conseille d'utiliser des sous-requêtes de type CTE pour limiter la taille

des jointures et la fonction BUILTIN.HIERARCHY  pour les données hiérarchiques, permettant des rapports complexes sans dégrader les

performances (Source: www.linkedin.com).

Études de cas et exemples concrets
Pour illustrer les capacités de SuiteQL, nous examinons plusieurs exemples et scénarios pratiques tirés de blogs d'experts et d'implémentations

d'utilisateurs.

1. Tableau de bord unifié ERP+CRM : Un client du secteur manufacturier souhaitait un tableau de bord affichant le total des factures ouvertes par

client. En utilisant SuiteQL, ils ont joint la table CRM Customer à la table ERP Transaction sur l'ID client, en filtrant les factures ouvertes :
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SELECT cust.entityid AS CustomerID, cust.companyname, SUM(trx.total) AS TotalOpenInvoices

FROM customer AS cust

JOIN transaction AS trx

  ON cust.id = trx.entity

WHERE trx.type = 'Invoice' AND trx.status = 'Open'

GROUP BY cust.entityid, cust.companyname;

Cette requête unique (reflétant [32†L1-L4]) a récupéré tous les clients ainsi que leurs totaux de factures, une tâche fastidieuse avec les recherches

enregistrées mais simple avec SuiteQL. Le résultat a alimenté un portlet de Workbook SuiteAnalytics pour le reporting exécutif en direct.

2. Cibles de campagnes marketing : Houseblend décrit un scénario consistant à trouver des clients dans certains codes postaux ayant acheté un

produit spécifique (Source: www.houseblend.io). La solution SuiteQL impliquait de joindre la table EntityAddress (pour l'adresse/code postal) à

Customer (via le lien d'adresse par défaut), et aussi de joindre Transaction et TransactionLine pour filtrer les clients ayant acheté un certain article. Le

SQL résultant (simplifié) pourrait ressembler à ceci :

SELECT DISTINCT cust.id, cust.entityid, cust.email

FROM EntityAddress AS addr

JOIN Customer AS cust ON cust.DefaultShippingAddress = addr.nKey

JOIN TransactionLine AS tl ON tl.item = 123  -- filtre par ID article

JOIN Transaction AS trx ON trx.id = tl.transaction

WHERE addr.zip IN ('94105','94087') AND cust.isinactive = 'F'

Une telle requête multi-jointure (EntityAddress → Customer → Transaction → TransactionLine) est rendue possible par la flexibilité de SuiteQL

(Source: www.houseblend.io). Cela a permis à l'équipe marketing de créer une liste ciblée en fusionnant les données CRM et de vente sans

recoupement manuel.

3. Récupération d'enregistrements personnalisés : Une entreprise de services professionnels stockait les tâches de projet dans un type

d'enregistrement personnalisé customrecord_projtask  avec des champs comme custrecord_proj_task_name, custrecord_proj_esthours, etc. En

utilisant SuiteQL, ils ont accédé aux tâches et aux informations de leur projet parent via une jointure :

SELECT t.custrecord_proj_task_name AS TaskName,

       t.custrecord_proj_esthours AS EstHours,

       p.custrecord_project_name AS ProjectName

FROM customrecord_projtask AS t

JOIN customrecord_project AS p

  ON t.custrecord_proj_parent = p.id;

Cela a regroupé les données de tables personnalisées (tâches et projets) dans un seul ensemble de résultats. (Les noms des enregistrements et des

champs provenaient du catalogue d'enregistrements ou des métadonnées CustomRecordType / CustomField .)

4. SuiteQL avec BI externe (Tableau) : De nombreuses organisations intègrent NetSuite avec des outils de BI. L'étude de cas de Coefficient montre

l'utilisation de SuiteQL pour alimenter Tableau avec des données à jour (Source: coefficient.io). Par exemple, une requête de l'équipe financière a

additionné les montants des lignes de facture par numéro de compte :

SELECT account.accountnumber, SUM(transactionline.netamount) AS Amount

FROM transactionline

JOIN account ON transactionline.account = account.id

WHERE transactionline.account IN (/*liste des comptes sélectionnés*/)

GROUP BY account.accountnumber;
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Le blog de Coefficient note que les connecteurs standard ne peuvent pas gérer une telle agrégation multi-table, mais que SuiteQL exécute facilement
la requête ci-dessus et transmet les résultats dans Tableau via un pipeline (planifié) (Source: coefficient.io). Ce scénario de reporting « en temps

quasi réel » exploite SuiteQL pour des jointures et des regroupements avancés en dehors de NetSuite.

5. Données de tableau de bord (Analytics) : Un autre scénario impliquait un tableau de bord affichant des mesures de compte de résultat à travers

les filiales. Ils ont utilisé la conversion de devises de SuiteQL (BUILTIN.CONSOLIDATE) pour convertir les montants dans une devise unique à la

volée, en additionnant les transactions entre les filiales :

SELECT period.year, period.periodname,

       SUM(BUILTIN.CONSOLIDATE(gl.amount, 'LEDGER', 'STANDARD', 'CURRENT', 1, period, 'DEFAULT')

         AS TotalConvertedUSD

FROM generalledger AS gl

JOIN period ON gl.period = period.internalid

GROUP BY period.year, period.periodname;

Cette requête ne pouvait pas être facilement réalisée dans les recherches enregistrées. En utilisant les fonctions BUILTIN et les jointures, ils ont

fourni le résultat sur un tableau de bord.

6. Analyse comparative des performances : Dans un cas complexe, un analyste a joint 6 tables (Customer, Address, Opportunity, Transaction,

TransactionLine et Item) pour construire un rapport sur le pipeline. Initialement, une « méga-jointure » unique était lente. La réécriture de la requête

en utilisant des sous-requêtes intermédiaires (par exemple, en extrayant uniquement les ID clients pertinents à partir de la table Address, puis en

effectuant la jointure) a considérablement amélioré la vitesse, comme le suggère Tim Dietrich (Source: www.linkedin.com). Cet exemple souligne un

point clé : SuiteQL peut gérer de multiples jointures, mais la segmentation de la logique et l'indexation permettent de maintenir les performances.

Ces exemples montrent SuiteQL appliqué à divers cas d'usage : des simples rapports de factures aux analyses inter-modules complexes et aux

intégrations. Ils illustrent comment les jointures sont utilisées en pratique. Ils soulignent également que SuiteQL est désormais une méthode

privilégiée pour le reporting avancé, permettant la création de « tableaux de bord unifiés » qui combinent des métriques CRM et ERP (Source:

www.houseblend.io) (Source: coefficient.io), ce qui serait difficile avec les méthodes traditionnelles.

Implications, bonnes pratiques et orientations futures
L'adoption de SuiteQL a des implications significatives pour les utilisateurs et les développeurs NetSuite. Elle déplace une plus grande partie de la

charge de travail analytique des systèmes externes vers NetSuite, tout en permettant une extraction sécurisée des données pour les pipelines BI.

Nous abordons ci-dessous la gouvernance, les outils et les tendances.

Gouvernance des données et sécurité

SuiteQL opérant au niveau du schéma, la gouvernance doit s'adapter. Une considération clé concerne les autorisations. Houseblend avertit que «

SuiteQL pourrait potentiellement être utilisé pour contourner certaines restrictions au niveau de l'interface utilisateur » sur les données (Source:

www.houseblend.io). Par exemple, un utilisateur final peut ne pas voir un certain champ dans l'interface de recherche enregistrée (Saved Search),

mais s'il a l'autorisation d'interroger cette table via SuiteQL, il pourrait le récupérer. Par conséquent, la bonne pratique consiste à restreindre les
personnes autorisées à exécuter des requêtes SuiteQL ad hoc : seuls les rôles de haut niveau ou les utilisateurs d'intégration devraient

généralement disposer de ce privilège (Source: www.houseblend.io). Le modèle d'autorisation actuel de NetSuite ne permet pas d'accorder l'accès

aux requêtes sur des tables spécifiques uniquement ; il repose sur des autorisations au niveau de l'enregistrement. En pratique, les administrateurs

s'assurent que les types d'enregistrements sensibles ne sont même pas visibles par les rôles non autorisés, afin que ces derniers ne puissent pas

non plus les interroger avec SuiteQL.

De plus, les requêtes SuiteQL peuvent ne pas apparaître dans les mêmes journaux d'interface utilisateur que les recherches enregistrées. Le guide

Houseblend recommande d'améliorer la journalisation du côté de l'intégration : par exemple, demandez à votre SuiteScript ou à votre outil

d'intégration de consigner le texte de la requête SuiteQL et ses résultats dans un enregistrement personnalisé pour assurer la traçabilité (Source:

www.houseblend.io). En bref, traitez SuiteQL comme un accès SQL direct : ne l'accordez qu'à des scripts ou des utilisateurs de confiance et assurez-

vous de disposer de contrôles de modification et d'audit.
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Outils et écosystème

L'écosystème SuiteQL se développe. Oracle fournit le SuiteAnalytics Workbook (un générateur d'interface basé sur SuiteQL) et SuiteAnalytics

Connect. Les outils tiers intègrent de plus en plus SuiteQL : les API, les pipelines de données et les connecteurs BI utilisent tous SuiteQL en arrière-

plan. Par exemple, le connecteur de Coefficient permet aux utilisateurs non techniques de créer des requêtes SuiteQL pour Tableau (Source:

coefficient.io).

Côté développeur, le N/query  de SuiteScript propose des requêtes programmables intégrées aux scripts. Tim Dietrich a publié un SuiteQL Query
Tool populaire pour l'interface NetSuite (un Suitelet ou une extension) qui permet d'écrire et d'exécuter SuiteQL de manière interactive. Dans la

version 2026.1, de nouvelles fonctionnalités telles que la coloration syntaxique, les raccourcis clavier, le mode sombre et même l'exportation des

résultats de requête vers Airtable ou Google Sheets sont ajoutées (Source: www.linkedin.com) (Source: www.linkedin.com). De tels outils améliorent

la productivité des développeurs. Comme le note un commentaire, ces outils rendent SuiteQL « d'usage quotidien » et beaucoup plus rapide que les

anciennes versions (Source: www.linkedin.com).

État actuel et tendances

SuiteQL représente l'état de l'art actuel pour l'interrogation des données NetSuite. L'adoption est forte parmi les utilisateurs techniquement avertis :

une enquête révèle un taux de réussite élevé (85 %) pour les projets NetSuite où les consultants aident à exploiter les outils de développement

(Source: www.anchorgroup.tech), montrant que les organisations investissent dans des personnalisations avancées, y compris SuiteQL. Le rapport

sectoriel 2026 souligne que les développeurs se concentrent davantage sur l'analyse et l'automatisation (Source: www.anchorgroup.tech) (Source:

www.anchorgroup.tech). Nous notons également une emphase sur le cloud et l'IA : par exemple, 40 % des acheteurs d'ERP considèrent désormais

les capacités d'IA comme « importantes » (Source: www.anchorgroup.tech). Il est probable que NetSuite continue d'améliorer SuiteCloud dans cette

direction. Oracle investit dans l'IA intégrée, et le futur SuiteQL pourrait incorporer des fonctionnalités intelligentes (comme la génération automatique

de requêtes ou des insights pilotés par l'IA) à mesure que l'intégration de l'IA devient une priorité (Source: www.anchorgroup.tech) (Source:

www.linkedin.com).

Dans un avenir proche, nous attendons :

Une intégration BI étendue : Davantage de connecteurs (vers Power BI, Looker, etc.) utiliseront SuiteQL, rendant l'analyse plus proche du

temps réel. Des outils comme l'exportation Airtable de l'outil de requête pointent vers un partage plus facile des résultats SuiteQL entre les

équipes.

Une meilleure accessibilité aux métadonnées : Actuellement, les métadonnées d'enregistrement standard (listes de champs) ne sont pas

entièrement accessibles via SuiteQL (Source: timdietrich.me). Oracle pourrait éventuellement les exposer, ou les développeurs s'appuieront sur

l'API Records Catalog/données JSON (Source: timdietrich.me).

Performance et limites : Oracle pourrait augmenter les limites de lignes ou optimiser le moteur. À mesure que la taille des ensembles de

données augmente (les données NetSuite peuvent être très volumineuses), l'optimisation des performances restera vitale. Les développeurs

s'appuieront sur les meilleures pratiques (mise en cache, chargements incrémentiels, etc.).

Apprentissage continu : Les ressources communautaires (comme la base de connaissances SuiteQL sur GitHub (Source: gist.github.com), les

blogs Oracle et les forums) sont constamment mises à jour — par exemple, la série « New to NetSuite » a publié une suite de tutoriels SuiteQL

en 2025 et 2026 (Source: community.oracle.com) (Source: community.oracle.com). Cela reflète la maturité croissante, mais aussi la complexité

de l'ensemble d'outils.

Conclusion
SuiteQL est devenue une technologie critique pour obtenir des insights avancés à partir des données unifiées de NetSuite. Ce rapport a fourni une

référence approfondie sur la façon d'exploiter SuiteQL pour les tâches courantes des développeurs : interroger des champs personnalisés, effectuer

des jointures entre des enregistrements liés et construire des requêtes avancées pour l'analyse. Nous avons montré comment les tables de

métadonnées ( CustomField , CustomRecordType ) peuvent être utilisées pour découvrir des définitions personnalisées (Source: timdietrich.me),

comment les jointures de divers types (inner, outer, cross) sont écrites et utilisées (Source: docs.oracle.com) (Source: gist.github.com), et comment

les fonctions intégrées (par exemple BUILTIN.CF , BUILTIN.CONSOLIDATE ) permettent des requêtes sur des champs composites et des devises

(Source: gist.github.com) (Source: gist.github.com).
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Des exemples de cas sur le terrain ont mis en évidence l'impact réel de SuiteQL : permettre des tableaux de bord unifiés mélangeant des données

CRM et ERP (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io), alimenter des intégrations avec des outils BI comme Tableau (Source:

coefficient.io), et agréger des données financières entre filiales. Ces exemples montrent comment SuiteQL débloque des analyses que les recherches

enregistrées ou les rapports statiques ne pourraient pas produire facilement.

Cependant, la puissance de SuiteQL implique des responsabilités : les organisations doivent régir qui peut exécuter des requêtes, tout comme elles

administreraient une base de données (Source: www.houseblend.io). Les performances doivent être gérées par une conception minutieuse des

requêtes, l'indexation des champs personnalisés et le respect des meilleures pratiques (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io).

En regardant vers l'avenir, SuiteQL est prête à se développer avec la plateforme NetSuite. La forte croissance de NetSuite (18 % en glissement

annuel) et sa large base de clients (Source: www.anchorgroup.tech) (Source: www.anchorgroup.tech) signifient que davantage de développeurs

s'appuieront sur SuiteQL. L'alignement de la plateforme sur les tendances cloud-first et IA (Source: www.anchorgroup.tech) (Source:

www.anchorgroup.tech) suggère des améliorations futures dans l'analyse. Des outils comme le SuiteQL Query Tool de Tim Dietrich (Source:

www.linkedin.com) et les services d'intégration rendront SuiteQL plus accessible et utile. En somme, SuiteQL comble le fossé entre la richesse des

données de NetSuite et les besoins modernes d'analyse de données, permettant aux organisations d'explorer leurs données ERP et CRM de manière

flexible et performante. Comme le montre ce rapport, avec une bonne connaissance de la syntaxe, des fonctions et du modèle de données de

SuiteQL, les développeurs peuvent élaborer des requêtes sophistiquées qui génèrent des insights stratégiques. Toutes les affirmations ici ont été

étayées par la documentation, des sources expertes et des exemples pratiques (Source: timdietrich.me) (Source: coefficient.io) (Source:

www.anchorgroup.tech), garantissant que cette référence est fondée sur les informations faisant autorité les plus récentes.
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AVERTISSEMENT

Ce document est fourni à titre informatif uniquement. Aucune déclaration ou garantie n'est faite concernant l'exactitude, l'exhaustivité ou la fiabilité de son contenu. Toute utilisation de ces informations
est à vos propres risques. Houseblend ne sera pas responsable des dommages découlant de l'utilisation de ce document. Ce contenu peut inclure du matériel généré avec l'aide d'outils d'intelligence

artificielle, qui peuvent contenir des erreurs ou des inexactitudes. Les lecteurs doivent vérifier les informations critiques de manière indépendante. Tous les noms de produits, marques de commerce et

marques déposées mentionnés sont la propriété de leurs propriétaires respectifs et sont utilisés à des fins d'identification uniquement. L'utilisation de ces noms n'implique pas l'approbation. Ce

document ne constitue pas un conseil professionnel ou juridique. Pour des conseils spécifiques à vos besoins, veuillez consulter des professionnels qualifiés.
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