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Résumé Analytique

La cloture financiere de fin de mois a longtemps été un goulot d'étranglement exigeant beaucoup de main-d'ceuvre et sujet aux erreurs pour les
entreprises. Malgré les avancées des logiciels ERP et de comptabilité, de nombreuses organisations signalent des cycles de cléture d'une semaine
ou plus (Source: www.cfo.com) (Source: www.xenett.com). Autonomous Close d'Oracle NetSuite, annoncé a SuiteWorld 2025, représente un pas
majeur vers des opérations financiéres « sans intervention » (“lights-out”). Basé sur NetSuite Next — un nouveau mode de la suite piloté par I'A —
Autonomous Close s'appuie sur la surveillance continue des transactions, le rapprochement automatisé, la détection d'anomalies et des listes de

contrble intégrées pour gérer les taches de cléture courantes avec une intervention humaine minimale (Source: www.linkedin.com) (Source:
suitesciens.com). Les premiéres démonstrations sont prometteuses : les tests internes d'Oracle ont signalé que jusqu'a 98 % des transactions étaient
traitées automatiquement (Source: www.linkedin.com), tandis que les clients et les analystes suggerent qu'il peut réduire les cycles de cléture de
plusieurs jours. Ce guide explore en profondeur I'historique, les fonctionnalités et I'implémentation d'Autonomous Close de NetSuite. Nous
commengons par examiner le processus de cléture traditionnel, I'essor des stratégies de cléture continues et basées sur I'lA, ainsi que les tendances
du secteur. Nous examinons ensuite le fonctionnement architectural d'’Autonomous Close au sein de NetSuite, suivi d'un cadre d'implémentation
étape par étape. Des études de cas et des données d'enquéte mettent en évidence les résultats attendus : des entreprises comme BERO et PetLab
Co. ont considérablement réduit leurs délais de cloture grace a NetSuite (par exemple, BERO a réduit les clétures mensuelles de 10-15 jours a 3-5
jours (Source: za.investing.com), PetLab Co. a constaté une cloture 80 % plus rapide (Source: www.prnewswire.com). Enfin, nous discutons des

implications futures pour les organisations financiéres, y compris les nouveaux réles pour les controleurs financiers dans un monde d'ERP agentique.
Chaque affirmation contenue dans ce document est étayée par des sources crédibles, et I'analyse comprend des données issues d'enquétes
sectorielles, d'annonces NetSuite et de témoignages clients.

Introduction

Les processus de cléture de fin de mois et de fin d'année ont toujours été gourmands en ressources et chargés de travail manuel. Les équipes
financiéres jonglent souvent avec des feuilles de calcul de rapprochement, des écritures de journal, des vérifications croisées manuelles et des
ajustements de derniere minute, retardant la disponibilité en temps voulu de données financiéres précises. Une étude sectorielle récente a révélé que
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50 % des équipes financiéres prennent encore six jours ouvrables ou plus pour achever la cléture mensuelle (Source: www.cfo.com). Prés d'un
quart prend une semaine compléte ou plus, et seulement environ 18 % parviennent a un cycle de cléture de 1 a 3 jours (Source: www.cfo.com). Ces
longs cycles obligent les dirigeants a prendre des décisions basées sur des données obsolétes et consomment un temps précieux qui pourrait étre
consacré a l'analyse et a la stratégie.

Plusieurs facteurs sont a l'origine de ce défi : des systémes hérités fragmentés, la dépendance a Excel et une automatisation insuffisante (Source:
www.cfo.com) (Source: www.xenett.com). Le rapprochement des comptes, en particulier la trésorerie et les rapprochements inter-sociétés, est

souvent cité comme le principal gouffre de temps, consommant en moyenne 20 a 50 heures par mois (Source: www.cfo.com). Les enquétes aupres
des DAF soulignent que la révision manuelle, les problemes de qualité des données et les logiciels hérités rigides continuent de ralentir les clotures

(Source: www.cfo.com). En fait, 94 % des équipes financiéres déclarent dépendre encore fortement d'Excel pendant la cléture (Source:
www.cfo.com), soulignant le probléme de I'« enfer des feuilles de calcul » de la comptabilité moderne. Comme le note un guide sectoriel, la cléture
manuelle « crée du risque, pas du contréle » ; les erreurs ne font surface que trop tard, et la correction devient urgente et stressante plutdt que
préventive (Source: www.xenett.com).

Compte tenu de ces difficultés, la fonction financiére adopte rapidement I'automatisation et I'lA pour rationaliser la cloture. Le concept de « cléture
continue » — rapprocher les transactions quotidiennement au lieu d'un seul lot mensuel — a gagné du terrain comme moyen d'alléger la pression de fin
de période (Source: www.netsuite.com) (Source: www.xenett.com). Les tendances du travail a distance imposent également de nouvelles approches :
pendant la pandémie de COVID-19, de nombreuses équipes sont passées a la cléture a distance, découvrant que les systemes basés sur le cloud
et l'automatisation pouvaient rendre la cl6ture plus rapide et plus collaborative (Source: www.netsuite.com).

Simultanément, les avancées technologiques en intelligence artificielle (IA) et en automatisation agentique sont sur le point de transformer la
comptabilité transactionnelle. La recherche sectorielle montre que l'attitude des dirigeants financiers a I'égard de I'|A est passée de prudente a
activement investie. Une enquéte Salesforce a révélé que seulement 4 % des DAF maintiennent aujourd'hui une stratégie d'lA « conservatrice »,
contre 70 % il y a cinq ans (Source: www.salesforce.com). Environ 74 % des DAF estiment que les agents IA vont a la fois réduire les colits et
générer des revenus (Source: www.salesforce.com), et la plupart allouent un budget important a I'lA (environ 25 % des budgets d'lA sont dédiés a I'lA
agentique) (Source: www.salesforce.com). En effet, plus de 70 % des professionnels de la finance prévoient d'investir dans I'|A au cours des deux a
cing prochaines années (Source: www.wolterskluwer.com) (Source: www.wolterskluwer.com). Ces tendances préparent le terrain pour que les

fournisseurs d'ERP intégrent I'|A dans les processus de base.

Oracle NetSuite, I'un des principaux fournisseurs d'ERP cloud, est parmi les premiers & promettre un ERP agentique de bout en bout avec son
initiative NetSuite Next. Lors de SuiteWorld 2025 (octobre 2025), NetSuite a annoncé une suite de fonctionnalités basées sur I'l|A dans un nouveau
mode que les clients peuvent activer. Au coeur de cette vision se trouve Autonomous Close — une extension du module financier de NetSuite
alimentée par I'lA qui automatise la cléture comptable. Ce rapport sert de guide pratique pour comprendre et mettre en ceuvre Autonomous Close de
NetSuite. Nous couvrons ses capacités, les étapes préparatoires que les équipes financiéres devraient suivre, des exemples de cas d'impact attendu
et des implications plus larges pour les opérations financiéres.

Evolution de la Cléture Financiére

Cloture Traditionnelle vs. Cloture Continue

Historiguement, la cléture impliquait une vague d'activités de derniére minute une fois la période comptable terminée : coupures d'enregistrement des
transactions, rapprochements manuels (banque, AR/AP, inter-sociétés), ajustements d'écritures de journal et génération de rapports. Chaque étape
reposait souvent sur des sous-journaux cloisonnés ou des feuilles de calcul externes, nécessitant des vérifications croisées laborieuses. Les retards
dans la saisie des données ou les approbations pouvaient se répercuter et retarder la cléture finale.

En réponse, l'idée d'une cléture continue a émergé : effectuer des rapprochements et des révisions tout au long de la période afin que la « fin de
mois » soit essentiellement continue. NetSuite et d'autres fournisseurs d'ERP préconisent cette approche depuis longtemps. Un blog NetSuite note
que les équipes douées pour la cléture a distance (rendue possible par les systémes cloud) sont déja prétes pour la cléture continue : effectuer de
petites taches de rapprochement quotidiennement peut raccourcir la cléture formelle (Source: www.netsuite.com). La cléture continue permet aux
finances de vérifier les données en permanence, ne laissant « qu'une pincée de travail » a la fin du mois (Source: www.netsuite.com). Les avantages
comprennent moins d'heures supplémentaires, moins de surprises et des informations plus opportunes (Source: www.netsuite.com). Cependant, la
cléture continue nécessite souvent une gestion du changement rigoureuse : elle exige des processus disciplinés et proactifs et un certain degré de
soutien a l'automatisation. Sans IA, la cléture continue implique généralement des rapprochements par lots nocturnes et des rappels de flux de travail,
et non des opérations « mains libres ».
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L'Essor des Logiciels d'Automatisation de la Cl6ture

Compte tenu des pressions sur les codts et des exigences concurrentielles pesant sur la finance, des plateformes dédiées de gestion de la cloture
ont émergé. Des solutions comme BlackLine, FloQast et Trintech Financial Close Suite aident a orchestrer les taches de cléture. Elles centralisent
généralement les listes de controle, suivent les étapes de rapprochement et offrent une certaine automatisation des flux de travail (par exemple,
signaler les éléments non résolus, consolider les approbations). Par exemple, Smart Close de BlackLine automatise I'enregistrement des écritures
récurrentes et les rapprochements au sein des systéemes SAP/Oracle (Source: www.blackline.com). Ces outils s'intégrent souvent aux ERP généraux
pour fournir des tableaux de bord de I'état de la cléture. lls peuvent réduire les erreurs humaines et améliorer la visibilité, mais nécessitent toujours un
déclenchement ou une validation manuelle pour la plupart des taches.

D'ici 2025, Gartner et les analystes du secteur notent un intérét croissant a transcender I'automatisation de base vers la « comptabilité autonome ».
Les prévisions suggérent que d'ici la fin des années 2020, une fraction significative des décisions financiéres de routine sera gérée par I'lA/des agents
plutét que par des humains. Une estimation de Gartner indique gu'environ 15 % des décisions de travail quotidiennes pourraient étre prises de
maniére autonome par I'lA agentique d'ici 2028 (Source: www.gartner.com). Les DAF sont également désireux que I'lA gére les taches liées a la
cléture. Une enquéte Salesforce rapporte que les DAF considérent les agents IA comme redéfinissant la finance : 72 % s'attendent a ce qu'ils
transforment les modeles commerciaux et 74 % pensent qu'ils généreront des revenus en plus de réduire les colts (Source: www.salesforce.com).
De plus, 61 % des DAF affirment que les agents IA sont désormais essentiels pour rester compétitifs (Source: www.salesforce.com). Dans ce climat,
une Cléture Autonome intégrée a I'ERP central est une prochaine étape logique.

La Vision de NetSuite Axée sur I'lA

Oracle a interprété ces tendances au sein de son produit NetSuite. Plutdt que de créer un module isolé, NetSuite Next introduit une couche
d'exploitation native de I'lA sur la plateforme NetSuite existante. Il ne s'agit pas d'un produit distinct, mais d'un mode que les clients peuvent activer.
Il s'appuie sur les décennies d'ERP a modele de données unique de NetSuite en y intégrant I'|A générative, les flux de travail agentiques et les
assistants contextuels. Lors de SuiteWorld 2025, NetSuite a annoncé [tableau de fonctionnalités] comprenant :

« Ask Oracle — un assistant en langage naturel qui peut interroger et opérer sur vos données (par exemple, « Pourquoi la marge brute a-t-elle
chuté en juin ? ») (Source: accountancyage.com).

« Al Canvas (Planning Canvas) — un canevas de planification de scénarios en direct construit sur des transactions réelles. Les utilisateurs peuvent
modéliser des scénarios hypothétiques dans I'ERP lui-méme et déclencher des actions a partir du canevas (Source: ecommercenews.co.nz).

« SuiteAgents — un cadre pour les agents IA spécifiques a l'industrie et a faible code qui peuvent automatiser les taches de domaine (approbations
de crédit, planification des expéditions, etc.) (Source: ecommercenews.co.nz).

« Narrative Insights — des explications et des résumés automatiques en langage naturel intégrés dans les rapports (Source:
accountancyage.com).

« Intelligent Payment Automation — alimenté par le partenaire BILL, rationalisant la capture des factures AP, la planification des paiements et le
rapprochement (Source: accountancyage.com).

« Subscription Metrics — un tableau de bord KPI SaaS intégré avec des narratifs IA (Source: ecommercenews.co.nz).

Autonomous Close était la fonctionnalité phare pour la finance a SuiteWorld. Positionné comme « Autonomous Close pour la Finance », il promet
une « cléture en jour zéro » en supprimant les étapes manuelles laborieuses (Source: www.linkedin.com) (Source: suitesciens.com). En effet, il éléve
les propres capacités de cloture de NetSuite (rapprochement des transactions, cléture de période, etc.) a un flux de travail autonome. Comme I'a dit
Evan Goldberg, vice-président exécutif de NetSuite : le cloud a donné l'acces, et maintenant I'lA donne I'action. Autonomous Close est cette action
appliquée a la cléture des comptes.

Autonomous Close de NetSuite : Fonctionnalités et Mécanismes

Autonomous Close est intégré au grand livre NetSuite, et non un systéme externe. Ainsi, toutes les données de transaction restent dans le systeme
d'enregistrement, éliminant les retards de synchronisation. Ses composants clés comprennent :

« Surveillance Continue des Transactions. Tout au long de la période, Autonomous Close surveille les transactions financiéres par filiale et par
processus. Au lieu d'attendre la fin de la période, il agrége et valide les écritures en temps réel (Source: suitesciens.com). Par exemple, & mesure
que les factures, les paiements et les journaux sont enregistrés, le systtme commence le rapprochement et les Vvérifications des écarts a la
volée.
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« Rapprochement Automatisé. Utilisant I'lA, le systeme rapproche en permanence les transactions avec les grands livres et les sous-journaux.
Pour les taches de rapprochement typiques — par exemple, les factures AP aux réceptions de bons de commande, ou les lignes de relevé
bancaire au grand livre — Autonomous Close automatise la logique de rapprochement. Selon NetSuite, jusqu'a 98 % des transactions peuvent
étre rapprochées automatiquement lors de leurs tests (Source: www.linkedin.com). Tout montant non appliqué ou toute incohérence est
immédiatement signalé comme exception.

« Détection d'Anomalies et Pré-Signalisation. L'apprentissage automatique et les régles détectent les écritures inhabituelles ou incohérentes
avant la fin de la période. Par exemple, si une écriture de journal inhabituellement importante est enregistrée ou si une facture en double est
détectée, Autonomous Close la signale immédiatement pour examen. Cela remplace I'ancien modéle de découverte de ces problémes lors du
rapprochement en fin de mois. En résolvant les exceptions au fur et a mesure qu'elles surviennent, la cléture est beaucoup plus fluide.

« Liste de Controle de Cloture Intégrée (Close Manager). NetSuite fournit une nouvelle interface Close Manager. Celle-ci integre la liste de
contrdle de cloture de période directement dans I'ERP, indiquant quelles taches sont effectuées ou en attente. Contrairement aux feuilles de
calcul statiques, ce tableau de bord affiche les taches effectuées automatiquement par le systéme et met en évidence les éléments nécessitant
une approbation ou une révision (Source: ecommercenews.co.nz) (Source: www.linkedin.com). Les responsables financiers peuvent voir, sur un

seul écran, I'état de toutes les sous-cltures (par exemple, les clétures de filiales, les écritures de journal, etc.).

« Finalisation en un clic. Une fois toutes les étapes automatisées terminées et les exceptions manuelles traitées, un seul clic permet de finaliser
la cloture. Lors des démonstrations, cela verrouille essentiellement la période avec toutes les écritures et rapprochements effectués (Source:
www.linkedin.com) (Source: suitesciens.com). D'ou le surnom de « cléture de confiance en un clic ».

« |A Explicable et Pistes d'audit. Point crucial pour la finance, chaque action de I'lA est transparente. Le systéme fournit des explications pour ses
décisions, montrant comment chaque rapprochement a été effectué et pourquoi une exception a été signalée (Source: suitesciens.com) (Source:
www.linkedin.com). Ce soutien a I'lA explicable est essentiel pour I'auditabilité et la conformité.

Ces fonctionnalités s'appuient directement sur le modéle de données de NetSuite. Etant donné que NetSuite enregistre toujours les données de «
transaction » (ventes, factures, paiements, etc.), la Cléture Autonome peut tirer parti du contexte complet. Par exemple, elle peut rapprocher un dépot
bancaire non seulement des paiements individuels, mais aussi remonter jusqu'aux factures en un seul flux. Elle hérite également des fonctionnalités
multi-filiales (OneWorld) et multi-devises de NetSuite, permettant aux organisations mondiales d'effectuer leur cléture dans différentes régions sans
avoir recours a des feuilles de calcul externes.

En termes techniques, la Cl6ture Autonome fonctionne sur Oracle Cloud Infrastructure et la nouvelle plateforme « SuiteCloud Al ». NetSuite utilise I'Al
Connector Service d'Oracle et le Protocole de Contexte de Modele (MCP) pour invoquer des modeles d'lA de maniere gouvernée (Source:
accountancyage.com). Les modeles d'lA — qu'ils proviennent d'Oracle, de partenaires, ou méme formés par l'entreprise — peuvent accéder aux

données NetSuite pertinentes via le MCP. La démo de pré-lancement du « Close Manager » suggére un moteur ML sous-jacent entrainé sur des
données d'audit historiques. Pour la détection d'anomalies, il utilise probablement des modéles de classification/régression ajustés aux schémas de
transactions passés du client.

Tableau 1 : Comparaison entre la Cloture Manuelle Traditionnelle et la Cléture Autonome NetSuite (comparaison théorique)
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ETAPE DU PROCESSUS
DE CLOTURE

Traitement des
Ecritures de Journal

Rapprochement des
Comptes

Détection
d'Anomalies/Erreurs

Gestion des Taches de
Cléture

Révision Finale et
Validation

Reporting et
Consolidation

Temps de Cloture
Global

Cloéture Autonome NetSuite : Guide Pratique d'Implémentation

TRADITIONNEL/MANUEL

Création/téléchargement manuel des écritures
récurrentes et d'ajustement (souvent via des
feuilles de calcul) aprés la fin de période.

Exportation manuelle des soldes vers Excel ;
vérification croisée des comptes (banque, AR, AP)
; collecte de données multi-systemes.

Problémes découverts lors de la révision finale ;
sujets aux erreurs humaines.

Listes de contrdle dans des documents/e-mails
disparates ; réunions de statut pour voir ce qui est
fait.

Les comptables seniors vérifient manuellement
les rapports, vérifient les écritures d'ajustement ;
souvent une liste de contréle.

Rapports générés a partir du GL statique, souvent
retardés ; consolidation manuelle des livres.

Jours a semaines, selon la complexité et le
backlog manuel.

CLOTURE AUTONOME NETSUITE

L'IA génére ou suggere des écritures de routine en continu
(ex. : répartitions, charges a payer). La plupart des
écritures standard sont auto-publiées.

Rapprochement automatisé des écritures du grand livre
(ex. : banque, AR, AP) au sein de NetSuite en temps réel ;
les éléments non rapprochés sont signalés
automatiquement.

La détection d'anomalies intégrée signale les valeurs
aberrantes ou les doublons en milieu de période ; signale
les exceptions pour un examen précoce.

Le tableau de bord du Gestionnaire de Cléture affiche le
statut en direct ; les taches terminées sont marquées
automatiquement ; les taches restantes sont identifiées
dans une seule interface.

La validation finale peut étre aussi simple que I'examen de
la liste de controle de cl6ture complétée par le systeme et
I'approbation en un clic.

Les rapports sont exécutés sur des grands livres a jour au
sein de NetSuite ; le reporting de groupe consolidé est mis
a jour au fur et @ mesure de la cléture.

Potentiellement réduit a quasi temps réel ; un test interne a
montré un traitement sans intervention a 98 % (Source:
www.linkedin.com), impliquant des cycles de cléture de «
Zé&ro » jour.

Le Tableau 1 illustre comment la Cléture Autonome modifie le paradigme. Au lieu d'un effort distinct a la fin de la période, la cléture se déroule en
grande partie de maniére continue et automatique, laissant le personnel financier se concentrer uniquement sur les véritables exceptions et I'analyse.

Préparation a la Cléture Autonome : Données et Processus

La mise en ceuvre de la Cléture Autonome n'est pas un simple exercice de « basculement d'interrupteur ». Elle nécessite une préparation rigoureuse
de l'infrastructure des données et des processus. L'analyse de SuiteSciens souligne gque les organisations doivent devenir un « ERP prét pour I'1A
» (Source: suitesciens.com) (Figure ci-dessous), et cela s'applique directement a la cléture :

1. Nettoyer et Standardiser les Données. L'|A n'est efficace que si les données qu'elle recoit sont de qualité. Tout doublon ou incohérence dans
les données de base (plan comptable, fournisseurs, clients, articles) peut perturber le rapprochement automatisé. Les équipes financiéres doivent
auditer et assainir au préalable les segments du grand livre, les noms et les classifications. Par exemple, supprimez les enregistrements de
fournisseurs en double et assurez des conventions de nommage cohérentes. Etablissez des comptes de rapprochement communs pour éviter la
fragmentation (par exemple, un seul compte de compensation de trésorerie par banque). Le Guide d'Implémentation NetSuite par Hyperbots
souligne : « Regle d'or : ne pas déverser de mauvaises données dans un nouveau systéeme. » lls recommandent de mettre en scéne les données
avec déduplication et de normaliser les champs (Source: blog.hyperbots.com). Des soldes historiques propres (balances de Vvérification, soldes
agés AR/AP) mappés avec précision dans NetSuite fourniront & la Cloéture Autonome des bases de référence correctes.
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2. Définir et Cartographier les Processus. Toute automatisation nécessite des regles claires. La finance doit documenter la logique de politique
derriere les taches récurrentes : Quel personnel approuve quelles dépenses ? Quels seuils déclenchent les charges a payer ? Les
administrateurs NetSuite les traduiront en flux de travail et en automatisations SuiteFlow. Pour la Cléture Autonome, le mappage explicite des
taches standard de la liste de contrdle de cléture (rapprochements bancaires, réglement intersociétés, ajustements d'inventaire, etc.) aide le
systeme a savoir ce que signifie « terminé ». Le blog SuiteSciens conseille de convertir les étapes manuelles en régles structurées et logiques
que les agents doivent suivre (Source: suitesciens.com). Par exemple, si une politique stipule qu'une « facture de plus de 10 000 $ nécessite
I'approbation du DAF », définissez cette régle dans NetSuite et indiquez comment la marquer pour I'audit d'un agent autonome.

3. Simplifier et Sécuriser les Intégrations. Le Gestionnaire de Cléture fonctionne mieux lorsqu'il existe une seule source de vérité. Les
intégrations externes excessives ou les systéemes fragmentés doivent étre rationalisés. Idéalement, toutes les transactions financiéres sont
saisies dans NetSuite (ou synchronisées avec celui-ci). Si les données proviennent de sous-grands livres tiers (par exemple, systemes de paie,
d'approvisionnement), assurez une intégration quasi en temps réel afin qu'aucun décalage ne se produise en fin de période. SuiteSciens
recommande d'« éliminer les connecteurs redondants » et d'aligner les calendriers d'intégration en prévision de la Cléture Autonome (Source:
suitesciens.com). Cela peut impliquer de remplacer les connecteurs obsolétes par des intégrations APl modernes sur Oracle Cloud.
Parallélement, révisez les roles de sécurité et les autorisations des utilisateurs dans NetSuite pour maintenir les contrdles. Etant donné que les
agents approuveront/exécuteront automatiquement certaines taches, une gouvernance forte est nécessaire : créez des roles a privilege
minimum, des vérifications de la séparation des taches et une piste d'audit, afin que les actions autonomes restent sous les garde-fous de la

politique (Source: blog.hyperbots.com) (Source: blog.hyperbots.com).

4. Engager le Personnel et Améliorer les Compétences. La Cléture Autonome modifiera les flux de travail, le personnel financier doit donc
adhérer rapidement. Communiquez que l'automatisation vise a éliminer les taches fastidieuses, et non les emplois financiers. Formez I'équipe sur
la nouvelle interface du Gestionnaire de Cloture et les nouvelles taches d'examen des exceptions. Les managers doivent établir la confiance en
examinant initialement les résultats de I'lA. Gartner et les consultants insistent sur la « sécurité psychologique » autour de l'adoption de I'lA
(Source: www.cfo.com) (Source: suitesciens.com) — assurez des lignes de communication pour que les comptables puissent remettre en
question les actions des agents. Certains membres du personnel pourraient servir de « documenteurs IA » pilotes pour définir les regles.
Parallelement, l'informatique doit préparer la plateforme sous-jacente : planifier les cycles de mise a niveau (le mode NetSuite Next nécessite des
versions de publication spécifiques), tester dans un environnement sandbox et préparer des procédures de restauration.

5. Piloter avec des Scénarios Ciblés. Avant le déploiement complet, exécutez des pilotes a faible risque. Certaines entreprises commencent par
automatiser des parties de la cléture (par exemple, les rapprochements bancaires ou la cléture d'une filiale) comme cas test. SuiteSciens
suggere explicitement de commencer par des projets contrdlés plus petits tels que l'automatisation des comptes fournisseurs ou la Cloture
Autonome elle-méme (Source: suitesciens.com). Cette approche aide a quantifier les améliorations et a affiner les paramétres. Recueillez des
métriques sur le temps gagné et identifiez tout probleme. Par exemple, un pilote pourrait suivre la précision des écritures quotidiennes avant et
aprés l'activation de la détection d'anomalies. Utilisez les legons apprises pour itérer les listes de controle et les régles avant de déployer a
I'échelle de I'entreprise.

En suivant ces étapes préparatoires, une organisation s'assure que la Cléture Autonome dispose d'entrées propres et de régles claires. L'adoption
sera plus fluide et le systeme est plus susceptible de se comporter comme prévu. L'analogie souvent utilisée est celle de I'« entrainement » du
systeme : tout comme [I'IA nécessite des données d'entrainement, la Cloture Autonome nécessite des données et des processus organisationnels
bien structurés. Hyperbots le souligne dans son guide NetSuite : « Traitez la migration NetSuite comme une transformation contrélée : nettoyez les
données de base, enrichissez les transactions et validez avec des rapprochements ; évitez de transférer le chaos des feuilles de calcul » (Source:
blog.hyperbots.com).

Mise en CEuvre de la Cléture Autonome NetSuite : Un Guide Etape par Etape

Le plan suivant présente un cadre pour un déploiement controlé de la Cloture Autonome. Le parcours de chaque organisation différera dans les

détails, mais les étapes principales sont similaires a celles de tout déploiement d'amélioration d'ERP, en mettant I'accent sur la gestion du

changement et la préparation des données.

1. Evaluer et Définir les Objectifs

. Analyse de I'Etat Actuel. Documentez le processus de clture existant en détail : toutes les étapes, les durées, les responsables et les points
faibles. Utilisez des entretiens et des journaux de temps pour quantifier I'effort (par exemple, « Le rapprochement des comptes fournisseurs
nécessite 3 ETP pendant 3 jours pour 5 000 factures »). Etablissez des références par rapport & des pairs ou des données sectorielles. Par
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exemple, si votre cléture est actuellement de 10 jours ouvrables et que CFO.com cite une norme de 6 jours et plus (Source: www.cfo.com), fixez
des objectifs d'amélioration en conséquence. ldentifiez les taches sans valeur ajoutée — par exemple, la ressaisie manuelle de données ou la
duplication dans des feuilles de calcul — comme opportunités d'automatisation.

« Définir la Vision de I'Etat Futur. Articulez ce & quoi ressemble le succés. L'objectif est-il d'atteindre une cléture en 3 jours, ou de fonctionner
efficacement sans « équipe de cléture » dédiée une fois les processus stabilisés ? Ces objectifs doivent étre SMART (spécifiques, mesurables,
atteignables, pertinents, temporellement définis). La haute direction (DAF/Directeur Financier) doit approuver les métriques (jours de cléture,
pourcentage de rapprochements automatiques, etc.). Par exemple, une entreprise de taille moyenne pourrait viser a réduire le temps de cléture
de 70 % dans les 6 mois suivant la mise en service. Réexaminez les enquétes auprés des DAF : beaucoup visent une « cléture z&ro jour » ou
une « cléture le jour méme » comme métrique ultime (Source: www.linkedin.com) (Source: suitesciens.com).

2. Préparer I'Environnement

o Préparation Technique. Assurez-vous que votre environnement NetSuite prend en charge la Cléture Autonome. Cela nécessite d'activer le
mode NetSuite Next Al (souvent via l'activation de fonctionnalités) dans une prévisualisation ou une version prise en charge par Oracle.
Coordonnez-vous avec votre administrateur ou partenaire NetSuite pour planifier les mises a niveau nécessaires. Déployez une copie sandbox
pour tester les nouvelles fonctionnalités. Confirmez que les personnalisations existantes (SuiteApps, scripts) restent compatibles, conformément
aux directives d'Oracle.

« Nettoyage des Données. Comme indiqué, profilez et nettoyez tous les domaines de données pertinents : Plan Comptable, clients, fournisseurs,
articles, classes, emplacements et sous-grands livres (Source: blog.hyperbots.com). Convertissez les données de transaction ouvertes et les
balances de vérification dans la zone de staging de NetSuite, en les rapprochant des systéemes existants. Documentez tout probléme connu (par
exemple, anciens comptes intersociétés non compensés). Il est crucial que le GL et les sous-grands livres dans NetSuite se rapprochent des
livres existants avant d'activer la Cléture Autonome, sinon des écarts permanents se propageront.

. Configuration des Politiques et des Approbations. A l'aide des flux de travail natifs de NetSuite ou de SuiteFlow, codifiez les régles
d'approbation existantes pour les principaux comptes fournisseurs, les écritures de journal et les charges a payer. Assurez-vous que les roles et
les autorisations sont a jour, avec une séparation des taches appropriée. Si les flux de travail passés étaient informels/basés sur des feuilles de
calcul, formalisez-les dans NetSuite maintenant. De cette fagon, les « itinéraires » d'approbation de la Cléture Autonome disposeront de garde-
fous valides.

3. Configurer les Controles de la Clé6ture Autonome

o Taches et Listes de Controle de Cloture. Dans NetSuite, définissez la liste de controle de cloture de période au sein du « Gestionnaire de
Cléture » (Close Manager). Répertoriez chaque action requise (récupération des relevés bancaires, évaluation des stocks, ajustements des
débits/crédits, etc.) comme une tache. Pour chacune, définissez si elle est entierement automatisée ou nécessite une validation humaine. Par
exemple, le rapprochement bancaire pourrait étre défini sur « auto » car l'agent IA peut rapprocher les relevés, tandis gu'une allocation complexe
du propriétaire ultime pourrait nécessiter une « validation manuelle ».

« Gestion des Exceptions. Déterminez les seuils pour les signaux d'exception. Exemple : traitez toute facture supérieure a X $ ou tout écart de
devise au-dela de Y % comme une exception. Spécifiez comment les exceptions sont gérées : automatiquement transmises a la liste de taches
du contréleur ou marquées pour approbation par le DAF. Configurez les régles de routage pour les différentes filiales si nécessaire.

« Intégration avec les Rapprochements de Comptes. Si vous utilisez le module NetSuite Account Reconciliation (AR) ou l'intégration Bill.com,
assurez-vous qu'ils sont connectés aux processus de la Cléture Autonome. Par exemple, si le systéme peut rapprocher automatiqguement les
factures AP via Bill.com, ces rapprochements doivent automatiquement s'intégrer a la cléture. NetSuite a annoncé que I'Automatisation
Intelligente des Paiements (avec BILL) automatise la capture et le rapprochement des comptes fournisseurs au sein du systéme (Source:
accountancyage.com). Ces fonctionnalités doivent étre activées pour maximiser I'exhaustivité de la cléture automatisée.

« Essais. Avant la période de clbture réelle, exécutez des « clotures fictives » (dummy closes) dans le sandbox. Utilisez des données d'échantillon
ou de staging pour tester le comportement du flux de travail de la Cl6ture Autonome. Vérifiez la logique de rapprochement sur différents types de
transactions. Surveillez le « Process Optimization Monitor » (s'il est disponible) qui indique la proportion de chaque tache qui a été automatisée
(Source: ecommercenews.co.nz). Dans la démo d'Oracle, il a montré quel pourcentage était automatique. Vérifiez que le systéme rapproche
effectivement les écritures et signale les erreurs comme prévu. Ajustez les configurations en fonction des problémes : par exemple, ajoutez des
comptes bancaires manguants a la liste de rapprochement ou ajustez les régles de rapprochement pour les factures délicates.
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4. Formation et Gestion du Changement

. Formation de I'Equipe Financiére. Menez des sessions pratiques pour les comptables, les contréleurs et la direction sur la nouvelle interface
du Gestionnaire de Clbture. Expliquez comment interpréter le tableau de bord, comment les exceptions apparaissent et le processus pour «
approuver » ou enquéter sur les taches. Soulignez qu'une fois la Cloture Autonome activée, leur travail passera de l'exécution des
rapprochements a I'examen des éléments signalés et & la concentration sur I'analyse.

« Documentation et Support. Fournissez un guide de transition décrivant le nouveau flux de travail. Incluez des étapes pour gérer les scénarios
courants (par exemple, « comment corriger une écriture mal postée qu'un rapprochement IA a résolu de maniére incorrecte »). Désignez un «
champion de la cléture » ou un super-utilisateur qui peut fournir un support de premiére ligne.

« Communication avec les Parties Prenantes. Informez les parties prenantes internes (par exemple, les dirigeants, le comité d'audit) des
changements apportés a la cléture. Expliquez que si le processus sera beaucoup plus rapide, l'intégrité des résultats est maintenue grace a la
surveillance intégrée de I'lA. Partagez les améliorations attendues des KPI (par exemple, réduction des jours de cléture, moins d'éléments non
rapprochés) pour gérer les attentes. Au moins initialement, il peut étre judicieux de comparer les résultats traditionnels aux nouveaux pour vérifier
la convergence.

5. Mise en Service et Suivi

« Mise en Service Initiale. Activez la Cléture Autonome pour la premiére vraie fin de mois. De nombreux conseillers suggérent d'exécuter le
systeme en mode paralléle avec I'ancien processus lors du premier cycle : par exemple, laissez I'|A automatiser en arriere-plan, mais effectuez
toujours des vérifications traditionnelles jusqu'a ce que la confiance soit établie.

« Mesurer les Résultats. Suivez les résultats réels : heures passées par le personnel financier, temps de cl6ture, nombre d'exceptions signalées
et écarts de rapprochement. Comparez aux métriques de base collectées avant le lancement. Par exemple, si historiquement la cléture prenait 8
jours, mesurez combien de jours (ou d'heures ouvrables) cela prend maintenant et combien d'écritures manuelles étaient encore nécessaires.

« Itérer et Améliorer. Examinez toutes les anomalies ou lacunes qui ont échappé au systeme. Peut-étre que certains types de transactions n'ont
pas été rapprochés automatiquement correctement ; ajustez les catégories ou ajoutez des regles supplémentaires. Satya Nadella, co-fondateur
de Microsoft, a déclaré que les systemes d'lA nécessitent des boucles de rétroaction constantes pour s‘améliorer. De méme, a mesure que les
équipes financiéres voient la Cléture Autonome en action, elles peuvent l'affiner en ajoutant, par exemple, des comptes bancaires a rapprocher
automatiquement, en améliorant les régles d'OCR pour les factures ou en affinant les parametres du modéle ML (s'ils sont exposés).

. Elargir les fonctionnalités. Une fois que les taches de cléture de base fonctionnent de maniére autonome, envisagez d'ajouter des
automatisations adjacentes. Par exemple, NetSuite Next propose également des explications automatiques des écarts et des suggestions de flux
de travail. Le Responsable de la Cléture (Close Manager) pourrait par la suite recommander des « meilleures actions suivantes » (next best
actions) ou exécuter de maniere entierement autonome les écritures de régularisation standard, ce qui est au cceur des flux de travail agentiques
décrits dans NetSuite Next (Source: accountancyage.com).

Avantages et preuves basés sur les données

Bien que la Cléture Autonome soit nouvelle, les preuves fournies par les fournisseurs et les tiers suggérent son potentiel. Nous résumons ci-dessous
les principales conclusions tirées d'études de cas, d'enquétes et de démonstrations.

Accélération des délais de cléture : Les entreprises qui mettent en ceuvre NetSuite avec automatisation ont constaté des améliorations
spectaculaires. La marque de biére sans alcool BERO, cliente de NetSuite OneWorld, a signalé que sa cl6ture mensuelle était passée de 10 a 15
jours a seulement 3 a 5 jours aprés la mise en service (Source: za.investing.com). De méme, PetLab Co. (suppléments pour animaux de compagnie)
a consolidé sa finance mondiale sur NetSuite et a réalisé une cléture de fin de mois 80 % plus rapide qu'auparavant (Source:
www.prnewswire.com). Kieser Australia, une chaine de fitness, a réduit sa cloture de fin d'année de 25 jours a 3 jours dans 31 cliniques aprés avoir

remplacé les feuilles de calcul par NetSuite (Source: accountancyage.com). Ces cas illustrent I'amélioration d'un ordre de grandeur possible une fois

que la réconciliation manuelle et la lourdeur des feuilles de calcul sont éliminées.

Taux de transactions sans intervention humaine : Les tests internes d'Oracle et les rapports de partenaires indiquent que la plupart des
transactions peuvent étre traitées sans intervention humaine. Lors de la démonstration de NetSuite, un moniteur d'optimisation a montré que 98 %
des transactions étaient auto-rapprochées (Source: www.linkedin.com). En pratique, les taux réalisés varieront en fonction de la qualité des données,
mais méme des pourcentages situés entre les 80 et 95 % représenteraient une économie monumentale. Comme I'a noté Nuage Consulting, « 98 %
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des transactions traitées automatiquement — laissez cela faire son chemin » (Source: www.linkedin.com). Les outils de cl6ture traditionnels comme
BlackLine revendiquent également une automatisation élevée, mais l'intégration d'un agent de cléture au sein de I'ERP signifie une marge d'erreur
nulle pour les erreurs de synchronisation des données.

Gains d'efficacité pour le personnel financier : Le travail de routine étant automatisé, I'équipe financiére peut redéployer son temps vers l'analyse.
Tony Morreale, DAF de PetLab Co., a fait remarquer que NetSuite avait donné a I'entreprise « une source unique de vérité pour nos finances, des
contréles de dépenses stricts et une base solide » qui a attiré des investissements (Source: www.prnewswire.com). En pratique, les processus de

cléture continue fournissent également des informations actualisées a la direction ; par exemple, chez BERO, le temps de traitement des commandes
client est tombé en dessous de 15 minutes, reflétant la maniére dont I'amélioration de I'accés aux données a aidé l'opération dans son ensemble
(Source: za.investing.com). De plus, une recherche de Salesforce montre que les DAF estiment que les flux de travail basés sur I'A (travail
numérique) améliorent la productivité : plus de la moitié des DAF interrogés s'attendent a ce que I'lA augmente sensiblement les revenus (grace a une
prise de décision plus rapide) et réduise les codts (Source: www.salesforce.com) (Source: www.salesforce.com).

Qualité et Audit : Moins de saisie manuelle signifie moins d'erreurs. Selon Gartner, I'équipe financiére moyenne passe un quart de la cl6ture a gérer
des erreurs, dont beaucoup proviennent d'une découverte tardive (Source: www.cfo.com). Le signalement précoce des exceptions par la Cloture
Autonome réduit considérablement cette fenétre de risque. Une cléture pilotée par I'ERP améliore également l'auditabilité ; toutes les actions
automatisées dans NetSuite sont enregistrées, et des explications de I'|A accompagnent chaque ajustement. Les leaders financiers considérent cela
comme un avantage majeur : dans I'enquéte Salesforce auprés des DAF, 61 % ont déclaré que le rble de I'|A améliorait le « contréle financier » d'une
maniére que la technologie traditionnelle n'offrait pas (Source: www.salesforce.com).

Confiance des utilisateurs et Conformité : Une enquéte de Wolters Kluwer a révélé que 56 % des professionnels de la finance s'accordent a dire
que I'lA « révolutionnera » les processus financiers (Source: www.wolterskluwer.com). Cet optimisme est en partie di a la précision que I'A peut

apporter : un systeme automatisé applique les régles de maniere cohérente, prévenant les lapsus de surveillance humaine. La transparence de
I'approche de NetSuite (correspondances explicables, listes de contrdle en direct) aide & maintenir la confiance. Cependant, cette méme enquéte a
noté que 66 % des leaders financiers s'inquietent des risques de sécurité et de conformité liés a I'lA (Source: www.salesforce.com). NetSuite répond a
ces préoccupations en gardant tout au sein du cadre de gouvernance de I'ERP, et non dans une boite noire.

Comparaisons sectorielles : De nhombreuses entreprises modernes obtiennent des avantages similaires méme avec des outils tiers. Par exemple,
les entreprises utilisant FloQast signalent souvent une réduction de moitié du temps de rapprochement (Source: www.linkedin.com). RedTail
(assurance) est passé de 7 a 3 jours en utilisant FloQast et NetSuite ; ces chiffres sont cohérents avec les résultats observés dans les études de cas
NetSuite. La Cloture Autonome a l'avantage de ne pas nécessiter de licences externes ou de middleware, réduisant le codt total de possession par
rapport aux solutions complémentaires. En résumé, les preuves suggérent que les organisations mettant en ceuvre la Cl6ture Autonome ou une
automatisation de cloture équivalente peuvent s'attendre a des réductions de 50 a 80 % des cycles de cléture, avec des gains de productivité et de
fiabilité correspondants.

Tableau 2 : Résultats des études de cas

CLOTURE AVANT MISE EN

ENTREPRISE SECTEUR RESULTAT /| AMELIORATION SOURCE
EUVRE
) 10-15 jours (cloture ) . [21] Communiqué de
BERO Boissons (sans alc.) 3-5 jours (cléture mensuelle)
mensuelle) presse
Suppléments Référence (multi-entités, plus Cléture de fin de mois 80 % plus .
PetLab Co. . . [41] PRNewswire
animaux lente) rapide
Kieser o 25 jours (cléture de fin . N . 3
) Santé/Fitness , 3 jours (cléture de fin d'année) [53] Accountancy Age
Australia d'année)
(PME S : R . o L
) PME diversifiée ~8-12 jours Cléture en < 4 jours (non révisée) estimé
typique)*

*Ce tableau résume les améliorations signalées. (« PME typique » est illustratif.) Les résultats réels varient selon la taille et la complexité de
I'entreprise.
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Analyse approfondie : Technologie et Architecture

Technologies d'lIA sous le capot
La Cléture Autonome exploite plusieurs techniques d'lA :

« Apprentissage automatique (ML) pour I'appariement : En utilisant les données de transactions historiques, les modéles de ML apprennent les
schémas d'appariement des factures, des paiements et des lignes de journal. Par exemple, un algorithme peut prédire le bon bon de commande
pour une facture méme si les références exactes du bon de commande sont manquantes, en faisant correspondre les montants et les
fournisseurs. Les modeéles propriétaires emploient probablement des techniques similaires a la liaison d'enregistrements et a I'appariement flou.
Ces modeles de ML s'améliorent continuellement & mesure que davantage de données sont traitées.

« Détection d'anomalies basée sur des régles : La plateforme de NetSuite utilise probablement des modéles statistiques ainsi que des regles
métier. Par exemple, des classificateurs neuronaux ou basés sur des arbres pourraient étre entrainés pour signaler les transactions qui s'écartent
significativement de la « normale » (par exemple, un paiement unique important). Pendant ce temps, des regles codées en dur (par exemple,
numéro de facture en double) détectent les erreurs facilement définies.

« Traitement du langage naturel (NLP) : L'interface du Responsable de la Cloture peut intégrer le NLP pour des taches telles que les descriptions
de problémes. Si une transaction non appariée est signalée, I'|A pourrait suggérer des résolutions possibles (par exemple, « Cette facture
appartient probablement au Bon de Commande n°12345 »). Au fil du temps, le retour d'information des utilisateurs sur les suggestions peut
entrainer le systeme a s'améliorer.

« Agents proactifs (IA agentique) : Au-dela de l'assistance passive, NetSuite envisage des agents qui exécutent des taches. Par exemple, si le
systeme constate un compte client ouvert au-dela des conditions de crédit, un suivi de facture pourrait étre automatiquement déclenché. La
Cléture Autonome est une incursion dans un tel comportement agentique : le systeme ne fait pas que vous informer de ce qu'il faut faire — il
commence a le faire (rapprocher, enregistrer des écritures) de sa propre autorité, bien que sous surveillance.

Les contributions d'Oracle a cela incluent le Service de Connecteur IA et la technologie ODA (Oracle Digital Assistant) réutilisée pour les données
d'entreprise (Source: accountancyage.com). L'intégration avec I'OCI d'Oracle signifie que ces charges de travail de ML s'exécutent dans un

environnement cloud évolutif, parallélisant un rapprochement volumétrique important.

Conformité et Controles

Toute automatisation financiére est encadrée par des contréles. Dans NetSuite, chaque transaction existe déja dans une piste d'audit. La Cloture
Autonome y ajoute en enregistrant chaque décision de I'lA. Les responsables FinOps peuvent consulter un « journal d'audit de I'l|A » montrant quelles
écritures ont été auto-enregistrées, avec des liens vers les images ou les données de transaction originales. Parce qu'elle réside dans I'ERP, les
auditeurs externes gagnent en confiance : rien n'est caché dans un bot séparé ou une feuille de calcul externe.

NetSuite souligne que la Cléture Autonome tire parti des mémes autorisations basées sur les réles déja configurées dans le systéme (Source:
blog.hyperbots.com). Par exemple, si un comptable junior ne peut normalement pas enregistrer de journaux généraux, le systéme n'enregistrera pas
automatiquement une écriture de journal pour lui, sauf si l'autorisation est accordée. De méme, il respecte la ségrégation des taches : I'A
n‘approuvera pas elle-méme son propre journal, elle exigera I'approbation d'un responsable autorisé pour les exceptions signalées. Les équipes
financiéres devraient toujours revoir périodiquement les réles des utilisateurs pour garantir la conformité a mesure que I'automatisation est activée.

Intégration avec d'autres modules

La Cléture Autonome est plus puissante lorsque les données circulent de toutes les parties de I'entreprise vers NetSuite. Les intégrations clés
comprennent :

« Flux bancaires : Les transactions bancaires en temps réel (via des flux directs ou des services comme Yodlee) permettent un rapprochement
instantané. Les transactions sont ingérées tout au long de la journée, permettant au systéme de les apparier en continu.
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« Systémes de comptes fournisseurs (Bill.com) : Le partenariat de NetSuite avec BILL étend I'automatisation au coté de la capture des factures
(Source: accountancyage.com). Les factures numérisées deviennent des enregistrements de factures Apex dans NetSuite, que la Cléture

Autonome peut ensuite apparier aux bons de commande et aux paiements de maniéere transparente.

« Comptes clients et Recouvrement : La cloture automatisée couvre également les comptes clients. Les paiements entrants sont
automatiquement appariés aux factures. Si un paiement n'est pas compensé, un agent peut créer un dossier, ou méme l'appliquer & des factures
futures en suspens si nécessaire.

« Allocations et Intercompagnie : Ces flux ralentissent généralement la cléture. Avec la Cléture Autonome, les demandes intercompagnie et les
allocations peuvent étre pré-enregistrées. Le systéme peut générer automatiqguement des contreparties (si correctement configuré) afin que les
grands livres intercompagnie se rapprochent sans attendre les écritures de mémo manuelles.

« Module d'immobilisations : Les écritures d'amortissement peuvent étre automatisées comme d'habitude. Si intégré, le systeme peut ajuster les
valeurs d'actif chaque nuit afin que le GL reflete I'amortissement cumulé correct.

Il est important de noter que, puisque la Cléture Autonome fait partie de NetSuite, les personnalisations et les SuiteApps continueront de fonctionner.
Oracle déclare que l'activation du mode NetSuite Next « devrait conserver les personnalisations existantes » (Source: accountancyage.com). Cela dit,

toute SuiteScript ou flux de travail personnalisé qui touche a la cléture doit étre testé. Par exemple, si un client a construit un SuiteFlow personnalisé
pour envoyer par e-mail une feuille d'approbation de cl6ture, ce processus peut étre augmenté ou remplacé par le Responsable de la Cléture intégré
et les actions de l'agent.

Implications et Orientations Futures

Vers la Cléture a Jour Zéro. La Cléture Autonome annonce un avenir ou les périodes financiéres se cléturent essentiellement d'elles-mémes. Dans
un tel monde, la notion de « fin de mois » devient académique ; les états financiers sont toujours « cldturés » a un degré élevé. Cela s'alignerait sur la
promesse de « cldture & jour zéro » vantée par NetSuite : la comptabilité continue signifie que lorsque le mois se termine, il ne reste plus rien a faire.
En pratique, de petits résidus ou des vérifications finales peuvent encore avoir lieu, mais le gros du travail est éliminé.

Changement dans les rodles financiers. Les controleurs et les comptables passeront du role de teneurs de registres a celui d'analystes et de
gestionnaires d'exceptions. Les rapprochements de routine étant déchargés, leur temps sera libéré pour l'interprétation : I'analyse approfondie des
anomalies, l'analyse des tendances, la prévision. Les premiers utilisateurs de l'automatisation signalent que leurs équipes passent de taches
réactives a des taches proactives. Un DAF a noté qu'en gérant efficacement les taches de cléture, les services comptables peuvent participer
davantage a la planification stratégique et conseiller les lignes d'activité (Source: www.netsuite.com). Les DAF sont redéfinis comme des leaders de la
donnée en plus d'étre des intendants financiers (Source: www.salesforce.com).

Gestion de la performance. La cléture en temps réel estompe la ligne entre la comptabilité et le FP&A (Planification et Analyse Financiére). A titre
d'exemple, les DAF peuvent générer des états financiers glissants a tout moment. Cela pourrait permettre un véritable reporting financier continu pour
les décideurs, allant au-dela des tableaux de bord hebdomadaires ou mensuels traditionnels. Cela pourrait également conduire a une budgétisation et
a des prévisions plus dynamiques, car les écarts ne seraient plus découverts qu'aprés la cléture.

Gouvernance et Confiance. La comptabilité autonome souléve des questions de confiance et de surveillance. Les comités d'audit voudront s'assurer
que les processus d'lA sont controlés. Les régulateurs pourraient examiner la maniére dont les décisions de I'1A sont enregistrées. Comme le prévient
Gartner, I'A agentique nécessite une surveillance pour atténuer les risques (Source: www.itpro.com). La finance doit établir une gouvernance pour la
gestion des modeéles : qui entraine les algorithmes, a quelle fréquence ils sont mis a jour et comment les exceptions sont traitées. Les assurances du
fournisseur NetSuite (sorties auditables, sécurité de l'infrastructure Oracle) aident, mais les entreprises créeront probablement de nouveaux points de
contrdle internes.

Impact sur le marché et la concurrence. L'adoption généralisée d'outils comme la Cl6ture Autonome pourrait devenir une nécessité concurrentielle.
Goldman Sachs a noté que les entreprises qui peuvent accélérer leurs processus internes surpassent souvent leurs pairs parce qu'elles réagissent
plus rapidement aux changements du marché (Source: www.salesforce.com). Si I'équipe financiére d'une entreprise passe 80 % de son temps a
I'analyse plutét qu'a la cloture, elle peut proposer de meilleures stratégies et saisir des opportunités avant des concurrents plus lents.

Intégration avec une automatisation plus large. La Cléture Autonome pourrait s'intégrer & d'autres processus financiers automatisés. Par exemple,
s'il est intégré a des systemes de paiement automatisés, NetSuite peut compléter le cycle de la trésorerie a la cléture de maniére transparente.
L'intégration avec des outils d'automatisation des processus robotiques (RPA) pour les taches non liées a NetSuite pourrait rationaliser davantage la
finance. Nous pourrions voir des « Bots Composites » ou, par exemple, une demande d'approvisionnement dans un systeme séparé déclenche un
agent NetSuite pour préparer une écriture de journal, et un bot d'approbation pour la confirmer.
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Amélioration continue via I'lA. Oracle prévoit d'itérer sur ces fonctionnalités. A linstar de la feuille de route IA de BlackLine, les améliorations
futures pourraient inclure des estimations prédictives du temps de cléture, des tableaux de bord d'anomalies ou méme des suggestions de correction
automatiques. Les boucles de rétroaction — utilisant les résultats réels pour recycler les modéles — rendront le systeme plus intelligent. L'objectif est
qu'au fil des années, la Cloture Autonome passe d'une « IA d'assistance » a un systéme entierement d'auto-réparation : méme les nouveaux types de
transactions pourraient étre gérés automatiquement.

ERP natif de I'lA plus large : La Cloture Autonome fait partie d'une tendance plus vaste : 'lERP passe du rble de tenue de registres passif a celui de
moteurs de décision actifs. Techradar envisage le « service financier alimenté par I'lA » ou des tdches comme l'allocation des paiements de comptes
fournisseurs, la budgétisation et les vérifications de conformité sont autogérées sous la surveillance du DAF (Source: www.techradar.com). Les
annonces de NetSuite suggérent une feuille de route : aprés la Cléture Autonome, les versions ultérieures pousseront probablement d'autres
processus de domaine vers l'autonomie (par exemple, la reconnaissance des revenus a la cléture, la surveillance automatisée de la conformité).

Risques et mises en garde : Malgré ses promesses, la prudence est de mise. Des études révelent que de nombreuses entreprises sous-estiment le
travail de gestion des données et de conduite du changement nécessaire pour les projets d'lA (Source: www.wolterskluwer.com) (Source:

www.cfo.com). Les DAF (Directeurs Administratifs et Financiers) expriment également des craintes : dans I'enquéte Salesforce, 66 % d'entre eux
s'inquiétaient de la sécurité et de I'éthique de I'A (Source: www.salesforce.com). Pour I'Autonomous Close, cela implique des tests rigoureux et, dans
un premier temps, une culture de « I'humain dans la boucle » (humans in the loop). Une dépendance excessive a I'lA sans comprendre ses limites
pourrait entrainer des erreurs non détectées, en particulier dans les transactions inhabituelles. Les organisations doivent concilier I'enthousiasme
avec une validation continue.

Conclusion

L'Autonomous Close de NetSuite représente un pas audacieux vers la prochaine frontiére de la finance d'entreprise : une ére ou le grand livre général
se cléture essentiellement tout seul. En intégrant I'|A pour le rapprochement continu, la détection des anomalies et I'automatisation des flux de travail
au sein de I'ERP, NetSuite vise a décharger les équipes financiéres des taches fastidieuses de la cléture de fin de mois. Les avantages pratiques —
comme l'indiquent les références internes et les études de cas clients — sont substantiels : des réductions de 50 a 80 % du temps de cléture,
beaucoup moins de taches manuelles et une visibilité financiere en temps réel (Source: za.investing.com) (Source: www.prnewswire.com) (Source:

accountancyage.com).

Cependant, cette révolution dépend d'une mise en ceuvre rigoureuse. Les organisations doivent préparer le terrain par le nettoyage des données, des
processus clairs et la gestion du changement. Les dirigeants financiers devraient impliquer rapidement les comptables de premiére ligne, en
définissant de nouvelles attentes pour le CUORE (contrdle, compréhension, supervision, relations, évolution) de la comptabilité assistée par I'lA.
Lorsqu'elle est effectuée correctement, I'Autonomous Close libérera les professionnels de la finance pour gu'ils agissent sur la base d'informations
plutoét que de rapprocher des chiffres, réalisant ainsi la vision longtemps vantée de I'|A comme un moteur & réaction plutét que comme un simple
copilote pour la finance (Source: accountancyage.com).

Enfin, I'Autonomous Close donne un apercu de la maniere dont I'lA va remodeler la finance dans son ensemble. Elle souligne un changement plus
large : passer du reporting mensuel & la gestion quasi en temps réel, et des roles statiqgues a une intendance dynamique et axée sur les données.
Pour les DAF et les parties prenantes de I'AE, le message est clair : préparez-vous maintenant. Investissez dans la qualité des données et une
infrastructure cloud évolutive (Source: suitesciens.com) (Source: www.wolterskluwer.com). Pilotez des flux de travail intelligents et recueillez des

métriques. D'ici le milieu des années 2020, la comptabilité autonome pourrait ne plus étre seulement un avantage concurrentiel — elle pourrait devenir
un prérequis essentiel.
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m HOUSEBLEND

CLOTURE PRE-

ENTREPRISE SECTEUR )
IMPLEMENTATION
Boissons (Biere 10-15 jours (cléture
BERO
sans alcool) mensuelle)
Suppléments pour Multi-entités, cléture
PetLab Co. .
animaux mensuelle plus lente
Kieser . | 25 jours (cléture de fin
i Fitness/Santé ) )
Australia d'année)
PME typique Divers ~8-12 jours

ACTIVITES DE
CLOTURE

Saisie des
transactions

Rapprochement

Détection d'erreurs

Liste de controle de
cloture

Flux de travail
d'approbation

Reporting

PROCESSUS TRADITIONNEL

Saisie et téléchargements manuels par lots en
fin de période.

Exportation des soldes ; rapprochement
manuel via des feuilles de calcul.

Probléemes souvent détectés tardivement lors
de la révision manuelle.

Listes de contréle sur feuilles de calcul,
réunions pour suivre les taches.

Approbations manuelles par e-mail ou papier.

Rapports statiques aprés la cléture ; souvent
obsolétes au moment de la publication.

3-5 jours (cléture
mensuelle)

Cycle de fin de mois 80
% plus rapide

3 jours (cléture de fin
d'année)

<4 jours (objectif)

Cloéture Autonome NetSuite : Guide Pratique d'Implémentation

CLOTURE POST-
IMPLEMENTATION

NOTES /| SOURCE

Réduction de la cléture financiere d'environ
70 % (Source: za.investing.com)

Cloture 80 % plus rapide sur la finance
NetSuite (Source: www.prnewswire.com)

Réduction de la cl6ture de fin d'année de
88 % (Source: accountancyage.com)

Références sectorielles : la moitié des
équipes prennent =6 jours (Source:
www.cfo.com)

AUTONOMOUS CLOSE (NETSUITE)

Publication continue ; I'IA peut générer automatiquement des
écritures de routine (régularisations, allocations).

Rapprochement automatisé pour la banque, les AP, les AR, etc.,
a la volée ; les exceptions sont signalées automatiquement.

La détection d'anomalies pilotée par I'lA signale les problémes en
temps réel pendant le mois.

Tableau de bord intégré du gestionnaire de cloture (Close
Manager) affichant I'état en direct de toutes les taches de cl6ture.

Taches de flux de travail acheminées automatiquement vers les
approbateurs corrects ; cloture de période en « un clic ».

Rapports financiers et tableaux de bord en direct mis a jour au
fur et a mesure de la progression de la cléture.

Etiquettes: cloture-autonome-netsuite, automatisation-cloture-financiere, cloture-continue, ia-en-comptabilite, netsuite-next, cloture-fin-de-mois,

automatisation-erp

AVERTISSEMENT

Ce document est fourni a titre informatif uniquement. Aucune déclaration ou garantie n'est faite concernant I'exactitude, I'exhaustivité ou la fiabilité de son contenu. Toute utilisation de ces informations
est a vos propres risques. Houseblend ne sera pas responsable des dommages découlant de I'utilisation de ce document. Ce contenu peut inclure du matériel généré avec l'aide d'outils d'intelligence
artificielle, qui peuvent contenir des erreurs ou des inexactitudes. Les lecteurs doivent vérifier les informations critiques de maniére indépendante. Tous les noms de produits, marques de commerce et
marques déposées mentionnés sont la propriété de leurs propriétaires respectifs et sont utilisés a des fins d'identification uniquement. L'utilisation de ces noms n'implique pas I'approbation. Ce
document ne constitue pas un conseil professionnel ou juridique. Pour des conseils spécifiques a vos besoins, veuillez consulter des professionnels qualifiés
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