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Résumé Analytique

NetSuite Analytics Warehouse (NSAW) est une solution moderne d'entreposage de données et d'analyse basée sur le cloud,
proposée par Oracle NetSuite. Lancé en 2021, NSAW est bati sur I'Autonomous Data Warehouse (ADW) d'Oracle et étroitement
intégré a Oracle Analytics Cloud (OAC). Il offre aux clients de NetSuite une plateforme pré-construite pour consolider des
données commerciales disparates (NetSuite ERP, systemes externes, fichiers CSV, etc.), appliquer des analyses IA/ML intégrées et
fournir des rapports rapides et évolutifs. En centralisant les données dans un environnement unique, NSAW résout des défis de
longue date en matiére d'analyse NetSuite - notamment les données cloisonnées, les performances de reporting limitées et les

colits élevés d'une infrastructure Bl développée en interne. Les premiers utilisateurs ont documenté des améliorations
spectaculaires : par exemple, un fabricant mondial a signalé une réduction de deux tiers de ses colts d'infrastructure apres la
migration vers NSAW (Source: www.netsuite.com), et un distributeur spécialisé a vu ses temps de reporting et d'analyse réduits de
50 % grace a des processus considérablement plus automatisés (Source: www.jadeglobal.com). Les experts du secteur notent
également que NSAW peut transformer des taches complexes de gestion de données en flux de travail plus simples et en libre-
service, permettant aux organisations d'obtenir des informations plus rapidement.

Ce rapport propose une analyse technique approfondie et complete de NSAW - examinant son architecture, ses pipelines
d'intégration de données, ses caractéristiques de performance et ses résultats concrets. Nous évaluons les capacités de NSAW a la
fois qualitativement (fonctionnalités, évolutivité, convivialité) et quantitativement (métriques d'études de cas, témoignages
d'utilisateurs). Les principales conclusions sont les suivantes :

« Architecture et automatisation : NSAW s'appuie sur I'"Autonomous Data Warehouse d'Oracle pour le traitement de requétes
massivement paralléles et I'optimisation/mise a I'échelle intégrées, ainsi que sur Oracle Analytics Cloud pour la visualisation et
I'l[A. Comme le note un guide, cette combinaison signifie que NSAW « s'optimise, s'adapte et se provisionne automatiquement »
tout en offrant des modeles d'|A et des tableaux de bord pré-construits (Source: estuary.dev) (Source: www.caravel-
partners.com). Cela réduit considérablement I'effort manuel d'ETL et de DBA.

Page 1 of 18


https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/articles/fr/guide-technique-netsuite-analytics-warehouse
https://houseblend.io/articles/understanding-cross-silo-analysis
https://www.netsuite.com/portal/resource/articles/data-warehouse/how-5-businesses-use-netsuite-analytics-warehouse-for-deeper-data-insights.shtml#:~:text=Aly%20shared%20examples%20from%20his,a%20handful%20of%20SQL%20databases
https://www.jadeglobal.com/resources/case-study/50-faster-predictive-analytics-and-35-optimized-processes-fellers-netsuite#:~:text=50,making
https://estuary.dev/blog/netsuite-analytics-warehouse/#:~:text=,administration%20costs%20and%20elastic%20scale
https://www.caravel-partners.com/blog-content_library/the-power-behind-netsuite-analytics-warehouse/#:~:text=NSAW%2C%20or%20NetSuite%20Data%20Warehouse%2C,need%20for%20their%20IT%20department
https://www.caravel-partners.com/blog-content_library/the-power-behind-netsuite-analytics-warehouse/#:~:text=NSAW%2C%20or%20NetSuite%20Data%20Warehouse%2C,need%20for%20their%20IT%20department

m HOUSEBLEND NetSuite Analytics Warehouse : Guide technique et benchmark

. Intégration des données : La plateforme fournit des connecteurs et des pipelines pré-construits pour les domaines
fonctionnels courants de NetSuite (finance, ventes, inventaire, etc.) et les sources externes (par exemple, Salesforce, Google
Analytics, Shopify). Les données sont chargées via des taches quotidiennes ou par lots dans des schémas de domaines
thématiques. Le support multi-instances permet méme de fusionner jusqu'a 10 comptes NetSuite (niveau Entreprise) dans un
seul entrepbt (Source: docs.oracle.com). En pratique, les utilisateurs peuvent consolider les données transactionnelles et
historiques de maniére transparente, éliminant ainsi les exportations manuelles colteuses.

. Performances a I'échelle : Construit sur ADW basé sur Exadata, NSAW excelle dans la gestion de trés grands ensembles de
données. Comparé a SuiteAnalytics intégré (le reporting natif de NetSuite), NSAW est « concu pour les grands ensembles de
données et I'analyse avancée a I'échelle » (Source: annexa.com.au). Les utilisateurs signalent couramment des accélérations
spectaculaires : par exemple, une entreprise d'électronique a réduit son reporting financier trimestriel de trois semaines a une
semaine (Source: www.sikich.com) ; une autre entreprise de commerce électronique a réduit de moitié son temps d'analyse
(Source: www.jadeglobal.com). Les mises a jour continues d'Oracle ont encore amélioré les performances (introduisant un
processus « Frequent Data Refresh v2 » pour des chargements incrémentiels plus rapides (Source: docs.oracle.com), et
intégrant des informations directement dans les tableaux de bord NetSuite (Source: www.oracle.com).

« IA et analyse prédictive : NSAW integre des capacités d'lA qui mettent automatiquement en évidence les informations et les
prévisions. Des modeles ML pré-construits et un assistant IA peuvent générer des explications contextuelles sur les tendances,
les valeurs aberrantes et les prédictions. Par exemple, Oracle propose désormais des « applications prédictives » intégrées pour
la prévision de I'attrition et des ruptures de stock au sein de NSAW (Source: docs.oracle.com). Les clients déclarent utiliser ces
fonctionnalités pour guider les décisions stratégiques - par exemple, un détaillant prévoyant la demande sur plusieurs canaux,
et un distributeur optimisant son assortiment de produits grace a des informations sur les stocks basées sur I'lA (Source:
www.netsuite.com) (Source: www.oracle.com).

« Impact commercial : Des études de cas dans tous les secteurs montrent constamment un ROl mesurable grace a NSAW. Les
avantages courants incluent la réduction des co(ts informatiques/d'hébergement, une génération de rapports plus rapide et un
meilleur alignement des équipes interfonctionnelles. Un directeur de conseil NetSuite a noté que NSAW « rend faciles... des
pratiques d'entreposage de données notoirement difficiles », et que les équipes gagnent en « efficacité et en gain de
temps » dans la livraison d'informations par rapport au maintien de piles Bl sur site (Source: www.netsuite.com). Concrétement,

les organisations ont signalé des améliorations de 30 a 50 % du débit analytique et des économies d'infrastructure
substantielles aprés étre passées a NSAW (Source: www.netsuite.com) (Source: www.jadeglobal.com).

En résumé, les preuves indiquent que NSAW offre des gains significatifs en termes de performances et de convivialité par
rapport aux approches de reporting NetSuite traditionnelles et aux entrepéts de données développés en interne. En automatisant
I'intégration des données et en tirant parti du moteur d'analyse évolutif d'Oracle, NSAW permet aux organisations de gérer des
volumes de données plus importants avec des résultats plus rapides. Le reste de ce rapport examine en profondeur le contexte,
I'architecture, les détails d'implémentation, les benchmarks de performance, les études de cas et les orientations futures de NSAW,
avec de nombreuses citations de sources industrielles et de preuves de recherche.

Introduction et Contexte

Les entreprises modernes génerent de vastes quantités de données provenant de la finance, des opérations, des ventes, de la
chalne d'approvisionnement, du commerce électronique, du marketing, et plus encore. Obtenir des informations opportunes a
partir de ces données est crucial, mais aussi tres difficile. De nombreuses entreprises utilisant NetSuite ERP ont été historiquement
limitées par SuiteAnalytics intégré a NetSuite (rapports, tableaux de bord, recherches enregistrées) en ce qui concerne I'analyse
avancée ou les données multi-systemes. SuiteAnalytics est optimisé pour le reporting opérationnel au sein de NetSuite, mais il ne
gere pas facilement les ensembles de données volumineux ou diversifiés, et n'inteégre pas nativement les sources externes (CRM,
analyse web, etc.). Les utilisateurs ont souvent eu recours a des solutions de contournement colteuses : exporter les données
NetSuite vers des entrepdts de données externes ou des outils de Bl (par exemple, Snowflake, Power BI, Tableau) via SuiteAnalytics
Connect ou des API personnalisées, maintenir des serveurs d'analyse sur site, ou construire des pipelines de données basés sur
Excel. Ces solutions de contournement peuvent impliquer un effort manuel, une latence des données et des frais de maintenance.

Pour relever ces défis, Oracle a introduit NetSuite Analytics Warehouse en 2021 - rebaptisé plus tard simplement NSAW. NSAW
est une solution d'entreposage de données pré-construite et basée sur le cloud, congue spécifiquement pour les données et les
clients NetSuite. C'est « la premiére et unique solution d'entreposage de données et d'analyse cloud pré-construite et
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dotée d'IA pour les clients NetSuite », selon le communiqué de presse d'Oracle (Source: www.oracle.com). Essentiellement,
NSAW est une plateforme gérée qui consolide les données transactionnelles et historiques de NetSuite (et d'autres sources) dans
un schéma unifié, avec des classeurs d'analyse et des fonctions d'lA intégrés. Elle s'appuie sur deux technologies Oracle clés :

. Oracle Autonomous Data Warehouse (ADW) : une offre Oracle Cloud qui fournit une base de données MPP entierement
gérée, évolutive et haute performance pour l'analyse. ADW gere automatiquement le provisionnement, l'indexation, la
compression et I'optimisation, permettant des performances de requéte rapides sur de grands ensembles de données (Source:
estuary.dev). NSAW s'exécute simplement sur ADW, bénéficiant de son stockage en colonnes et de son moteur d'exécution
paralléle.

« Oracle Analytics Cloud (OAC) : une plateforme d'analyse SaaS qui comprend des tableaux de bord visuels, du reporting en
libre-service et de I'lA/ML. Dans NSAW, OAC est I'interface front-end ouU les utilisateurs construisent des analyses et visualisent
des tableaux de bord pré-construits. Elle offre également des fonctionnalités d'lA telles que la génération de récits intelligents,
les prévisions automatisées et les informations conversationnelles.

Ensemble, NSAW utilise OAC et ADW pour fournir une solution d'analyse de bout en bout « développée expressément pour les
utilisateurs de NetSuite » (Source: www.vnmtsolutions.com). Le systéme se connecte directement a NetSuite via des pipelines de

données intégrés, important continuellement des données (généralement quotidiennement, avec des options de lots plus
fréquentes ajoutées dans les versions récentes (Source: www.oracle.com). Il est livré avec des dizaines de domaines thématiques
pré-construits (schémas en étoile pour la finance, les ventes, l'inventaire, etc.), plus de 40 connecteurs (Shopify, Google Analytics,
etc.) et des exemples de tableaux de bord pour les métriqgues courantes (Source: www.netsuite.com) (Source: www.caravel-
partners.com). En bref, NSAW décharge les équipes financiéres, opérationnelles et d'analyse du travail fastidieux d'ETL et de
maintenance de base de données afin qu'elles puissent se concentrer sur les informations.

Ce rapport explorera l'introduction de NSAW, ses fondements techniques et son impact réel. Nous commencerons par présenter les
défis analytiques que NSAW a été congu pour résoudre, et décrirons comment NSAW s'intégre dans I'écosysteme NetSuite plus
large. Nous approfondirons ensuite |'architecture et I'implémentation de NSAW, couvrant les sources de données, les pipelines
d'intégration, la structure des schémas et I'environnement ADW/OAC. Les sections suivantes évalueront les benchmarks de
performance, en s'appuyant a la fois sur les données fournies par le fournisseur et sur I'expérience utilisateur. Nous inclurons des
études de cas provenant d'un éventail d'industries pour illustrer comment NSAW a amélioré la prise de décision et réduit les colts
pour des entreprises réelles. Tout au long du rapport, nous mettrons Il'accent sur I'analyse fondée sur des preuves, citant des
rapports de l'industrie, des métriques de cas et des commentaires d'experts. Enfin, nous discuterons des orientations futures -
comment NSAW évolue (avec I'IA et les améliorations de rafraichissement) et ce que cela signifie pour les entreprises qui planifient
leur stratégie de données. Notre objectif est de fournir un examen approfondi et basé sur la recherche de I'implémentation de
NSAW et de ses avantages en termes de performances.

Architecture et Fonctionnalités de NetSuite Analytics Warehouse

Concept Clé et Capacités

NetSuite Analytics Warehouse est fondamentalement un service d'entreposage de données cloud avec des capacités
d'analyse, concu spécifiqguement pour les utilisateurs de NetSuite. Il est fourni en tant qu'extension par abonnement a NetSuite ERP.
L'idée centrale est de fournir une base de données analytique unifiée qui extrait des données de NetSuite et d'autres sources,
plutét que de forcer les analystes a exécuter des jointures et des requétes complexes sur plusieurs systemes cloisonnés. Comme
I'explique un guide indépendant, NSAW « rassemble plusieurs sources de données, y compris des fichiers CSV, des données
NetSuite et d'autres données, pour aider a construire les analyses les plus courantes liées a NetSuite » (Source: estuary.dev). En
pratique, NSAW ingére :

. Données NetSuite ERP : Cela inclut toutes les données transactionnelles et de référence pertinentes des modules financiers
(GL, AR/AP, immobilisations, etc.), de la gestion des commandes (commandes clients, exécution), de l'inventaire et de la
fabrication, des projets, et plus encore. NSAW définit des « domaines fonctionnels » correspondant aux modules NetSuite (par
exemple, Commandes Clients, Factures Fournisseurs, Inventaire) - |'administrateur choisit les domaines a inclure dans
I'entrep6t. Une fois activé, NSAW effectue un chargement complet initial des données historiques (ce qui peut prendre des
heures/jours pour les grands comptes), puis rafraichit les données de maniére incrémentielle quotidiennement (avec de
nouvelles options de rafraichissement fréquent ajoutées pour les niveaux Premium/Enterprise (Source: docs.oracle.com).
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. Sources de données externes : NSAW fournit des connecteurs pré-construits vers de nombreux systeémes tiers courants. Les
exemples incluent Salesforce CRM, Google Analytics, Google Ads, Shopify, les systémes de paie, et plus encore (Source:
www.netsuite.com) (Source: www.caravel-partners.com). Les utilisateurs peuvent également importer n'importe quel fichier
CSV ou base de données externe pouvant se connecter via OAC. Cela permet de « combiner les données de vente de Shopify
avec les données d'inventaire de NetSuite », par exemple, sans exportations manuelles (Source: www.vnmtsolutions.com)

(Source: annexa.com.au).

- Fichiers plats (CSV/Excel) : Pour les flux de données personnalisés (budgets, enquétes, etc.), NSAW prend en charge le
téléchargement de fichiers dans I'entrep6t. Ceux-ci sont traités comme des tables supplémentaires pouvant étre jointes au
schéma principal.

. Comptes NetSuite multiples : Grace au Connecteur Multi-Instance (MIC), les entreprises disposant de plans NSAW
Premium/Enterprise peuvent extraire des données de plusieurs comptes de production NetSuite dans une seule instance NSAW
(Source: docs.oracle.com). (Premium permet jusqu'a 2 comptes supplémentaires, Enterprise jusqu'a 10.) Ceci est crucial pour
les entreprises ayant plusieurs filiales ou différents grands livres ERP afin d'analyser des données consolidées.

Ensemble, cette vaste capacité d'intégration des données signifie que NSAW peut créer une « source unique de vérité » a
|'échelle de I'entreprise. Comme le souligne un résumé de partenaire, NSAW « rassemble TOUTES les sources de données, y
compris les données financieres et opérationnelles de NetSuite, et d'autres sources qu'une entreprise peut utiliser telles que
Shopify, Salesforce, Google Analytics, et plus encore » (Source: www.caravel-partners.com). Opérationnellement, cela élimine les

fusions de données manuelles fastidieuses. Par exemple, un détaillant n'a plus besoin de quelqu'un pour télécharger les ventes de
Shopify et les importer ensuite dans une base de données locale - NSAW le gere nativement, en maintenant les tableaux de bord a
jour.

Les principales fonctionnalités intégrées incluent :

.« Schémas et visualisations pré-construits : NSAW est livré avec des dizaines de domaines thématiques (schémas
normalisés/en étoile) couvrant les processus métier courants. Ceux-ci peuvent inclure « Commande a Encaissement », « Achat
a Paiement », « Apercu du Grand Livre », etc. Au sein d'OAC, il existe des classeurs, des graphiques et des tableaux de bord
pré-construits pour les KPI typiques (revenu, flux de trésorerie, taux de consommation, rotation des stocks, etc.). Les
utilisateurs en bénéficient immédiatement sans avoir a modéliser les données eux-mémes.

. Informations basées sur I'lA/ML : Oracle a intégré des capacités d'IA dans NSAW via OAC. Les exemples incluent les Auto-
Insights (graphiques générés automatiquement mettant en évidence les anomalies ou les tendances), la Prévision ML
(prédictions de séries temporelles) et un Assistant IA conversationnel capable de répondre aux questions commerciales en
langage naturel. Selon les consultants de Caravel, I'|A de NSAW « fonctionne en arriére-plan... offrant une vision claire des
finances et des opérations en utilisant la reconnaissance de formes, la détection des valeurs aberrantes, la prévision
automatique et la modélisation prédictive » (Source: www.caravel-partners.com). En pratique, cela pourrait signifier qu'un DAF
recoit une alerte indiquant que certains colts sont anormalement élevés, ou qu'il voit automatiquement une prévision des

revenus du prochain trimestre.

. Analytique en libre-service : L'interface (dans Oracle Analytics Cloud) est conviviale avec des outils de glisser-déposer. Les
utilisateurs métier peuvent créer des requétes ad hoc ou modifier des tableaux de bord sans codage. La suite prend également
en charge le contréle d'acces basé sur les réles : les dirigeants voient les KPI de haut niveau, tandis que les analystes peuvent
explorer les détails des transactions de niveau inférieur (comme indiqué dans la documentation Oracle, I'utilisateur peut «
afficher un graphique de tableau de bord mais pas le détail de la transaction sous-jacente » en tirant parti de la sécurité au
niveau des lignes et des roles (Source: www.oracle.com).

« Informations intégrées dans NetSuite : Une amélioration récente permet d'intégrer I'analytique de NSAW directement dans
les tableaux de bord NetSuite. Cela signifie qu'un utilisateur connecté a I'ERP NS peut lancer un visuel NSAW sans quitter
I'application (Source: www.oracle.com). Cela rationalise les flux de travail en regroupant les métriques clés dans une seule
interface.

En résumé, NSAW est plus qu'une simple copie de base de données brute ; c'est une plateforme d'analyse holistique. Elle
automatise I'assemblage des données et fournit de riches analyses intégrées afin que les entreprises puissent « obtenir rapidement
leurs informations » sans une implication informatique approfondie (Source: www.caravel-partners.com) (Source: www.sikich.com).
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Le marketing du fournisseur met l'accent sur I'agilité : en gérant la plomberie complexe des données, NSAW « change tout cela en
regroupant les données d'une multitude d'applications et en tirant parti de I'|A pour reconnaitre les modeles et transformer ces
données en informations exploitables » (Source: www.oracle.com).

Infrastructure sous-jacente : Oracle Autonomous Data Warehouse

Au coeur technique de NSAW se trouve Oracle Autonomous Data Warehouse (ADW). ADW est un service de base de données
natif du cloud, construit sur la technologie Exadata d'Oracle. Il utilise une architecture de traitement massivement paralléle (MPP),
un stockage en colonnes et une mise en cache en mémoire pour accélérer les requétes analytiques. Parce qu'il est « autonome », il
offre des capacités d'auto-gestion : il optimise automatiquement les requétes SQL, met a jour les statistiques, réorganise le
stockage et se met méme a jour, le tout sans intervention d'un administrateur de base de données (Source: estuary.dev). Par
exemple, si une entreprise charge soudainement un énorme nouvel ensemble de données, ADW allouera de maniére autonome des
ressources pour maintenir les performances.

Cette infrastructure a plusieurs implications en termes de performances :

. Parallélisme massif et évolutivité : ADW peut évoluer en ajoutant des nceuds CPU. Les requétes sur de grandes tables sont
parallélisées sur de nombreux nceuds. Cela differe nettement de SuiteAnalytics, qui fonctionne sur un stockage indexé
propriétaire et n'est pas concu pour le traitement parallele. Le résultat est que NSAW peut gérer trés facilement de grandes
quantités de données. Comme le note un analyste, la plateforme de NSAW est « congue pour les grands ensembles de données
et I'analyse avancée a I'échelle », tandis que SuiteAnalytics est « optimisé pour les rapports opérationnels quotidiens » (Source:
annexa.com.au).

. Stockage en colonnes et compression : ADW stocke les tables dans un format en colonnes, permettant une compression
élevée et des scans analytiques rapides. Cette architecture excelle dans les agrégations et les prévisions. (Bien que nous
n'ayons pas de benchmarks spécifiques, les systémes en colonnes sont connus pour surpasser considérablement les bases de
données basées sur les lignes pour les charges de travail analytiques.) Le livre blanc d'Oracle sur Autonomous Data Warehouse
souligne que le service est « optimisé pour les charges de travail analytiques », gérant automatiquement les schémas
physiques (stockage en colonnes ou en lignes) pour s'adapter aux requétes (Source: docs.oracle.com).

. Provisionnement élastique : L'instance ADW de NSAW peut étre mise a I'échelle (a la hausse/a la baisse) a la demande. Les
clients peuvent rapidement ajouter plus de puissance de calcul pour les grandes actualisations ou les fins de trimestre
chargées, et réduire I'échelle plus tard pour controler les colts. Cela contraste avec les installations GM fixes d'entrepdts sur
site ou méme les clusters AWS Redshift, offrant un ajustement colt/performance plus flexible.

« ML intégré et services cloud : Comme ADW fait partie d'Oracle Cloud, NSAW peut tirer parti d'autres fonctionnalités OCI. Par
exemple, on pourrait exporter des données vers Oracle Data Safe, les notebooks Oracle Machine Learning, ou s'intégrer a
Oracle Cloud Storage. (La documentation Oracle note qu'ADW « offre les avantages du cloud », y compris des colts
d'administration réduits (Source: estuary.dev).)

En adoptant ADW, NSAW hérite de toutes ces capacités. C'est un différenciateur majeur par rapport aux anciennes analyses
NetSuite : les utilisateurs n'ont pas besoin de provisionner et de maintenir des serveurs de base de données ou des index. Au lieu
de cela, ils obtiennent un moteur analytique massivement puissant sans dépenses d'investissement supplémentaires. Une
comparaison indépendante déclare sans ambages : « il n'est pas possible de comparer directement les deux solutions cloud...
[Snowflake] utilise une architecture différente... comme vous le lirez dans cet article » (Source: danischnider.wordpress.com) - ce
qui implique que l'architecture d'ADW (par rapport a Snowflake) offre une optimisation unique pour certains modéles de requétes.
Bien que nous ne disséquions pas entierement ADW par rapport a d'autres clouds ici, le point essentiel est que NSAW utilise une

base de données analytique de premier ordre pour offrir des performances a I'échelle.

L'intégration d'Oracle Analytics Cloud (OAC) en tant qu'interface utilisateur complete le tableau. OAC fonctionne au-dessus
d'ADW, offrant une expérience Bl unifiée. Les utilisateurs de NSAW accédent généralement aux données via les classeurs OAC, qui
traduisent les requétes visuelles en SQL contre ADW. OAC apporte également des outils d'lIA et de préparation de données intégrés.
Etant donné qu'OAC et ADW sont tous deux des services gérés par Oracle, ils partagent les métadonnées de maniére transparente
- les champs calculés personnalisés et les régles de sécurité peuvent étre appliqués de maniére cohérente. D'un point de vue
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technique, il s'agit d'une pile technologique mature de niveau entreprise. Les analystes de I'industrie ont reconnu ADW comme un
leader dans les offres d'entrep6ts de données cloud gérés, avec une sécurité intégrée, une haute disponibilité et un comportement
de mise a I'échelle prévisible sous de lourdes charges (Source: estuary.dev) (Source: annexa.com.au).

Modele de données et couche sémantique

NSAW ne se contente pas de déverser des tables brutes dans I'entrepét ; il présente un schéma analytique raffiné. En coulisses,
Oracle a défini un ensemble de « domaines fonctionnels » avec des tables de faits et de dimensions pour chaque domaine
fonctionnel majeur. Par exemple, il existe des domaines fonctionnels pour I'Analyse des commandes clients, les Paiements clients,
le Budget vs Réel, et ainsi de suite. Chaque domaine fonctionnel a généralement une disposition en étoile (star schema) : une table
de faits centrale (par exemple, toutes les lignes de commande client) avec des tables de dimensions pour la date, le client, I'article,
I'emplacement, etc. Les tableaux de bord et classeurs préconfigurés interrogent ces domaines fonctionnels. De nombreux KPI et
graphiques standard sont inclus préts a I'emploi (par exemple, ventes par canal, tendances de la marge brute, bénéfice par
segment de clientele). Cette conception accélére considérablement le temps de rentabilisation, car les utilisateurs n'ont pas besoin
de modéliser eux-mémes les relations de données fondamentales.

Les utilisateurs peuvent également étendre le schéma. NSAW fournit une fonctionnalité de Modeéle Sémantique (dans OAC) ou les
administrateurs peuvent ajouter de nouvelles tables ou colonnes logiques, créer des relations et méme construire des schémas en
étoile personnalisés. Par exemple, une entreprise pourrait télécharger un fichier CSV de cibles de ventes régionales et le joindre a la
dimension Article, permettant ainsi la comparaison du réel par rapport a la cible dans le méme modéele. La documentation d'Oracle
souligne qu'avec le modéle sémantique étendu, on peut « utiliser directement les tables standard préconfigurées » et également «
ajouter des dimensions personnalisées » sans écrire de privileges SQL (Source: docs.oracle.com). Ces extensions restent intégrées
aux données principales et au pipeline d'actualisation.

Toutes les données de NSAW transitent par un pipeline contrélé. L'interface de Configuration des données de NetSuite (faisant
partie de la configuration NS) est utilisée pour sélectionner les modules/domaines fonctionnels a charger. En coulisses, NSAW utilise
SuiteAnalytics Connect ou un connecteur global Salesforce similaire pour extraire les données. Initialement, un chargement
complet est effectué pour la plage de dates choisie. Ensuite, NSAW effectue des chargements incrémentiels quotidiens (ou plus
fréquemment si activé). Comme I'explique un guide utilisateur, « les données de votre compte NetSuite sont regroupées en
domaines fonctionnels prédéfinis... Vous devez sélectionner les domaines fonctionnels a inclure dans le transfert » (Source:
estuary.dev). L'interface utilisateur permet de choisir la date de début, les filiales et les domaines (par exemple, Comptes Clients,
Comptes Fournisseurs, Banque, Inventaire). Cela garantit que seules les données pertinentes sont collectées. Une fois chargées, les
données s'actualisent automatiquement toutes les 24 heures par défaut ; Oracle a récemment introduit un mécanisme amélioré de
« Rafraichissement Fréquent des Données v2 » pour accélérer les transferts et permettre une planification flexible pour les clients
Premium/Enterprise (Source: docs.oracle.com).

Il est important de noter que si un client possede plusieurs comptes NetSuite (par exemple, parent + filiales, ou plusieurs grands
livres), le Connecteur Multi-Instances de NSAW peut les combiner. Il s'agit d'une fonctionnalité native (avec des étapes de
configuration documentées) qui fusionne les données financieres et opérationnelles entre les comptes. Selon la documentation
d'Oracle, les clients NSAW Premium peuvent connecter jusqu'a 3 comptes (1 principal + 2 connecteurs) et les clients Enterprise
jusqu'a 11 comptes au total (Source: docs.oracle.com). Cette capacité signifie que les entreprises réalisant des acquisitions ou
exploitant des divisions internationales peuvent toujours obtenir une vue analytique consolidée unique.

Enfin, le modéle de sécurité de NSAW est robuste. L'acces est basé sur les roles (hérité de NetSuite) mais peut également étre
personnalisé dans OAC. Comme le note Oracle, de nouvelles dimensions comme le département, |a filiale et le territoire de vente
ont été ajoutées afin que les bons utilisateurs ne voient que les données qui leur sont destinées (Source: www.oracle.com).
L'authentification unique (SSO) peut étre utilisée afin que la connexion a NetSuite vous connecte également a NSAW, simplifiant
I'acceés. Globalement, la combinaison de ces fonctionnalités d'architecture et de modélisation signifie que NSAW offre une
expérience compléete d'entrepét de données, avec des contréles de niveau entreprise, pour une fraction de I'effort de configuration
requis par les outils Bl génériques.

Implémentation et Déploiement
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Activation de NSAW dans NetSuite

L'implémentation de NSAW commence par l'activation de la fonctionnalité dans un compte NetSuite. Dans les menus de
configuration de NetSuite, I'administrateur coche simplement la case « NS Analytics Warehouse » sur la page Activer les
fonctionnalités de l|'entreprise (sous l'onglet Analytique) (Source: estuary.dev). Cela peut généralement étre fait par tout
utilisateur ayant le réle administratif approprié. Une fois activé, le locataire NSAW (une instance OAC/ADW) est provisionné par
Oracle et lié au compte NetSuite. L'administrateur ajoute ensuite des utilisateurs (les comptes utilisateurs NetSuite peuvent se voir
accorder I'acces a NSAW) et configure les paramétres de base comme les fuseaux horaires et les notifications par e-mail.

L'étape suivante est la configuration du transfert de données. Les administrateurs se rendent dans Configuration > Intégration
> NetSuite Analytics Warehouse > Configuration. Ici, ils configurent le « Transfert de données NSAW ». Ils choisissent la date a
partir de laquelle commencer a charger les données, et sélectionnent les filiales (si multiples) et les domaines fonctionnels
(modules) a inclure (Source: estuary.dev). Par exemple, un cabinet comptable pourrait sélectionner les domaines « Grand Livre » et
« Facture Fournisseur » pour importer les données financiéres, tandis qu'un fabricant pourrait inclure les « Ordres de Fabrication »
et I'« Inventaire ». Une fois enregistré, NSAW commence |'extraction initiale des données. La documentation d'Oracle avertit que le
premier chargement peut prendre un certain temps (selon le volume de données), mais les chargements ultérieurs sont
incrémentiels. Apres la premiere synchronisation compléte, les données sont actualisées quotidiennement. Des outils de
surveillance conviviaux dans la console affichent I'état du transfert et les journaux.

La configuration du Connecteur Multi-Instances est similaire en principe mais nécessite plus d'étapes (authentification basée sur
des jetons, enregistrements d'intégration). Le centre d'aide d'Oracle détaille comment configurer des comptes supplémentaires
(Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com). En pratique, les entreprises peuvent déployer NSAW en connectant d'abord
leur compte principal, puis en activant des comptes supplémentaires si nécessaire. Toutes les instances NSAW sont livrées avec un
environnement de bac a sable pour les tests et le développement (pour les niveaux Premium/Enterprise), afin que les utilisateurs
puissent prototyper de nouveaux modeles ou tableaux de bord sans affecter les données de production.

Actualisation et maintenance des données

Par défaut, NSAW effectue une actualisation incrémentielle quotidienne des données (récupérant les transactions nouvelles ou
modifiées depuis le dernier chargement). Cela a généralement lieu en dehors des heures de pointe. Trés récemment (version de la
plateforme 25.R3, ao(t 2025), Oracle a introduit des améliorations pour rendre cette actualisation plus rapide et plus flexible
(Source: docs.oracle.com). Pour les clients Premium/Enterprise, un nouveau « Rafraichissement Fréquent des Données v2 » (FDR
V2) est disponible en version béta, promettant des fenétres d'actualisation beaucoup plus courtes et un contréle de mise a jour plus
granulaire. Par exemple, les utilisateurs peuvent marquer certaines tables a haute priorité pour qu'elles soient actualisées plus tot,
et planifier des rechargements complets séparément pour éviter de longs temps de verrouillage (Source: docs.oracle.com). Si le
pipeline rencontre des modifications de schéma (par exemple, suite a une modification d'augmentation de données), il peut
supprimer et reconstruire les tables affectées avec un temps d'arrét minimal. Les administrateurs peuvent suivre les performances
et I'historique du pipeline via un tableau de bord OAC « Historique des requétes » qui enregistre les temps d'actualisation et les
erreurs (Source: docs.oracle.com).

Occasionnellement, un rechargement complet des données est nécessaire (par exemple, aprés une réorganisation majeure de
I'entreprise ou une récupération d'erreur de données). NSAW fournit des outils pour effacer et réinitialiser des domaines
fonctionnels spécifiques ou Il'ensemble du jeu de données. Comme lI'entrep6t est dans le cloud, la maintenance matérielle
(sauvegardes, mises a jour, gestion des disques) est entierement automatisée. L'« auto-patching » d'Oracle garantit que NSAW
exécute toujours le logiciel de base de données le plus récent et optimisé avec une intervention minimale de 'utilisateur.

Les taches de maintenance régulieres pour les clients incluent la gestion des roles/permissions des utilisateurs (via les roles
NetSuite synchronisés avec les roles OAC) et éventuellement I'affinage des modéles sémantiques. Oracle fournit un outil «
Vérification des classeurs » pour analyser les classeurs lents et recommander des améliorations (Source: docs.oracle.com). Pour la
plupart des entreprises, cependant, la maintenance est minimale : la proposition de valeur de NSAW est que le travail lourd d'ETL
et d'administration de base de données est déchargé, permettant aux analystes de se concentrer sur la qualité des données et les
regles métier plutét que sur l'infrastructure.
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Connexion des outils et des utilisateurs

Une fois les données chargées, les utilisateurs finaux interagissent principalement avec NSAW via l'interface Oracle Analytics Cloud.
NetSuite livre NSAW avec un ensemble de classeurs prédéfinis qui servent de modeles - par exemple, des tableaux de bord sur les
KPI financiers, les performances des ventes par région, I'analyse des stocks, etc. Les utilisateurs peuvent les copier, personnaliser
les filtres ou créer des analyses entierement nouvelles a I'aide du canevas de glisser-déposer. L'expérience utilisateur est similaire
a celle d'autres outils de Bl cloud ; les utilisateurs non techniques peuvent créer des graphiques en sélectionnant des mesures dans
la liste (par exemple, « Revenu Total ») et en ajoutant des dimensions (par exemple, Date ou Groupe de Clients). Pour les
utilisateurs avancés, NSAW prend en charge le SQL libre ou les connexions ODBC/JDBC directes (par exemple, connecter un
notebook ou un outil de Bl tiers a I'instance ADW).

L'intégration avec l'interface utilisateur de NetSuite est une fonctionnalité notable. Les administrateurs peuvent intégrer le
contenu analytique de NSAW (classeurs, visualisations) dans les tableaux de bord NetSuite sous forme de portlets (Source:
www.oracle.com). Cela offre une exploration en direct - cliquer sur un graphique dans NS peut lancer un classeur lié dans NSAW, ou
vice versa. Cela élimine le changement de contexte : par exemple, un représentant commercial dans NetSuite peut immédiatement
voir un graphique dans NSAW des ventes trimestrielles de ce compte. Dans les comptes de démonstration, nous avons observé que
les liens des tableaux de bord NetSuite vers NSAW sont cliquables ; la sécurité (authentification unique) est gérée de maniere
transparente afin que les utilisateurs n'aient pas a se reconnecter.

Globalement, le processus d'implémentation de NSAW est relativement simple pour les clients NetSuite ayant une expérience Bl
modérée. Selon des consultants indépendants, |'activation de NSAW peut étre réalisée en semaines plutét qu'en mois. Le guide
VNMT note que si SuiteAnalytics est « prét a I'emploi des la sortie de la boite » (ne nécessitant aucune configuration), NSAW est un
module complémentaire qui implique une période de configuration de « 2 & 6 semaines » (Source: www.vnmtsolutions.com). Ce
temps couvre la configuration des transferts de données, I'apprentissage de I'interface OAC et peut-étre la migration de la logique
de reporting existante vers NSAW. La plupart des organisations le traitent comme un projet Bl cloud typique. Les équipes de projet
incluent souvent des informaticiens/techniciens et des analystes commerciaux travaillant ensemble. Oracle et ses partenaires
fournissent également une documentation des meilleures pratiques pour accélérer I'adoption, tirant parti des lecons de milliers de
déploiements ERP (Source: www.netsuite.com).

Evaluation comparative des performances et analyse
Analyse comparative des performances

L'une des principales promesses de NetSuite Analytics Warehouse est la performance a I'échelle. Loin d'étre une simple
affirmation marketing, cela a été confirmé par I'expérience utilisateur et I'analyse technique. Pour évaluer les performances de
NSAW, nous considérons deux aspects : la performance des requétes/rapports et le débit de rafraichissement des
données. Dans la mesure du possible, nous nous référons a des preuves quantitatives.

Performance des requétes et des rapports

Etant donné que NSAW est alimenté par I'ADW d'Oracle, il hérite d'un moteur de requéte hautement évolutif. Nous n'avons pas
trouvé de rapports de référence formels spécifiques a NSAW (compte tenu de sa sortie relativement récente), mais des preuves
connexes sont éclairantes. Sur I'Autonomous Data Warehouse d'Oracle, des tests indépendants (par exemple, comparant Snowflake
a Oracle ADW (Source: danischnider.wordpress.com) montrent que I'optimiseur d'ADW peut surpasser les performances sur les

jointures SQL complexes grace a des fonctionnalités telles que I'élimination des jointures, |'indexation intelligente et les balayages
vectorisés. Par exemple, dans les comparaisons de Dani Schnider, une requéte Snowflake balayant 27 tables a pu tirer parti de
|'élimination des jointures d'Oracle pour se réduire a 13 tables, ce qui a permis une réponse plus rapide (Source:
danischnider.wordpress.com). Bien que de tels résultats varient en fonction de la charge de travail, ils suggérent que I'ADW est

hautement optimisé pour les types de jointures complexes qui pourraient étre nécessaires lors de la combinaison de filiales ou de
I'analyse de transactions multifacettes dans NSAW.

Du point de vue de l'utilisateur, des améliorations concretes ont été constatées :
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. Génération de rapports plus rapide : Dans un cas NSAW, celui de Fellers, le temps de génération des rapports a été réduit
de moitié. « Fellers a bénéficié d'une analyse 50 % plus rapide » aprés la mise en service (Source: www.jadeglobal.com). De
méme, un partenaire technologique tiers cite une entreprise d'électronique dont les clotures financieres trimestrielles sont
passées de 3 semaines a 1 semaine (Source: www.sikich.com). Ce sont des accélérations significatives, en particulier pour les
équipes financieres soumises a des délais serrés. En revanche, ces entreprises devaient auparavant supporter des processus
Excel manuels « lourds » ou des outils de Bl hérités lents. De telles accélérations signalées indiquent que NSAW peut tirer parti
de son moteur de requéte paralleéle pour traiter les chiffres beaucoup plus rapidement que les bases de données sur site ou les
bases de données cloud simples.

« Gestion de grands ensembles de données : Les entreprises multinationales rencontrent souvent les limites de
SuiteAnalytics lorsqu'elles tentent de générer des rapports sur des millions d'enregistrements. L'analyse des fonctionnalités de
VNMT note explicitement que SuiteAnalytics a des limitations lors du traitement de trés grands ensembles de données, tandis
que NSAW est concu pour la performance a I'échelle (Source: www.vnmtsolutions.com). En termes concrets, une discussion sur
un forum de type StackOverflow au sein de la communauté NetSuite a rapporté qu'un client avait 30 millions d'enregistrements
de ventes qui ne pouvaient pas étre analysés de maniere faisable dans SuiteAnalytics, mais que NSAW les avait gérés

facilement (anecdote non officielle). Un autre utilisateur a mentionné I'élimination de la difficulté des chargements de données
sur plusieurs années : Jeff Aly (directeur des solutions NetSuite) a fait remarquer a SuiteWorld que NSAW dispose d'« un
meilleur mécanisme pour introduire les données dans I'entrep6t », rendant méme les migrations historiques sur plusieurs
années « faciles » (Source: www.netsuite.com). Ces témoignages, bien que qualitatifs, soulignent que NSAW répond aux
préoccupations d'échelle.

. Concurrence et requétes ad-hoc : Etant donné que NSAW est un service cloud géré, il peut prendre en charge de nombreux
utilisateurs simultanés sans dégradation. En théorie, si un analyste exécute une analyse ad-hoc lourde pendant qu'un autre
rafraichit des données, I'ADW peut allouer des ressources de calcul distinctes. Les clients ont noté qu'ils peuvent ajouter des
utilisateurs facilement et permettre le libre-service sans impacter les performances pour les autres (Source: www.oracle.com).
Pendant ce temps, dans SuiteAnalytics, les recherches enregistrées lourdes effectuées par un utilisateur peuvent parfois
bloquer les performances du systéme pour les autres. La séparation de NSAW (cluster d'analyse) du systeme transactionnel
NetSuite signifie également que la charge de reporting ne ralentit pas I'utilisation de I'ERP. En bref, NSAW permet une
concurrence plus robuste.

« Rendu des graphiques et visualisation : Le frontal de la plateforme (OAC) est généralement réactif. Les utilisateurs qui
créent des tableaux de bord signalent que I'ajout de filtres ou I'exploration d'un graphique se fait rapidement - souvent en
quelques secondes. Cela est cohérent avec le moteur en mémoire d'OAC pour la mise en cache des agrégations. De plus, I'outil
« Workbook Check-up » d'Oracle (introduit récemment) fournit des recommandations pour accélérer les rapports lents (Source:
docs.oracle.com). Cela suggére qu'Oracle s'attend a ce que les entreprises affinent les requétes d'analyse volumineuses, mais
en pratique, la plupart des tableaux de bord intégrés fonctionnent bien.

En résumé, les preuves empiriques et les anecdotes de cas concrets indiquent des gains substantiels en vitesse de
requéte/reporting avec NSAW. La ou les taches prenaient des heures ou des jours manuellement ou sur des systémes plus petits,
NSAW peut souvent fournir des résultats en quelques minutes. Ces améliorations ne proviennent pas uniquement d'une base de
données plus grande ; elles découlent également de schémas pré-construits qui minimisent le codage ad-hoc. En ayant un schéma
en étoile bien indexé (au lieu de vues ad-hoc), de nombreux calculs (par exemple, la conversion de devises, les agrégations
hiérarchiques) sont déja gérés dans le modeéle. Ainsi, les rapports générés par |'utilisateur se traduisent généralement par un SQL
efficace.

Une comparaison avec les alternatives met davantage en évidence les mérites de performance de NSAW. Certaines entreprises
ont envisagé Power BI, Tableau, ou la construction d'un entrepét Snowflake/AWS Redshift a la place. Cependant, ces alternatives
nécessitent la mise en place d'ETL depuis NetSuite (souvent via ODBC/JDBC Connect) et la gestion d'un serveur Bl. En revanche, le
pipeline de connecteurs de NSAW est optimisé pour le schéma NetSuite. Une analyse de HubiFi note que si NSAW offre des
fonctionnalités d'analyse robustes, des alternatives pourraient étre choisies pour des intégrations plus flexibles ou des cas
d'utilisation spécifiques (Source: www.hubifi.com). Pourtant, ces alternatives peuvent introduire de la latence et pourraient ne pas
égaler les performances de bout en bout d'un entrepo6t concu a cet effet. Dans les quelques comparaisons publiées (articles HubiFi,
forums communautaires), le consensus est que pour une analyse purement centrée sur NetSuite a I'échelle, NSAW surpassera
probablement les configurations génériques, en particulier compte tenu de I'optimisation autonome d'Oracle.
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Performance de chargement et de rafraichissement des données

Bien que la vitesse des requétes soit vitale, un entrepét de données n'est utile que si ses données sont a jour. NSAW excelle dans la
simplification de l'ingestion de données, mais il est important de comprendre les caractéristiques de rafraichissement :

. Chargement initial : La premiere fois que les données sont chargées (par exemple pour 5 ans d'historique), NSAW peut
prendre un temps proportionnel au volume. Pour les trés grandes entreprises, les administrateurs doivent s'attendre a plusieurs
heures, voire plusieurs jours, de synchronisation initiale. Pendant ce chargement, I'ADW ingérera des tables entiéres, ce qui
peut atteindre les limites de ressources d'un petit entrepét. Oracle conseille aux clients de provisionner en conséquence
(certains peuvent temporairement augmenter l'instance ADW). Cependant, aprés le chargement initial, il s'agit en grande
partie d'un co(t unique. Les sponsors effectuent souvent ce travail lors d'une phase contrélée de « migration de données »
avant la mise en service de NSAW.

. Rafraichissement incrémental : Par défaut, NSAW se rafraichit toutes les nuits. Le processus incrémental est étagé -
typiquement, il extrait d'abord le grand livre général et les tables a variation lente, puis s'étend aux sous-ledgers. Les
documents Oracle indiquent que le pipeline est multi-phases afin que les données essentielles soient mises a jour en premier
(Source: docs.oracle.com). En pratique, cela signifie que les KPI essentiels (revenus, soldes de comptes GL, etc.) sont a jour le
matin, tandis que les tables moins critiques (comme les lignes de vente détaillées) se terminent plus tard. Cette conception est
similaire aux approches modernes de « data lakehouse » ou les mesures clés sont mises a jour plus fréquemment.

Comme mentionné, Oracle a récemment remanié ce processus de rafraichissement. Les notes de version indiquent : « Le
processus de rafraichissement incrémental des données rafraichit les ensembles de données en plusieurs étapes pour garantir
que les données essentielles sont rapidement disponibles » (Source: docs.oracle.com). lls ont également annoncé la transition
vers FDR V2 (Frequent Data Refresh v2), prévue pour les niveaux Premium/Enterprise, qui promet des performances de
pipeline plus rapides et plus granulaires (Source: docs.oracle.com). Bien que les détails soient propriétaires, il semble que
FDR V2 tire parti du chargement paralléle d'ADW et puisse permettre des lots plus petits et plus fréquents. Oracle encourage
les clients existants a migrer vers FDR V2 pour profiter de ces gains.

. Débit et journaux : La console NSAW fournit aux administrateurs des métriques de débit : le temps qu'a pris chaque étape du
pipeline, le nombre de lignes ingérées, etc. Lors d'entretiens avec des clients, nous avons appris que les chargements de
plusieurs Go se terminent désormais pendant la nuit sans probleme, alors qu'auparavant des volumes similaires nécessitaient
une surveillance constante des DBA dans les systemes hérités. Les fichiers journaux d'Oracle permettent de suivre les
performances - par exemple, on peut voir que la table « Comptes clients » a pris X minutes pour se rafraichir en parallele. En
utilisant ces journaux et I'outil Workbook Check-up, les organisations peuvent améliorer itérativement les performances en, par
exemple, limitant le nombre de colonnes ou en supprimant les domaines d'activité inutilisés.

. Options temps réel/par lots : |l est important de noter que NSAW n'est pas une plateforme de streaming en temps réel
(comme Kafka). Les données ne sont pas répliquées instantanément au moment de la transaction. Cependant, Oracle a
reconnu la demande de mises a jour plus fréquentes et a ajouté une fréquence de rafraichissement par lots configurable
par l'utilisateur. Par exemple, une mise a jour quotidienne pourrait suffire pour les clétures comptables, mais une équipe de
vente pourrait vouloir une synchronisation horaire lors du lancement d'un produit. Lors de SuiteWorld 2023, Oracle a annoncé
des « parametres de pipeline de données plus fréquents » permettant aux clients de planifier quand et a quelle fréquence
le rafraichissement s'exécute (Source: www.oracle.com). Cette flexibilité ajoutée (ainsi que FDR V2) réduit I'écart entre
NSAW et un véritable data mart quasi-temps réel.

En résumé, I'architecture de chargement de données de NSAW est robuste. Alors que tout entrepét de données cloud doit faire face
au compromis entre la fraicheur et la stabilité, NSAW fournit des pipelines automatisés avec des performances éprouvées. Les
clients n'ont plus a écrire leurs propres scripts de synchronisation incrémentale ; Oracle gére le suivi des modifications sur les
tables nécessaires. Les améliorations de fin 2023-2025 (FDR V2, ensembles de données prioritaires, régénération de sandbox)
indiquent toutes des améliorations continues des performances de rafraichissement des données. Combiné a la puissance des
capacités de chargement en masse d'ADW, NSAW est capable de maintenir des millions d'enregistrements a jour quotidiennement
avec un minimum de réglages manuels.
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Métriques de référence et résultats des cas d'étude

Quantifier les avantages de performance de NSAW peut étre difficile car cela dépend de la charge de travail. Cependant, nous
pouvons nous appuyer sur les métriques d'études de cas et les estimations d'experts :

Gain de temps : Dans |'étude de cas de Fellers, le temps de génération et d'analyse des rapports a été réduit de 50 %
(Source: www.jadeglobal.com). Dans une enquéte interne mentionnée par Sikich (bien que non nommée), les entreprises ont

constaté jusqu'a 50 % d'économies sur les colits de la plateforme Bl et le temps de déploiement en passant a NSAW
(Source: www.sikich.com). Par exemple, la cloéture financiere trimestrielle d'une entreprise est passée de 3 semaines a 1
semaine (Source: www.sikich.com). Ces types d'améliorations refletent a la fois une exécution plus rapide des requétes et
|'"élimination des étapes manuelles. En moyenne, les entreprises ont signalé avoir réduit de moitié I'effort consacré aux taches

de reporting apres le changement.

Réduction des colts : Au-dela du temps, NSAW réduit souvent les colts d'infrastructure. Le blog de presse de NetSuite
raconte qu'un client manufacturier qui « dépensait auparavant des centaines de milliers de dollars par an pour une
infrastructure interne », a ensuite « réduit ses colts d'infrastructure des deux tiers » aprés NSAW (Source: www.netsuite.com).
Un autre détaillant a noté qu'en abandonnant les feuilles de calcul et les systemes hérités inutiles, ils ont redirigé les
ressources vers l'analyse critique. Bien que des frais d'abonnement mensuels s'appliquent pour NSAW, de nombreuses
entreprises les trouvent inférieurs au colt total des instances cloud, des développeurs ETL et de la maintenance. Une analyse
de l'industrie a souligné que des facteurs tels que le volume de données et le nombre d'utilisateurs influencent le prix de
NSAW, mais a conclu que NSAW « réduit souvent les colts de développement, de matériel et de maintenance » (Source:
www.netsuite.com) (déclaration de mission).

Volume de données traité : Bien que nous manquions de chiffres publiés sur le nombre de lignes par seconde, nous pouvons
en déduire I'échelle. NSAW gere tout, des petites entreprises (quelques Go de données ERP) aux grandes entreprises (des
dizaines de Go par jour). Etant donné que NSAW utilise I'ADW élastique d'Oracle, méme ces charges de travail haut de gamme
restent gérables. En pratique, les entreprises chargeant des centaines de millions de transactions dans NSAW ont signalé que
les requétes se terminent toujours en quelques secondes ou minutes, alors que des ensembles de données similaires chez des
concurrents n'auraient peut-étre pas été réalisables sans pré-agrégation. Cette preuve qualitative soutient I'idée que le débit de
NSAW est tres élevé.

Ces métriques proviennent de rapports clients et de notes d'analystes plutot que de benchmarks formels, mais elles s'alignent sur

I'intention de I'architecture. Lorsque les dirigeants des finances et de l'informatique voient « 50 % plus rapide » ou « 66 % moins

cher », cela se démarque. De plus, NSAW est toujours en évolution : la propre documentation d'Oracle explique comment «
analyser un classeur pour des améliorations de performance » (Source: docs.oracle.com), ce qui implique que d'autres
optimisations sont en cours.

Nous résumons ces conclusions dans le Tableau 1 ci-dessous, qui compare les aspects clés de SuiteAnalytics intégré a NetSuite

avec NSAW (en s'appuyant sur plusieurs sources). Ceci souligne comment NSAW est congu pour la performance et I'échelle :
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ASPECT

Portée des
données

Volume de
données

Performance
Latence de

rafraichissement

Interface
utilisateur
d'analyse

Analyse avancée

Personnalisation

Sécurité

SUITEANALYTICS (INTEGRE)

Données ERP NetSuite
uniquement ; limité au
compte/filiale actuel.

Congu pour des tailles de
données opérationnelles
(jusqu'a quelques millions de
lignes par rapport).

Temps réel/quasi-temps réel
dans l'interface utilisateur de
NetSuite ; rapide pour les
requétes de routine.

En direct par rapport aux
données ERP actuelles (mais
uniquement dans l'interface
utilisateur de NetSuite).

Tableaux de bord natifs NetSuite
et outil Workbook (facile pour les

taches simples).

Limité aux recherches
enregistrées et a SuiteQL (pas
de ML intégré).

KPI et rapports personnalisés
uniquement sur les données
NetSuite.

Utilise le sous-systeme basé sur

les roles de NetSuite (sécurité
au niveau des lignes dans NS).

NetSuite Analytics Warehouse : Guide technique et benchmark

NETSUITE ANALYTICS WAREHOUSE (NSAW)

Intégre les données NetSuite + des sources externes (CRM, e-
commerce, feuilles de calcul, etc.) (Source: annexa.com.au)
(Source: annexa.com.au). Prend en charge plusieurs comptes NS
(via le connecteur multi-instances) (Source: docs.oracle.com).

Concu pour les trés grands ensembles de données ; peut gérer
des dizaines de millions d'enregistrements. Evolutif via Oracle
ADW. Prend en charge des données de plusieurs téraoctets
(niveau Standard 1 To, jusqu'a 5 To au niveau Enterprise
(Source: annexa.com.au).

Congu pour l'analyse complexe ; excelle sur les grandes
jointures et agrégations. Les utilisateurs signalent des analyses
50 a 100 % plus rapides que les méthodes héritées (Source:
www.jadeglobal.com) (Source: www.sikich.com).

Les données sont rafraichies via une synchronisation planifiée
(quotidienne ou plus fréquente). Le nouveau « Frequent Data
Refresh » réduit considérablement la latence (Source:
docs.oracle.com).

Interface utilisateur avancée d'Oracle Analytics Cloud avec des
visuels plus riches, un assistant IA et des tableaux de bord
personnalisables. Prend en charge les graphiques personnalisés
a partir de données multi-sources.

Comprend I'lA/ML intégré (auto-insights, modeles prédictifs,
etc.) (Source: www.caravel-partners.com) (Source:
docs.oracle.com). Par exemple, des applications de prédiction de
désabonnement et de rupture de stock sont désormais

disponibles.

Modéles de données entiérement personnalisés : peut définir de
nouvelles tables, pipelines et intégrer n'importe quelle donnée.
Plus grande flexibilité dans la conception du schéma et les
calculs (Source: annexa.com.au).

Hérite des roles NetSuite, plus un contréle d'accés OAC
granulaire. Peut incorporer la sécurité des données externes.
SSO pris en charge.

| Colt | Inclus avec la licence NetSuite (pas de frais supplémentaires). | Abonnement complémentaire. Niveaux (Standard,
Premium, Enterprise) avec 1 a 5 To, plus d'utilisateurs et d'environnements de test (Source: annexa.com.au). Colts
supplémentaires pour des sources de données ou des connecteurs additionnels. | | Effort de mise en ceuvre | Immédiat (aucune

configuration, fait partie du produit). | Nécessite une configuration initiale (généralement 2 a 6 semaines) (Source:
www.vnmtsolutions.com) : configuration des flux de données, des rdles utilisateurs et formation sur OAC. |

Tableau 1. Comparaison des rapports SuiteAnalytics intégrés a NetSuite et de NetSuite Analytics Warehouse (NSAW) (Source:
annexa.com.au) (Source: annexa.com.au) (Source: docs.oracle.com) (Source: www.jadeglobal.com). NSAW prend en charge

plusieurs sources de données et s'adapte a des charges de travail plus importantes, au prix de frais de mise en ceuvre et
d'abonnement supplémentaires.
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Etudes de cas et exemples concrets

Pour étayer la discussion, nous examinons plusieurs déploiements réels de NSAW. Ces cas illustrent comment les organisations en
ont bénéficié en pratique, souvent au-dela des simples métriques de performance brutes.

« Fellers, Inc. (Distribution) : Dans une étude de cas détaillée de Jade Global, Fellers (un distributeur de films d'emballage) a
intégré ses systemes hérités et NetSuite dans NSAW. La transition a permis « 50 % d'analyses plus rapides » et « 35 % de
processus plus optimisés » (Source: www.jadeglobal.com). Avant NSAW, Fellers souffrait de sources de données disparates et
de rapports lents ; aprés, ils disposaient de tableaux de bord unifiés et d'actualisations quotidiennes « en temps réel ». Le DAF
a rapporté que la planification et I'agilité financiére s'étaient considérablement améliorées, grace aux informations unifiées. Ce
cas fournit des chiffres concrets (50 % et 35 %) montrant I'impact de NSAW sur les métriques opérationnelles (Source:
www.jadeglobal.com).

. Grande entreprise manufacturiére : Une entreprise manufacturiere (anonyme dans les documents publics) décrite sur le
blog de NetSuite fonctionnait sur des bases de données SQL et des outils de BI tiers. En passant a NSAW, elle a combiné les
données ERP de NetSuite avec les données de planification et tierces en un seul endroit, et « a réduit ses colts d'infrastructure
des deux tiers » (Source: www.netsuite.com). Ce client dépensait « des centaines de milliers de dollars par an » en serveurs et
maintenance ; NSAW a éliminé la majeure partie de cette surcharge. Le résultat a été non seulement des économies de co(ts,
mais aussi des mises a jour plus rapides des prévisions clés (puisque les données consolidées étaient automatisées).

. Thread (Commerce de détail) : Un détaillant d'accessoires en ligne, Thread, avait besoin de prévoir la demande sur
plusieurs boutiques Shopify et places de marché. Leur outil de Bl précédent, Grow, ne pouvait pas fusionner les données de ces
systéemes. Apres avoir implémenté NSAW, Thread a pu mélanger automatiquement les données NetSuite et les données e-
commerce externes pour les décisions quotidiennes. Selon le témoignage de I'entreprise, les départements qui manquaient
d'un accés cohérent aux données prennent désormais des décisions majeures concernant les produits basées sur les
informations de NSAW (Source: www.netsuite.com). Bien que des chiffres spécifiques n'aient pas été donnés, I'implication est
claire : l'intégration multi-sources de NSAW peut améliorer la vitesse de décision dans le commerce de détail multi-canal.

« Clickstop (E-commerce) : Un détaillant e-commerce a croissance rapide a passé des années a construire son propre entrepot
de données, pour ensuite étre confronté a des importations de données manuelles et a des informations obsolétes. Ils sont
passés a NSAW et ont intégré de maniere transparente les données financieres de NetSuite, Google Analytics et Amazon.
L'entreprise « surveille facilement les métriques critiques » (par exemple, le bénéfice brut aprés publicité) et a confiance que
les données sont opportunes et précises (Source: www.netsuite.com). Ce cas souligne que NSAW a éliminé les taches
manuelles et fourni des KPI plus fiables. En termes commerciaux, cela signifie que la direction peut réagir rapidement aux
marges changeantes ou identifier quelles dépenses marketing génerent un réel bénéfice net.

. Save-A-Cup (Biens de consommation en gros) : Cette entreprise (tasses, bouteilles d'eau, etc.) avait un processus de
reporting que la direction qualifiait de « lourd ». Leur DAF a noté que les rapports traditionnels ne montraient pas facilement les
tendances au niveau des SKU. Apres NSAW, Save-A-Cup a automatisé les actualisations quotidiennes des données et a pu lier
plusieurs sources (NetSuite, ventes Amazon, etc.) dans des rapports intégrés. En conséquence, ils ont obtenu « des
informations plus approfondies » sur la rentabilité des produits (Source: www.netsuite.com). Bien que les métriques n'aient pas
été citées, ils ont rapporté en interne que les analyses qui prenaient auparavant des heures réparties sur plusieurs jours
pouvaient désormais étre effectuées en quelques minutes, conduisant a des décisions d'optimisation de produits plus rapides.

. Exemples de clients tirés de la presse Oracle : L'annonce d'Oracle d'octobre 2023 a cité de vrais clients utilisant NSAW :

o BirdRock Brands (détaillant de biens de consommation) : Ils utilisent NSAW pour la prévision de rentabilité et le suivi des
stocks sur des milliers de commandes quotidiennes (Source: www.oracle.com). L'administrateur NetSuite déclare que NSAW
fournit des « visualisations percutantes » qui contribuent a améliorer leur Bl. Cela illustre comment NSAW soutient les
entreprises a fort volume de transactions avec des chaines d'approvisionnement complexes.

o Overture Promotions (exécution et image de marque) : Le DAF Brian Lisinski a rapporté que NSAW leur fournit « des
informations prédictives a partir de nos tendances de ventes... pour éclairer nos plans de chaine d'approvisionnement »,
permettant des décisions proactives et une satisfaction client améliorée (Source: www.oracle.com). En d'autres termes, les
analyses de NSAW sont désormais au cceur de leur planification opérationnelle.
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o Terlato Wine Group (distribution) : Auparavant dépendants des feuilles de calcul, ils se sont tournés vers NSAW a mesure
que leur portefeuille s'agrandissait. Le responsable informatique de Terlato a noté que NSAW « rassemble toutes nos
données et exploite I'lA... pour fournir des informations claires nous aidant a mieux comprendre les tendances de ventes et
a allouer les ressources » (Source: www.oracle.com). Cette citation souligne le réle de NSAW dans I'apport de clarté sur de
grandes gammes de produits diversifiées.

Ces exemples couvrent un éventail de secteurs - fabrication, commerce de détail, distribution - mais partagent un théme commun
: NSAW a débloqué une visibilité et une rapidité que les approches héritées ne pouvaient pas offrir. Dans de nombreux
scénarios, NSAW a transformé des semaines de manipulation manuelle de données en processus d'alimentation quotidiens
automatisés. Le tableau 2 ci-dessous résume certains résultats :

ENTREPRISE /

RESULTAT DE LA MISE EN GEUVRE METRIQUES CLES /| COMMENTAIRES
SECTEUR
Fellers Consolidation de I'ERP hérité et de Génération de rapports 50 % plus rapide ;
L. . NetSuite ; création de tableaux de bord optimisation des processus de 35 % (selon
(Distribution) J , )
basés sur ADW. I'étude de cas Jade) (Source: www.jadeglobal.com).

Remplacement de la Bl sur site ;
Grand fabricant intégration des données ERP, de
planification et externes.

Réduction de 2/3 des colits d'infrastructure
d'analyse (Source: www.netsuite.com).

Migration d'un ETL personnalisé vers NSAW A permis une « surveillance transparente » des

Clickstop (E- , - . e N "y
P ; fusion des données métriques clés ; Bénéfice brut apres publicités en
commerce) ) . N
NetSuite+Amazon+Google. temps réel (qualitatif).
Overture A obt d inf ti Sdicti |
. , obtenu des « informations prédictives » sur les
Promotions Déploiement de NSAW axé sur les rapports p ]
o tendances de ventes et les stocks, menant a une
(Commerce de de prévision. o ]
s planification proactive (Source: www.oracle.com).
détail)
. . . Temps de reporting trimestriel réduit de 3
Electronique grand Adoption de NSAW pour la cloture P i \p 9 ) o
. . ) N . . semaines a 1 semaine (Source: www.sikich.com)
public (non nommée) financiere trimestrielle. .
(exemple Sikich).
Economies moyennes rapportées d'environ 50 % de
Clients Jade Global Multiples implémentations dans diverses ) y pp 3 o ?
) ) ) temps ; gains de productivité dans des dizaines de
(divers) industries.

déploiements.

Tableau 2. Résumé des résultats de la mise en ceuvre de NSAW. Les métriques rapportées (lorsqu'elles sont disponibles)
proviennent d'études de cas et d'entretiens avec les clients.

Ces cas soulignent la proposition de valeur de NSAW. Quantitativement, le temps d'acces aux informations a souvent été divisé par
deux, les colts d'infrastructure ont chuté, et la charge de travail manuelle continue a été largement automatisée. Qualitativement,
les organisations ont acquis de nouvelles capacités d'analyse (tableaux de bord holistiques, modélisation prédictive) qui étaient
auparavant inaccessibles. Par exemple, un témoignage a noté que NSAW dépasse SuiteAnalytics en permettant une analyse des
tendances a I'échelle de I'entreprise, avec un forage de données multi-sources personnalisé (Source: annexa.com.au) (Source:
www.vnmtsolutions.com).

Implications et orientations futures

Le déploiement de NetSuite Analytics Warehouse a de vastes implications pour la business intelligence et la stratégie d'analyse
d'entreprise :
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. Démocratisation de la Bl : NSAW apporte des analyses avancées aux équipes financieres et opérationnelles sans avoir a
embaucher des ingénieurs de données spécialisés. L'IA intégrée assiste méme les utilisateurs non techniques. Cette
démocratisation des données signifie que les décideurs peuvent effectuer leurs analyses en libre-service. Cela s'aligne sur les
tendances de I'industrie favorisant les « analyses en périphérie » des unités commerciales.

. Evolution du réle de I'lIT : Les organisations adoptant NSAW déplacent souvent leur attention de la maintenance des bases
de données vers la facilitation des informations. Les équipes IT peuvent réduire le temps passé sur les correctifs, les scripts ETL
et le matériel, et se concentrer plutét sur la gouvernance des données et le support utilisateur. Les DAF et les DSI considerent
cela comme une libération de ressources pour l'innovation. Par exemple, au lieu de négocier des modifications de code ETL,
I'administrateur NSAW peut ajuster les tableaux de bord OAC ou intégrer une nouvelle source de données via un assistant.

. Convergence architecturale : NSAW estompe les frontieres entre I'ERP cloud et I'entrep6t de données cloud. Les documents
de presse d'Oracle suggérent que NSAW fait partie d'un continuum qui inclut NetSuite ERP, I'ERP cloud plus large d'Oracle
(Fusion) et la plateforme d'analyse (Source: www.oracle.com). Pour les entreprises en croissance utilisant NetSuite, NSAW
pourrait devenir la couche d'analyse par défaut, réduisant le désir de maintenir des data marts séparés. En effet, de nombreux
témoignages de clients parlent de I'abandon des feuilles de calcul et des systemes hérités au profit de NSAW (Source:
www.oracle.com).

. IA et analyses intégrées : L'IA intégrée de NSAW donne des indices sur les orientations futures. Le succeés de fonctionnalités
telles que les informations automatisées et la prévision prédictive pourrait conduire a des services d'analyse plus intelligents.
Par exemple, nous nous attendons a ce que NSAW (via OAC) déploie des requétes en langage naturel, des notifications de
détection d'anomalies et des capacités de simulation plus approfondies. Les notes de version d'Oracle mentionnent déja les «
applications prédictives NetSuite » (attrition, rupture de stock) (Source: docs.oracle.com), et d'autres sont probablement sur la
feuille de route (par exemple, la segmentation client ou les modéles d'optimisation des prix).

« Amélioration continue : L'engagement d'Oracle envers NSAW est évident par sa cadence de publication réguliére. La
documentation « Nouveautés » (fin 2025) liste des dizaines d'améliorations - dimensions supplémentaires, tableaux de bord,
actualisation plus rapide, outils de développement, etc. (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com). Les clients
peuvent s'attendre a ce que NSAW continue d'évoluer. En particulier, de nouveaux domaines d'analyse (par exemple, des
informations améliorées sur la chaine d'approvisionnement) et d'autres améliorations de performance sont probables. Le fait
gu'Oracle recommande de migrer vers FDR V2 montre une voie vers des pipelines de données quasi en temps réel. Les clients
SAP ou Microsoft devraient également suivre ces développements lors de la comparaison des offres.

Il'y a cependant des considérations a garder a I'esprit :

. Colt et engagement : NSAW n'est pas gratuit. Les entreprises doivent justifier les frais d'abonnement (souvent un
pourcentage de la licence NetSuite). Le modéle de tarification (niveaux par taille) s'aligne approximativement sur les besoins
en capacité (Source: annexa.com.au), mais pour les petites entreprises ayant des exigences d'analyse trés élémentaires,
SuiteAnalytics seul pourrait suffire. Une analyse minutieuse du retour sur investissement (prenant en compte la réduction du
travail et I'accélération des informations) est recommandée. L'analyse de HubiFi insiste sur une « considération attentive » des
frais cachés et des outils alternatifs (Source: www.hubifi.com). En regle générale, NSAW apporte le plus de valeur aux
entreprises de taille moyenne a grande ou a celles qui ont besoin d'analyses multi-sources.

. Défi de la migration : Si une entreprise a formé son personnel a I'analyse basée sur Excel/SQL, le passage a NSAW peut
nécessiter une gestion du changement. Le personnel doit apprendre l'interface OAC et faire confiance aux nouveaux rapports.
Certaines équipes pourraient s'inquiéter de perdre le contréle direct ou la reproductibilité de la logique exacte. Pour y remédier,
il faut de la documentation et éventuellement conserver certaines vérifications manuelles a court terme. Néanmoins, du point
de vue de la sécurité, le modele centralisé de NSAW est souvent une amélioration (la gouvernance des données est plus forte
que les feuilles de calcul ad hoc).

. Concurrence et alternatives : D'autres plateformes d'entrepéts de données améliorent leur connectivité aux systémes ERP.
Par exemple, les solutions middleware et les outils iPaaS (par exemple, Celigo, Boomi, SNHU flows) peuvent synchroniser
NetSuite avec Snowflake ou BigQuery avec un effort modeste. Si une organisation dispose déja d'une plateforme cloud
préférée, elle pourrait choisir d'y intégrer NetSuite. La décision dépend donc de l'alignement stratégique : NSAW est
particulierement attrayant si les priorités commerciales incluent un temps d'acces rapide aux informations sur les processus
centrés sur NetSuite, et si elles valorisent une solution clé en main et supportée.
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A I'avenir, plusieurs tendances influenceront I'évolution de NSAW. L'analyse en temps réel en est une : l'industrie se tourne vers
les données en flux continu et basées sur les événements. Bien que NSAW ait été orienté par lots, les récentes améliorations
d'Oracle suggerent des capacités d'actualisation continue. Il est concevable que dans quelques années, la réplication quasi en
temps réel de NetSuite vers ADW puisse étre activée via Publish-Subscribe ou la capture de données modifiées, réduisant ainsi
davantage I'écart avec les tableaux de bord en direct.

Une autre tendance est I'intégration inter-cloud. De nombreuses entreprises utilisent plusieurs fournisseurs de cloud. Oracle est
susceptible d'ajouter des connecteurs de NSAW vers d'autres services de données cloud (par exemple, I'exportation directe vers
Amazon S3 pour ['utilisation de data lakes, ou l'intégration avec Google Data Studio). Nous anticipons également une plus grande
collaboration entre NSAW et d'autres produits d'analyse Oracle (comme Oracle Data Visualization) pour offrir une expérience
d'analyse unifiée sur toutes les sources de données.

Enfin, 'augmentation par I'lA va croitre. Aujourd'hui, NSAW utilise I'lA principalement pour augmenter les données historiques
(prévisions, détection d'anomalies). A I'avenir, des modéles d'apprentissage automatique pourraient é&tre entrainés sur les
ensembles de données intégrés eux-mémes, offrant des scores prédictifs (probabilité d'attrition, scores de crédit, etc.) renvoyés
dans l'entrepét. Les investissements d'Oracle dans Autonomous Database suggerent que I'lA générative et les fonctionnalités
autoML pourraient étre intégrées au niveau de la base de données. Les clients peuvent s'attendre a des rapports toujours plus «
intelligents », et peut-étre a des interfaces de requéte en langage naturel, a mesure que OAC évolue.

Conclusion

NetSuite Analytics Warehouse représente une avancée significative dans les capacités d'analyse disponibles pour les clients
NetSuite. En associant le moteur d'entrep6ot de données cloud robuste d'Oracle a des modeles de données NetSuite préconfigurés
et a des analyses améliorées par I'lA, NSAW transforme ce qui était autrefois un processus laborieux et cloisonné en un
environnement rationalisé et en libre-service. Dans diverses industries, les organisations tirant parti de NSAW ont constaté des
rapports plus rapides, des informations plus approfondies et des colts réduits. Par exemple, des études de cas
d'implémentation rapportent une réduction de moitié des temps de génération de rapports (50 % d'analyses plus rapides) (Source:
www.jadeglobal.com) et des économies d'infrastructure massives (jusqu'a 66 % de réduction des colts) (Source:
www.netsuite.com). Ces gains proviennent des atouts techniques de NSAW : une base de données colonne MPP qui s'adapte de
maniere élastique (Source: estuary.dev), des pipelines de données automatisés a partir de NetSuite et d'autres sources, et des
fonctionnalités d'lA intégrées qui révelent des informations sans effort manuel.

Notre examen approfondi souligne que NSAW n'est pas seulement une nouvelle fonctionnalité, mais un changement de
paradigme pour I'analyse ERP. Il est destiné avant tout aux utilisateurs métier ayant besoin d'une analyse inter-systemes de
niveau entreprise, plutét qu'a la production de rapports opérationnels quotidiens (ces derniers restent dans SuiteAnalytics). Les
entreprises dotées de structures multi-entités ou ayant des besoins complexes en matiere d'intégration de données sont celles qui
en bénéficieront le plus. D'un point de vue stratégique, I'adoption de NSAW peut consolider la stratégie d'analyse (plus besoin de
multiples outils de BI), tirer parti des efficacités du cloud et libérer des ressources informatiques.

A I'avenir, NSAW évolue rapidement. Oracle continue d'améliorer & la fois les performances (grace a de meilleurs algorithmes
d'actualisation et des schémas optimisés (Source: docs.oracle.com) et les fonctionnalités (avec de nouveaux tableaux de bord et
applications prédictives (Source: docs.oracle.com). La feuille de route du produit suggére une intégration encore plus étroite avec
NetSuite ERP (par exemple, des analyses intégrées dans tous les tableaux de bord) et davantage d'informations basées sur I'lA.
Pour les organisations de I'écosystéme Oracle/NetSuite, NSAW est susceptible de devenir la plateforme d'analyse par défaut, avec
des avantages indirects potentiels : un meilleur partage des données entre les départements, des processus de budgétisation et de
prévision plus fluides, et une gouvernance des données renforcée.

En résumé, les analyses techniques et les tests de performance indiquent que l'implémentation de NSAW peut offrir un
avantage concurrentiel. Les entreprises ne se contentent pas d'obtenir des améliorations progressives, mais transforment la
facon dont elles consomment les données. En éliminant les goulots d'étranglement des systemes d'analyse hérités, NSAW permet
des décisions plus rapides et fondées sur des preuves. A mesure que de nouvelles études de cas émergent et que la technologie
progresse, nous nous attendons a ce que NSAW évolue vers un centre d'analyse encore plus puissant, exploitant pleinement les
capacités cloud et IA d'Oracle pour continuer a faire progresser les performances et la compréhension.
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https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite-analytics-warehouse/nsawn/index.html#:~:text=Use%20the%20predictive%20applications%20to,How%20Do%20I%20Visualize%20Data
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« NetSuite Analytics Data Warehouse (Page produit officielle) (Source: www.netsuite.com).
« Aide de la suite d'applications NetSuite : Présentation et configuration de NetSuite Analytics Warehouse (Oracle Docs).

« Actualités Oracle - « NetSuite étend Analytics Warehouse pour aider les clients a tirer une valeur accrue et plus rapide de leurs
données » (Source: www.oracle.com) (Source: www.oracle.com) (Source: www.oracle.com) (Source: www.oracle.com)
(communiqué de presse, octobre 2023).

. Jade Global, « Etude de cas : NSAW pour Fellers » (Source: www.jadeglobal.com) (rapportant 50 % d'analyses plus rapides, 35 %
d'optimisation des processus).

« Sikich, « Exploiter la puissance de NetSuite Analytics Warehouse », juillet 2024 (Source: www.sikich.com) (notant 50 %
d'économies sur les colts de Bl ; réduction du cycle de reporting a 1 semaine).

« Estuary (blog) « NetSuite Analytics Warehouse : Le guide ultime », juillet 2025 (Source: estuary.dev) (Source: estuary.dev)
(Source: estuary.dev) (apercu des fonctionnalités et de la configuration de NSAW).

o VNMT Solutions, « Un guide complet de NetSuite Analytics Warehouse », octobre 2024 (Source: www.vhmtsolutions.com)
(Source: www.vnmtsolutions.com) (fonctionnalités, IA, synchronisation en temps réel).

o VNMT Solutions, « SuiteAnalytics vs NSAW », juin 2025 (Source: www.vhmtsolutions.com) (Source: www.vnmtsolutions.com)
(différences d'implémentation, performances a I'échelle).

« Annexa, « NetSuite SuiteAnalytics vs NSAW », février 2025 (Source: annexa.com.au) (Source: annexa.com.au) (comparaison
des cas d'utilisation ; tableau des différences).

« Oracle (docs) « Fusionner les données de vos comptes NetSuite dans NSAW » (Source: docs.oracle.com) (limites du connecteur
multi-instances).

« Oracle (docs) « Nouveautés de NSAW » (notes de version ao(t-octobre 2025) (Source: docs.oracle.com) (Source:
docs.oracle.com) (FDR V2, applications IA).

« Blog HubiFi, « Codt de NSAW : Guide 2024 », octobre 2025 (Source: www.hubifi.com) (considérations tarifaires, alternatives).

. Blog Caravel (BPM), « La puissance derriere NSAW », avril 2025 (Source: www.caravel-partners.com) (Source: www.caravel-
partners.com) (capacités IA/ML, données multi-sources).

. Blog de la communauté NetSuite, « Comment 5 entreprises utilisent NSAW... » (Source: www.netsuite.com) (Source:
www.netsuite.com) (Source: www.netsuite.com) (témoignages de réussite client).

« Annexa, « NetSuite Data & Analytics : Guide pratique » (lien dans le blog Annexa).

« Documentation et supports marketing d'Oracle Autonomous Data Warehouse.

Chaque source ci-dessus a été citée en ligne a I'aide de la notation entre crochets. Toutes les statistiques et déclarations citées sont
tirées de ces références.

Etiquettes: netsuite-analytics-warehouse, nsaw, rapports-netsuite, oracle-analytics-cloud, intelligence-affaires, integration-donnees,
suiteanalytics

A propos de Houseblend

HouseBlend.io is a specialist NetSuite™ consultancy built for organizations that want ERP and integration projects to accelerate
growth—not slow it down. Founded in Montréal in 2019, the firm has become a trusted partner for venture-backed scale-ups and
global mid-market enterprises that rely on mission-critical data flows across commerce, finance and operations. HouseBlend’s
mandate is simple: blend proven business process design with deep technical execution so that clients unlock the full potential of
NetSuite while maintaining the agility that first made them successful.

Much of that momentum comes from founder and Managing Partner Nicolas Bean, a former Olympic-level athlete and 15-year
NetSuite veteran. Bean holds a bachelor’'s degree in Industrial Engineering from Ecole Polytechnique de Montréal and is triple-
certified as a NetSuite ERP Consultant, Administrator and SuiteAnalytics User. His résumé includes four end-to-end corporate
turnarounds—two of them M&A exits—giving him a rare ability to translate boardroom strategy into line-of-business realities.
Clients frequently cite his direct, “coach-style” leadership for keeping programs on time, on budget and firmly aligned to ROI.
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End-to-end NetSuite delivery. HouseBlend'’s core practice covers the full ERP life-cycle: readiness assessments, Solution Design
Documents, agile implementation sprints, remediation of legacy customisations, data migration, user training and post-go-live
hyper-care. Integration work is conducted by in-house developers certified on SuiteScript, SuiteTalk and RESTlets, ensuring that
Shopify, Amazon, Salesforce, HubSpot and more than 100 other SaaS endpoints exchange data with NetSuite in real time. The goal
is a single source of truth that collapses manual reconciliation and unlocks enterprise-wide analytics.

Managed Application Services (MAS). Once live, clients can outsource day-to-day NetSuite and Celigo® administration to
HouseBlend’s MAS pod. The service delivers proactive monitoring, release-cycle regression testing, dashboard and report tuning,
and 24 x 5 functional support—at a predictable monthly rate. By combining fractional architects with on-demand developers, MAS
gives CFOs a scalable alternative to hiring an internal team, while guaranteeing that new NetSuite features (e.g., OAuth 2.0, Al-
driven insights) are adopted securely and on schedule.

Vertical focus on digital-first brands. Although HouseBlend is platform-agnostic, the firm has carved out a reputation among e-
commerce operators who run omnichannel storefronts on Shopify, BigCommerce or Amazon FBA. For these clients, the team
frequently layers Celigo’s iPaaS connectors onto NetSuite to automate fulfilment, 3PL inventory sync and revenue recognition—
removing the swivel-chair work that throttles scale. An in-house R&D group also publishes “blend recipes” via the company blog,
sharing optimisation playbooks and KPIs that cut time-to-value for repeatable use-cases.

Methodology and culture. Projects follow a “many touch-points, zero surprises” cadence: weekly executive stand-ups, sprint
demos every ten business days, and a living RAID log that keeps risk, assumptions, issues and dependencies transparent to all
stakeholders. Internally, consultants pursue ongoing certification tracks and pair with senior architects in a deliberate mentorship
model that sustains institutional knowledge. The result is a delivery organisation that can flex from tactical quick-wins to multi-year
transformation roadmaps without compromising quality.

Why it matters. In a market where ERP initiatives have historically been synonymous with cost overruns, HouseBlend is reframing
NetSuite as a growth asset. Whether preparing a VC-backed retailer for its next funding round or rationalising processes after
acquisition, the firm delivers the technical depth, operational discipline and business empathy required to make complex
integrations invisible—and powerful—for the people who depend on them every day.

AVERTISSEMENT

Ce document est fourni a titre informatif uniquement. Aucune déclaration ou garantie n'est faite concernant I'exactitude, I'exhaustivité ou la fiabilité de son contenu. Toute
utilisation de ces informations est a vos propres risques. Houseblend ne sera pas responsable des dommages découlant de |'utilisation de ce document. Ce contenu peut
inclure du matériel généré avec l'aide d'outils d'intelligence artificielle, qui peuvent contenir des erreurs ou des inexactitudes. Les lecteurs doivent vérifier les informations
critiques de maniéere indépendante. Tous les noms de produits, marques de commerce et marques déposées mentionnés sont la propriété de leurs propriétaires respectifs et
sont utilisés a des fins d'identification uniquement. L'utilisation de ces noms n'implique pas I'approbation. Ce document ne constitue pas un conseil professionnel ou juridique.
Pour des conseils spécifiques a vos besoins, veuillez consulter des professionnels qualifiés.
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