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Résumé analytique

La conception d'un plan comptable NetSuite (COA) efficace est fondamentale pour obtenir des rapports financiers clairs, une efficacité opérationnelle

et une croissance évolutive. Le modeéle de grand livre multidimensionnel de NetSuite sépare le quoi (compte, par exemple revenus, actifs) du

pourquoi/ou (segments tels que Département, Classe, Emplacement et segments personnalisés), permettant ainsi d'utiliser beaucoup moins de

comptes de grand livre que les systemes traditionnels. Un plan comptable bien structuré dans NetSuite repose donc sur une segmentation efficace,

une numérotation logique des comptes et une affectation correcte du type de compte. Ce rapport fournit une analyse approfondie des

meilleures pratiques en matiére de conception de plan comptable NetSuite, en s'appuyant sur la documentation d'Oracle, des blogs d'experts et des

études de cas.

Les principales conclusions incluent :

Segmentation (Dimensions vs Comptes) : Tirez parti des dimensions indépendantes de NetSuite pour les classifications (Département,
Classe, Emplacement, Filiale) plutdt que d'intégrer des détails opérationnels dans les codes de compte. Cela évite une « explosion exponentielle
des comptes » (Source: www.brokenrubik.com) (Source: www.chartofaccounts.uk) et maintient le plan comptable concis. Utilisez des segments

personnalisés (SuiteSegments) pour des dimensions supplémentaires (projets, fonds, etc.) et envisagez d'activer les segments d'équilibrage de

SuiteGL pour appliquer I'équilibre au niveau du segment si nécessaire (Source: www.alphabold.com) (Source: www.houseblend.io).

Numérotation des comptes : Activez les numéros de compte et adoptez un schéma numérique cohérent (par exemple, 1000-1999 Actifs,
2000-2999 Passifs, 3000-3999 Capitaux propres, 4000-4999 Revenus, 5000-5999 Codt des ventes, 6000-6999 Dépenses, 7000-7999 Autres
revenus/dépenses, etc.) (Source: www.brokenrubik.com) (Source: www.accountingfresh.com). Réservez des espaces entre les blocs de numéros

pour la croissance future. Des numéros bien choisis accéléerent la saisie des données, le regroupement et la formation (Source:
www.brokenrubik.com) (Source: www.accountingfresh.com).

Types de comptes : Affectez chaque compte au Type de compte NetSuite correct (par exemple, Banque, Comptes clients, Dépense, Revenu,
etc.), ce qui détermine sa catégorie (Actif, Passif, Capitaux propres, Revenu ou Dépense) et la normalité de son solde (Source: docs.oracle.com)
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(Source: docs.oracle.com). Une affectation correcte du type garantit un placement approprié dans les états financiers. Il est important de noter
qu'un type de compte ne peut pas étre modifié une fois que des transactions existent (Source: docs.oracle.com), les types doivent donc étre
choisis avec soin. Utilisez les types Non-comptabilisable ou Statistique uniquement aux fins prévues (par exemple, suivi des commandes ou
mesures d'allocation) (Source: blog.continuousscale.com) (Source: docs.oracle.com).

« Hiérarchie du plan comptable et sous-comptes : NetSuite prend en charge les hiérarchies de comptes parent-enfant. Utilisez les sous-
comptes avec parcimonie (généralement 1 a 2 niveaux de profondeur) pour le détail des rapports (par exemple, « 6100 — Paie » comme parent,
avec « 6101 — Salaires », « 6102 — Taxes » comme enfants) (Source: www.brokenrubik.com). Evitez les arbres profondément imbriqués, qui sont

difficiles a gérer et peuvent masquer les totaux (Source: www.brokenrubik.com).

« Considérations multi-entités (OneWorld) : Dans NetSuite OneWorld, toutes les filiales partagent le méme plan comptable (Source:

www.coras-consulting.com). Cela facilite les rapports consolidés (et constitue une conception centrale), mais nécessite de mapper les comptes

hérités de chaque entité dans une structure unifiée unique. NetSuite permet de lier un compte a une ou plusieurs filiales spécifiques si vous le
souhaitez (Source: docs.oracle.com), et fournit des contextes comptables pour les plans comptables statutaires conformes aux PCGR locaux si
nécessaire (Source: docs.oracle.com). Les comptes bancaires et de cartes de crédit sont intrinséquement liés a une seule filiale.

« Mise en ceuvre et migration : La conception du plan comptable est une tache unique (et largement irréversible), elle doit donc étre effectuée
dés le départ. Migrer un plan comptable hérité « tel quel » compromet le modéle de NetSuite (Source: www.stacksync.com) (Source:
www.stacksync.com). Au lieu de cela, utilisez la mise en ceuvre comme une opportunité de simplifier et de normaliser : consolidez les comptes
en double, supprimez ceux qui ne sont pas utilisés et appuyez-vous sur les champs de segmentation au lieu de dizaines de comptes quasi
identiques (Source: www.brokenrubik.com) (Source: www.accountingfresh.com). Prévoyez la validation et les tests ; une fois les transactions

comptabilisées, la suppression de compte est impossible (au mieux, vous pouvez les rendre inactifs) (Source: docs.oracle.com). Les meilleures
pratiques incluent le verrouillage du plan comptable avant le chargement des soldes d'ouverture (Source: www.accountingfresh.com).

Les études de cas illustrent I'impact de la conception du plan comptable. Dans une startup SaaS a croissance rapide, un plan comptable hérité et
surchargé de 450 comptes (trois fois plus grand que nécessaire) a été remanié en déplacant les détails départementaux dans les segments
Département et Classe (Source: blog.continuousscale.com). Le résultat a été une cloture de fin de mois 30 % plus rapide ( month-end close et des

états financiers beaucoup plus clairs (Source: www.stacksync.com) (Source: blog.continuousscale.com). Un autre cas concernait une organisation a

but non lucratif qui avait utilisé un segment « Subvention » personnalisé pour les rapports ; en reflétant la Subvention dans le champ Classe natif de
NetSuite (et en tirant parti de I'équilibrage), l'organisation a débloqué des rapports automatiques Budget vs Réel sans exportations manuelles
(Source: opalcreek.io). Ces exemples et d'autres soulignent qu'un plan comptable « propre et dimensionnel » réduit le rapprochement manuel,

améliore l'analyse et pérennise la fonction financiere (Source: www.stacksync.com) (Source: rsmus.com).

En résumé, un plan comptable NetSuite bien congu — qui utilise des codes de compte concis, aligne chaque compte sur le type approprié et exploite
des segments indépendants pour les détails — devient un actif de données évolutif. Il permet des rapports et des analyses plus rapides et plus fiables
(Source: www.stacksync.com) (Source: rsmus.com). Les sections suivantes fournissent des conseils complets sur chaque aspect de la conception du
plan comptable, étayés par la documentation de NetSuite et les conseils d'experts du secteur.

Introduction et contexte

Le plan comptable (COA) est la fondation de la comptabilité financiére. Dans tout ERP, le plan comptable est essentiellement une « table des
matiéres » pour les données financiéres (Source: www.accountingfresh.com). Il répertorie tous les comptes d'actifs, de passifs, de capitaux propres,

de revenus, de codt des marchandises et de dépenses qui classent chaque transaction. Dans NetSuite, comme pour la comptabilité en partie double
traditionnelle, chaque débit et crédit est finalement comptabilisé dans un compte du plan comptable. Un plan comptable propre et bien structuré
permet d'obtenir des livres précis et des audits simples ; une structure médiocre rend chaque rapport en aval sujet aux erreurs et chronophage.
Comme le note un consultant, le plan comptable est « permanent dans la pratique » : les erreurs dans la conception du grand livre peuvent entrainer
des problémes de rapprochement permanents (Source: www.stacksync.com) (Source: www.brokenrubik.com).

Historiguement, les systémes ERP concevaient les plans comptables dans un format plat (ou segmenté). Les anciens systémes intégraient souvent
plusieurs dimensions dans un code de compte (par exemple, compte-département-emplacement, le tout dans un seul long numéro de compte)
(Source: www.brokenrubik.com). Cette approche de « compte segmenté » nécessitait la prolifération de comptes pour chague combinaison de

facteurs (par exemple, des comptes de salaire distincts pour chaque département et emplacement). NetSuite inaugure un paradigme plus moderne : il
utilise un modéle multidimensionnel ou le plan comptable gére le « quoi » (type de compte) et des champs distincts (segments) gerent le «
pourquoi/ot ». Le numéro de compte lui-méme identifie uniguement le compte nominal (par exemple, « Salaires et traitements ») ; les champs
département, classe et emplacement sur les transactions capturent le contexte départemental ou géographique (Source: www.brokenrubik.com)

(Source: www.brokenrubik.com).
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La figure 1 ci-dessous illustre les principales différences structurelles entre les conceptions de grand livre traditionnelles et celles de NetSuite :
GRAND LIVRE TRADITIONNEL (CODES SEGMENTES) GRAND LIVRE MULTIDIMENSIONNEL NETSUITE (SEGMENTS SEPARES)

Utilise de longs codes segmentés (par exemple, 6100-02-

. L Utilise des comptes nominaux courts plus des champs de segment
10 pour « 6100 = Salaires, 02 = Ingénierie, 10 = New York

indépendants
»)
Nécessite des millions de comptes de combinaison si de Un compte (par exemple, Salaires) combiné avec Département, Classe,
nombreuses dimensions Emplacement sur les transactions

Inflexible : I'ajout d'une nouvelle dimension (par exemple, . . ,
Flexible : ajoutez une nouvelle valeur de Classe ou de Département une seule

marque) impose de nouveaux comptes pour chaque . )
fois et la taille des comptes reste constante

combinaison
Exemple : 4 comptes (départ. x emplacement) nécessaires : Exemple : 1 compte de salaire + 2 départements + 2 emplacements couvrent la
Marketing, Ing x NY, LA, etc. méme analyse (Source: www.brokenrubik.com) (Source: www.brokenrubik.com)

Figure 1 : Comptabilité segmentée traditionnelle vs modéle multidimensionnel de NetSuite. Les segments indépendants de NetSuite évitent I'«
explosion exponentielle des comptes » observée dans les plans comptables segmentés statiques (Source: www.brokenrubik.com).

Ce changement a un impact considérable sur les meilleures pratiques. Plutdt que d'entasser autant de détails que possible dans les codes de
compte, les utilisateurs de NetSuite doivent adopter des segments transparents. Une conception efficace du plan comptable dans NetSuite signifie :

« Consolidation et propreté : Gardez le plan comptable concis ; laissez les champs de segmentation capturer les ventilations. Par exemple,
utilisez un seul compte « Ventes » plus les dimensions Département et Emplacement au lieu de dizaines de comptes de vente spécialisés
(Source: www.brokenrubik.com) (Source: www.accountingfresh.com).

« Types de comptes définis : Affectez des le départ a chaque compte un Type de compte NetSuite approprié (par exemple, Revenus, Codt des
ventes, Actifs, etc.), qui détermine s'il apparait au bilan ou au compte de résultat (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com). Une fois
les transactions comptabilisées, le type de compte est fixe, il doit donc étre aligné sur les exigences de reporting et fiscales.

« Numérotation structurée : Bien qu'optionnel dans NetSuite, un schéma de numérotation des comptes significatif facilite grandement
I'utilisation. Adoptez une plage logique (par exemple, les années 1000 pour les actifs, les années 2000 pour les passifs, etc.) et laissez de la

place pour la croissance (Source: www.brokenrubik.com) (Source: www.accountingfresh.com).

o Hiérarchie parent-enfant : Utilisez les sous-comptes uniquement lorsqu'ils sont utiles pour le regroupement (par exemple, un parent «
Dépenses de paie » avec des comptes enfants pour les salaires, les taxes, les avantages sociaux) (Source: www.brokenrubik.com), mais limitez

I'imbrication a quelques niveaux pour maintenir la clarté.

Ces principes conduisent a un plan comptable allégé, logique et aligné a la fois sur les besoins statutaires et les rapports de gestion. Il est
important de noter que le plan comptable doit étre construit « pour l'avenir, pas pour I'ancien systéme » (Source: www.accountingfresh.com). Migrer

un plan comptable hérité désordonné sans le reconcevoir annulerait le modéle analytique de NetSuite ; traitez plutdt la mise en ceuvre comme une
opportunité de « nettoyage » du grand livre (Source: www.stacksync.com) (Source: www.accountingfresh.com).

De multiples sources expertes renforcent ces idées. Les équipes financieres de premier plan considérent le plan comptable comme un actif de
données stratégique, pas seulement comme une formalité de conformité (Source: rsmus.com) (Source: rsmus.com). Lorsque les plans comptables
sont congus uniguement pour un controle statique, I'analyse en patit. Une grande entreprise a observé que les dépenses importantes consacrées aux
tableaux de bord et aux plateformes de données sont gaspillées si le plan comptable sous-jacent ne peut pas prendre en charge les requétes
multidimensionnelles (Source: rsmus.com). Inversement, simplifier les comptes et déplacer les détails dans des dimensions permet une cléture plus
rapide, une analyse fiable et une « base évolutive » pour la croissance (Source: www.stacksync.com) (Source: rsmus.com).

Le reste de ce rapport explore en détail chaque aspect de la conception du plan comptable NetSuite : stratégie de segment/dimension, directives de
numérotation, sélection du type de compte, considérations multi-entités, tactigues de mise en ceuvre et résultats concrets. Toutes les
recommandations sont fondées sur des preuves, citant la documentation de NetSuite et I'expertise du secteur.

Plan comptable NetSuite : Dimensions et structure
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L'architecture du grand livre (GL) de NetSuite est multidimensionnelle. Le plan comptable nominal fournit la classification fondamentale de chaque
transaction (actifs, revenus, dépenses, etc.), tandis que des champs de segment distincts (Département, Classe, Emplacement, Filiale) capturent
d'autres attributs clés. Cette section examine comment structurer ces dimensions pour une flexibilité et une clarté maximales.

Segments standard : Compte, Département, Classe, Emplacement
Par défaut, un compte d'entreprise NetSuite posséde quatre dimensions principales (parfois appelées segments) :

« Compte (Compte naturel) : Chaque enregistrement de compte GL (Trésorerie, Clients, Ventes, Loyer, etc.) constitue la dimension Compte. Elle
détermine la catégorie financiére d'une transaction (bilan ou compte de résultat) en fonction de son type (Source: docs.oracle.com).

- Département : Un segment organisationnel généralement utilisé pour classer les transactions par fonction ou centre de colts (ex. : Marketing,

Ingénierie, RH). Les départements n'ont pas besoin d'étre équilibrés ; ils servent a I'analyse interne (Source: www.brokenrubik.com) (Source:
rsmus.com).

« Classe : Un segment flexible souvent réutilisé pour les gammes de produits, les unités commerciales ou d'autres catégories transversales. Les
classes, tout comme les départements, sont des champs d'analyse et ne comportent pas de contraintes d'équilibre.

« Emplacement : Un segment pour les sites physiques ou logiques (bureaux, entrepdts, régions). Il s'agit également d'une dimension d'analyse
(aucune exigence d'équilibre).

Ces segments standard sont entierement intégrés aux rapports financiers et aux recherches enregistrées de NetSuite. Par exemple, une dépense
comptabilisée aura a la fois un Compte (Dépense) et pourra avoir un Département, une Classe et un Emplacement. Les rapports peuvent ensuite étre
segmentés par n'importe quelle combinaison : on peut obtenir le « Total des salaires par Département » ou le « Loyer par Emplacement au T1 » sans
créer de comptes supplémentaires (Source: www.brokenrubik.com). Cela démontre la puissance des dimensions indépendantes : l'analyse est

pilotée par les valeurs des champs, et non par la prolifération des codes comptables.

Pourquoi utiliser des segments plutét que de diviser les comptes ? Les systémes conventionnels sans dimensions flexibles pourraient
nécessiter des comptes distincts pour chaque combinaison (ex. : « Salaires — Marketing — Austin »). Dans NetSuite, si vous devez rapporter les
salaires par département et par emplacement, créez un seul compte « Salaire » et renseignez les champs Département et Emplacement sur les
lignes de transaction (Source: www.brokenrubik.com). Cela évite des dizaines de comptes en double. Un blog résume bien la situation : « Un systeme

traditionnel pourrait avoir besoin de dizaines de comptes, alors que NetSuite n'en nécessite qu'un seul, complété par les dimensions département et
emplacement » (Source: www.brokenrubik.com). L'idée clé est que les données dimensionnelles ne sont pas agrégées dans le GL dans NetSuite ; au

lieu de cela, chaque transaction porte chaque dimension séparément, permettant tout type de filtrage croisé.

Bonne pratique : N'utilisez pas le plan comptable pour suivre ce que les segments peuvent faire. Par exemple, si vous savez que vous utiliserez des
départements, vous ne devez pas créer des comptes de salaire distincts pour chaque département. Comme le conseille AccountingFresh : « Si vous
savez que vous utiliserez des départements, ne créez pas de comptes de dépenses séparés juste pour “"suivre les départements" » (Source:
www.accountingfresh.com). De méme, pour obtenir des rapports basés sur I'emplacement, utilisez le champ Emplacement au lieu de créer dix

comptes de loyer différents. Le tableau 1 résume les roles de ces dimensions :
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EQUILIBRE
DIMENSION TYPE UTILISATION TYPIQUE
REQUIS ?
. ) Comptes GL principaux (trésorerie, clients, fournisseurs, ventes, etc.) ;

Compte Structurel (Nominal) Oui o . | )

définit le bilan vs le compte de résultat via le type de compte.

. » i Entités juridiques ou livres (OneWorld) ; utilisé pour les opérations inter-

Filiale Structurel (Entité) Oui o .

sociétés et la consolidation.

B . Centres de co(ts fonctionnels (Marketing, Ingénierie, etc.) ; reporting

Département Analytique (Tag) Non )

interne.

. Segments commerciaux (gammes de produits, divisions) ou catégorie

Classe Analytique (Tag) Non .

personnalisée.

. Classification géographique ou par installation (bureaux, régions,

Emplacement Analytique (Tag) Non .

magasins).
Segment Analytique . Dimensions supplémentaires (projets, subventions, fonds, segments

L o Non (optionnel) .

personnalisé (Personnalisé) clients, etc.).

Tableau 1 : Dimensions du plan comptable NetSuite et leurs réles. (« Equilibre ? » fait référence au fait que NetSuite impose Débit = Crédit & ce
niveau. Les comptes et les filiales doivent étre équilibrés ; les départements, classes et emplacements ne le doivent pas.)

Ce tableau est basé sur des sources officielles et expertes. Par exemple, les guides et consultants NetSuite classent souvent les départements,
classes et emplacements comme des « dimensions de reporting » (Source: www.brokenrubik.com) (Source: rsmus.com). RSM note que l'intégration

de détails opérationnels dans la structure des comptes (ex. : insérer des codes de département dans les numéros de compte) est une forme de sur-
ingénierie qui rend la cléture plus difficile (Source: rsmus.com). Utilisez plutdt les « dimensions propres » et le marquage cohérent recommandés par
les experts (Source: rsmus.com) (Source: rsmus.com).

Segments personnalisés : NetSuite permet également un nombre illimit¢ de segments personnalisés (SuiteSegments). lls se comportent
exactement comme les champs département/classe/emplacement : chacun possede un ensemble de valeurs et peut étre attaché aux transactions. lls
sont extrémement utiles lorsque vous avez besoin d'une classification au-dela des quatre champs standard (par exemple, pour suivre des projets, des
sources de financement, des subventions, des classifications clients ou toute catégorie sur mesure). Les segments personnalisés peuvent
éventuellement impacter le GL (c'est-a-dire apparaitre sur I'impact GL et étre utilisés dans les rapports GL) et méme participer a I'équilibre (Source:
www.alphabold.com) (Source: www.houseblend.io). lls sont abordés plus en détail dans la sous-section suivante.

En résumé, les segments (filiale, département, classe, emplacement et personnalisé) sont des dimensions de second rang qui marquent les
transactions sans altérer I'équation comptable. Cela permet des plans comptables beaucoup plus simples. Comme I'explique un guide sur le grand
livre : « Le grand livre de NetSuite utilise un modele comptable multidimensionnel ou le plan comptable gére le type de transaction (revenu, dépense,
actif, passif), tandis que les segments comme le Département, I'Emplacement et la Classe gérent le "ou" et le "pourquoi'. » (Source:
www.brokenrubik.com). L'implication pour la conception du plan comptable est de garder le plan concentré sur les catégories financiéres

fondamentales et d'orienter toute autre catégorisation vers ces dimensions.

Segments personnalisés et équilibre par segment

Bien que les départements, classes et emplacements couvrent de nombreux besoins, certaines organisations nécessitent des dimensions
supplémentaires. La plateforme SuiteCloud de NetSuite fournit des Segments personnalisés a cet effet. Une fois activés (via Personnalisation >
Listes, Enregistrements et Champs > Segments), vous pouvez créer des segments nommés (par exemple « Fonds », « Projet », « Division », «
Subvention », etc.), définir leurs valeurs actives et les affecter aux formulaires de transaction et a la légende d'impact GL (Source:
www.alphabold.com) (Source: www.houseblend.io). Les segments personnalisés fonctionnent comme les segments natifs mais sont entierement

flexibles.
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Une fonctionnalité essentielle est que les segments personnalisés peuvent piloter I'analyse financiére et méme les registres statutaires. Par exemple,
un rapport note que les valeurs de segment apparaissent sur la page d'impact GL et dans le générateur de rapports financiers tout comme les
départements ou les classes (Source: www.houseblend.io). Si vous marquez un segment personnalisé comme Impactant le GL, alors les lignes GL
de chaque transaction porteront cette valeur de segment, permettant une segmentation dans les rapports GL et dans le générateur de rapports
financiers (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io).

Une autre capacité puissante est la fonctionnalité « Segments d'équilibre » (introduite dans SuiteGL). Par défaut, NetSuite impose que les Débits =
Crédits uniquement au niveau de la filiale. Cependant, vous pouvez désigner jusqu'a deux segments personnalisés comme dimensions d'équilibre.
Lorsque vous margquez un segment (ex. : un segment « Fonds ») comme équilibrant, NetSuite générera automatiquement des écritures GL « inter-
segments » compensatoires afin que chaque valeur de segment s'équilibre indépendamment (Source: www.houseblend.io). Par exemple, si 100 $ de
dépenses sont comptabilisés sur le Fonds A et 40 $ sur le Fonds B (au sein de la méme filiale), NetSuite compensera automatiquement 60 $ pour le
Fonds A et 40 $ pour le Fonds B en utilisant des comptes inter-segments spéciaux, garantissant que les débits de chaque fonds sont égaux aux
crédits (Source: www.houseblend.io). Cela permet une intégrité GL au niveau de la filiale ainsi qu'une ventilation supplémentaire par dimension
choisie. En bref, les segments d'équilibre imposent I'équation comptable au sein de ces catégories de segments.

Etude de cas (NAFY Nonprofit) : Un exemple réel souligne limportance de la conception des segments. New Avenues for Youth (NAFY), une
organisation a but non lucratif, avait créé un segment personnalisé « Subvention » pour suivre le financement. Mais lorsqu'ils ont eu besoin de
rapports Budget vs Réel par subvention, ils ont découvert que les rapports natifs de NetSuite ne reconnaissent que les segments natifs (Dépt, Classe,
Emplacement). lls ont résolu le probleme en automatisant un miroir : en utilisant le champ Classe natif en paralléle avec la Subvention. Pour chaque
valeur de Subvention, une valeur de Classe était automatiquement créée et synchronisée. De cette fagon, le Budget vs Réel par Classe (un rapport
intégré) devenait effectivement un rapport par Subvention, sans aucun changement dans le flux de travail des utilisateurs (Source: opalcreek.io).
Ce cas illustre qu'une utilisation créative des segments (et la compréhension des limites natives vs personnalisées) peut débloquer des rapports
puissants sans multiplier les comptes.

Equilibrage des segments personnalisés : Configurer un segment comme équilibrant nécessite qu'il ait un impact sur le GL. Comme I'explique
Houseblend, marquer un segment personnalisé « Fonds » comme équilibrant indique a NetSuite d'exécuter le processus d'équilibrage des segments,
qui « génére automatiquement des écritures compensatoires pour les totaux de chaque segment » (Source: www.houseblend.io). Le tableau 2 ci-
dessous résume les différents types de dimensions et les capacités de NetSuite :

. EQUILIBRE
DIMENSION CHAMP NETSUITE CATEGORIE IMPOSE 2 UTILISATION TYPIQUE | NOTES
L » " » i Entité juridique ; doit étre équilibré pour la
Société / Entité Filiale Structurel (Entité) Oui L
consolidation.
. Structurel i . . ) . .
Compte nominal Compte ) Oui Comptes GL ; dicte la catégorie des états financiers.
(Nominal)
| 3 Analytique (Centre Unité organisationnelle (Dépt, centre de co(ts).
Département Département . Non R . .
de co(ts) Peut étre tagué pour le reporting.
Unité . Classification flexible (gamme de produits, division,
) Classe Analytique (Tag) Non
commerciale etc.).
Analytique . .
Emplacement Emplacement j . Non Emplacements physiques ou logiques.
(Géographie)
. L Tags supplémentaires (projets, fonds, subventions,
Segment Champ de segment Analytique (Tag Non (Oui, si o o o o
. o L, S etc.). Si défini comme équilibrant, débits=crédits par
personnalisé personnalisé personnalisé) équilibrant)

segment.

Tableau 2 : Dimensions du plan comptable NetSuite et comportement d'équilibre. Cela suit généralement les pratiques recommandées : les
dimensions de type 1 (comptes, filiales) doivent étre équilibrées, tandis que les dimensions de type 2 (départements, classes, etc.) ne le doivent pas
— surcharger les comptes avec des détails de type 2 provogque une exponentiation et une complexité (Source: www.chartofaccounts.uk). Lorsqu'un
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équilibre supplémentaire est nécessaire, les segments personnalisés + segments d'équilibre sont I'outil de choix (Source: www.houseblend.io)
(Source: www.houseblend.io).

Dans I'ensemble, tirer parti des segments est au coeur des meilleures pratiques du plan comptable NetSuite. Les consultants NetSuite insistent sur
la nécessité de résister a I'envie de créer de nouveaux comptes pour chaque nouvelle tranche de reporting ; créez ou utilisez plutét des segments.
Comme l'indique un guide : « Au lieu de créer plusieurs comptes pour chaque source de revenus, envisagez d'utiliser un seul compte de revenus
avec différentes classes ou départements pour la catégorisation » (Source: blog.continuousscale.com). Ceci est réitéré par de multiples sources : des

comptes propres et une segmentation robuste permettent un « reporting fiable et exploitable » et une cl6ture plus rapide (Source:
www.stacksync.com) (Source: rsmus.com).

Comptes parents-enfants (Sous-comptes)

Bien que les segments gérent la plupart des dimensions, les hiérarchies parent-enfant au sein du plan comptable fournissent des regroupements
organisationnels. NetSuite permet a chaque compte d'étre désigné comme un sous-compte d'un autre (a condition qu'ils partagent le méme type de

compte) (Source: docs.oracle.com).

Bonne pratique : Utilisez les sous-comptes judicieusement pour des regroupements logiques, mais évitez les hiérarchies profondes ou ingérables.
Par exemple, vous pourriez avoir un compte de dépenses parent « 6100 — Frais de personnel » et des enfants « 6101 — Salaires », « 6102 — Charges
sociales », « 6103 — Avantages » (Source: www.brokenrubik.com). Dans les rapports financiers, les soldes des sous-comptes sont automatiquement

regroupés dans la catégorie parente, permettant des vues de synthése et détaillées. Cependant, la complexité augmente considérablement avec
chaque niveau ajouté. Le guide BrokenRubik conseille de ne pas dépasser 2 a 3 niveaux de profondeur : « Les sous-comptes sont regroupés sous le
parent dans les rapports financiers. Utilisez-les pour le détail du reporting au sein d'une catégorie, mais n‘allez pas au-dela de 2 ou 3 niveaux — les
comptes profondément imbriqués deviennent difficiles a gérer et & rapporter » (Source: www.brokenrubik.com).

La pratique courante consiste a limiter les sous-comptes aux cas ou les catégories sont suffisamment importantes pour justifier une synthése. Par
exemple, plusieurs comptes bancaires pourraient étre des sous-comptes sous un parent « 1000 — Trésorerie », ou plusieurs types d'actifs prépayés
sous un méme parent. Mais ne créez pas d'enfants pour chague subdivision mineure ; c'est le r6le des segments.

En résumé, les sous-comptes ajoutent une hiérarchie lIégére principalement pour la commodité du reporting (sous-totaux) ; ils ne maodifient pas la
logiqgue multidimensionnelle de NetSuite. Assurez-vous que tout sous-compte partage le type de compte du parent (Source: docs.oracle.com), et
rappelez-vous que l'inactivation ou la suppression d'un compte parent peut affecter ses enfants. L'aide de NetSuite note que les comptes de synthése
(parents) deviennent inactifs par défaut et doivent étre basculés en inactif par étapes pour se propager aux enfants (Source: docs.oracle.com)
(Source: docs.oracle.com). Planifiez donc toute hiérarchie avec soin.

Conventions de humérotation des comptes

Par défaut, NetSuite traite les noms de comptes comme identifiants principaux. Cependant, les numéros de compte peuvent étre activés et offrent
des avantages pratiques significatifs : ils accélérent la saisie des données, assurent un regroupement cohérent et facilitent la lecture des rapports
(Source: www.brokenrubik.com) (Source: www.accountingfresh.com). Dans NetSuite, les numéros de compte peuvent étre alphanumériques et

comporter jusqu'a 60 caractéres (Source: www.brokenrubik.com), mais la simplicité est primordiale. Une bonne pratique courante consiste a utiliser

quelques chiffres pour indiquer la catégorie de compte, en réservant le reste pour des détails spécifiques.
Plages de numérotation standard : Un systéme largement adopté consiste & réserver des plages de milliers par catégorie, par exemple :

« 1000-1999 - Actifs : ex. 1010 = Trésorerie, 1150 = Equipement, etc.

e 2000-2999 - Passifs : ex. 2000 = Comptes fournisseurs, 2100 = Charges a payer.

« 3000-3999 - Capitaux propres : ex. 3000 = Bénéfices non répartis, 3200 = Capitaux propres d'ouverture.

» 4000-4999 - Revenus : ex. 4100 = Ventes, 4200 = Revenus de services.

« 5000-5999 - Colit des marchandises vendues : ex. 5100 = COGS - Matiéres, 5200 = COGS - Main-d'ceuvre.
« 6000-6999 - Dépenses d'exploitation : ex. 6100 = Charges de personnel, 6200 = Loyer/Services publics.

e 7000-7999 - Autres revenus/dépenses : ex. 7100 = Revenus d'intéréts, 7300 = Dépenses diverses.

« 8000-8999 - Impots et éléments extraordinaires.

Page 7 of 15


https://www.houseblend.io/articles/netsuite-custom-segments-setup-gl-impact#:~:text=match%20at%20L330%20Balancing%20Segments,to%20balance%20each%20segment%E2%80%99s%20totals
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-custom-segments-setup-gl-impact#:~:text=NetSuite%E2%80%99s%20balancing%20feature%20requires%20that,36
https://blog.continuousscale.com/blog/netsuite-coa-best-practices#:~:text=Keep%20it%20simple%20and%20highly,aligning%20your%20COA%20with%20regulatory
https://www.stacksync.com/blog/netsuite-gl-setup-build-clean-charts-first-time#:~:text=,%5B1
https://rsmus.com/insights/services/business-strategy-operations/chart-of-accounts-structure-and-cfo-analytics-challenges.html#:~:text=Leading%20organizations%20treat%20chart%20of,governance%20so%20definitions%20remain%20stable
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N1440518.html#:~:text=,hierarchy%20for%20each%20account%20type
https://www.brokenrubik.com/blog/netsuite-general-ledger-guide#:~:text=,6040%20%E2%80%93%20Workers%27%20Compensation
https://www.brokenrubik.com/blog/netsuite-general-ledger-guide#:~:text=Sub,to%20manage%20and%20report%20on
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N1440518.html#:~:text=,hierarchy%20for%20each%20account%20type
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N1444958.html?source=%3Aow%3Alp%3Acpo%3A%3A#:~:text=,reduce%20the%20amount%20to%20zero
https://docs.oracle.com/en/cloud/saas/netsuite/ns-online-help/section_N1444958.html?source=%3Aow%3Alp%3Acpo%3A%3A#:~:text=Summary%20accounts%20are%20inactive%20by,are%20updated%20to%20inactive%20status
https://www.brokenrubik.com/blog/netsuite-general-ledger-guide#:~:text=%2A%201000,8999%3A%20Taxes
https://www.accountingfresh.com/netsuite-chart-of-accounts-how-to-set-it-up-the-right-way-from-day-one/#:~:text=,7000%E2%80%937999%20%E2%86%92%20Other%20Income%2FExpense
https://www.brokenrubik.com/blog/netsuite-general-ledger-guide#:~:text=NetSuite%20supports%20account%20numbers%20up,characters%2C%20but%20keep%20them%20simple
https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/articles/fr/meilleures-pratiques-plan-comptable-netsuite

m HOUSEBLEND Conception et meilleures pratiques du plan comptable NetSuite

Ces plages illustratives sont tirées de la documentation NetSuite et de blogs d'experts (Source: www.brokenrubik.com) (Source:

www.accountingfresh.com). L'utilisation de tels blocs permet d'identifier immédiatement la catégorie financiére d'un compte. Par exemple, « 1050 »

signale un compte d'actif, tandis que « 7100 » reléve des autres revenus/dépenses (Source: www.accountingfresh.com). Une cartographie détaillée

suggérée est présentée ci-dessous.

PLAGE DE NUMEROS DE COMPTE CATEGORIE DE COMPTE

1000 — 1999 Actifs (bilan)

2000 — 2999 Passifs (bilan)

3000 — 3999 Capitaux propres (bilan)

4000 — 4999 Revenus (compte de résultat)

5000 — 5999 Co(t des marchandises vendues (compte de résultat)
6000 — 6999 Dépenses d'exploitation (compte de résultat)

7000 — 7999 Autres revenus/dépenses (compte de résultat)

8000 — 8999 Impots / Non opérationnel (compte de résultat)

Tableau 3 : Exemple de systéme de numérotation des comptes (plages par catégorie générale) (Source: www.brokenrubik.com) (Source:

www.accountingfresh.com). Les limites exactes peuvent varier selon I'organisation, mais le principe est de laisser des espaces (intervalles) entre les

groupes principaux (par exemple, aprés 4999, passer directement & 6000 pour les dépenses).
Meilleures pratiques de numérotation : Les experts conseillent de garder les numéros ordonnés :

« Laisser des espaces : Ne numérotez pas tout de maniére consécutive. Si les actifs courants vont de 1000 a 1050, commencez le compte
suivant & 1100 ou 1200, pas & 1051 (Source: www.brokenrubik.com). Cela réserve de la place pour des comptes connexes dans cette catégorie.

« Utiliser des décimales ou des tirets uniquement si nécessaire : De nombreuses entreprises préférent des entiers simples. Si un codage
hiérarchique est souhaité, des tirets limités peuvent indiquer des sous-comptes, mais n‘en abusez pas (NetSuite autorise jusqu'a 60 caracteres
alphanumériques).

« Activer la numérotation tot : Activez « Utiliser les numéros de compte » dans Configuration > Préférences comptables avant de créer les
comptes (Source: docs.oracle.com). NetSuite vous permettra alors de saisir des numéros pour les nouveaux comptes. (L'activation ultérieure
attribuera automatiquement des valeurs par défaut aux comptes existants, que vous pourrez modifier.)

« Rester lisible : Evitez les codes trop longs ou cryptiques. Visez 3 & 4 chiffres pour les comptes principaux, en utilisant du texte pour plus de
clarté (ex. « [4000] — Ventes de produits » plutét que « Ventes de produits »). Cela correspond a la maniére dont les comptables traditionnels
lisent les plans comptables.

Il n'est pas obligatoire d'utiliser la numérotation, et NetSuite n'impose aucun systéme universel, mais le consensus au sein de la communauté est
qu'une numérotation cohérente accélere I'adoption. Comme l'indique un blog, voir « 6200 » devrait immédiatement indiquer a l'utilisateur qu'il

s'agit d'une dépense d'exploitation, tandis que « 1100 » est un actif (Source: www.accountingfresh.com).

L'activation des numéros de compte facilite également I'importation et I'intégration. Les exportations de données (CSV) utilisent souvent des champs
numériques pour le mappage, et de nombreux systémes hérités attendent des codes de plan comptable. L'aide de NetSuite sur la Numérotation du
plan comptable fournit méme une interface pour la mise & jour en masse des numéros de compte (Source: docs.oracle.com).

En résumé, bien qu'optionnelle, la numérotation est considérée comme une bonne pratique dans les implémentations NetSuite pour la clarté et la
performance (Source: www.brokenrubik.com) (Source: www.accountingfresh.com). Les plages numériques choisies doivent s'aligner sur la structure

financiére de I'entreprise tout en restant cohérentes et en laissant de la marge. Un systéme de démarrage simple recommandé est fourni dans le

tableau 3, qui s'aligne sur la catégorisation standard d'Oracle (Source: www.brokenrubik.com) (Source: www.accountingfresh.com).
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Conception du type et de la catégorie de compte

Chaque compte dans NetSuite doit appartenir a I'un des Types de compte prédéfinis du systeme. Ces types sont regroupés dans les catégories
comptables fondamentales qui composent I'équation du grand livre (Actifs + Dépenses = Capitaux propres + Passifs + Revenus) (Source:
docs.oracle.com). Le type de compte détermine sur quel état financier un compte apparaitra (Bilan ou Compte de résultat) et son solde normal.

La documentation officielle de NetSuite répertorie tous les types de comptes disponibles et leurs catégories. Les types clés incluent (avec une
compréhension exemplaire) :

« Actif (Solde débiteur) : ex. Banque, Comptes clients, Immobilisations, Autres actifs courants (comme les charges payées d'avance), Stock, etc.
lIs alimentent le c6té Actif du bilan (Source: docs.oracle.com).

« Passif (Solde créditeur) : ex. Comptes fournisseurs, Carte de crédit, Autres passifs courants, Passifs a long terme, Revenus différés, etc. (Coté
Passif du bilan) (Source: docs.oracle.com).

o Capitaux propres (Solde négatificréditeur) : ex. Capitaux propres (un compte générique), Bénéfices non répartis, Capital versé
supplémentaire, etc. (Capitaux propres au bilan) (Source: docs.oracle.com).

« Revenu (Solde créditeur) : ex. Revenu, Autre revenu. (Apparait sur le compte de résultat) (Source: docs.oracle.com).

« Colt des marchandises vendues (Type de dépense, Débit) : Colit des marchandises vendues (COGS) pour les colts de fabrication ou de
produit (Source: docs.oracle.com).

« Dépense (Solde débiteur) : ex. Dépense, Autre dépense. Dépenses d'exploitation sur le compte de résultat (Source: docs.oracle.com).

« Autre revenuldépense : Types Autre dépense et Autre revenu pour les gains/pertes hors exploitation (toujours débit pour les autres dépenses,
crédit pour les revenus) (Source: docs.oracle.com).

« Non-comptabilisable et statistique : Non listés dans le tableau d'impact du grand livre, mais disponibles pour marquer des comptes spécialisés
(plus de détails ci-dessous).

La Figure 2 (ci-dessous) met en évidence des exemples de types de comptes NetSuite courants et leurs emplacements :

EXEMPLE DE TYPE DE COMPTE CATEGORIE SOLDE NORMAL ETAT FINANCIER
Comptes clients Actif Débit (positif) Bilan

Banque Actif Débit Bilan
Immobilisations Actif Débit Bilan

Comptes fournisseurs Passif Crédit (négatif) Bilan

Autres passifs courants Passif Crédit Bilan

Capitaux propres Capitaux propres Crédit Bilan

Revenu Revenu Crédit Compte de résultat
Co0t des marchandises vendues Dépense Débit Compte de résultat
Dépense (ex. Loyer) Dépense Débit Compte de résultat
Autre dépense Dépense Débit Compte de résultat
Autre revenu Revenu Crédit Compte de résultat

Figure 2 : Exemples de types de comptes NetSuite et leurs roles dans les états financiers (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com). Par
convention : les types Actif, Dépense et Colt des marchandises vendues sont « & solde débiteur normal » (solde positif) ; les types Passif, Revenu,
Autre revenu et Capitaux propres sont « a solde créditeur normal » (solde négatif).
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Pourquoi les types de comptes sont importants : Le type de compte détermine la classification. Sur les rapports financiers, NetSuite regroupe les
comptes par ces types : par exemple, tous les comptes de type Actif sont regroupés dans la section Actifs du bilan. Par conséquent, choisir le bon
type est crucial. Comme le souligne la documentation, « Vous ne pouvez pas modifier le type de compte pour un compte associé a des transactions
de comptabilisation » (Source: docs.oracle.com). Par exemple, si un compte de trésorerie a été configuré par erreur comme type Revenu et que des
transactions ont été comptabilisées, il ne peut pas étre converti ultérieurement en Actif. Les comptables doivent donc planifier soigneusement les
types de comptes avant la mise en service.

De plus, au-dela des types standard, NetSuite propose des comptes Non-comptabilisable et Statistique. Les comptes non-comptabilisables (tels
que les registres de commandes clients ou de bons de commande) apparaissent sur les listes mais n'ont aucun effet direct sur le grand livre ; ils sont
gérés dans des registres spéciaux (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com). Les comptes statistiques sont utilisés pour le suivi
budgétaire ou des travaux en cours (ex. nombre d'unités, superficie) et n'affectent pas les soldes financiers. Un plan comptable NetSuite doit réserver
les types Non-comptabilisable uniquement & leur usage désigné (ex. pour permettre I'exploration des commandes) et ne doit pas tenter de les traiter
comme de vrais comptes du grand livre.

La sélection du type de compte doit également s'aligner sur les exigences en matiére de reporting et de conformité. Par exemple, certaines
normes internationales ou sectorielles nécessitent des comptes spécifiques (comme un compte de « Trading de centre de codts » ou des comptes de
capitaux propres statutaires). NetSuite OneWorld prend méme en charge les Contextes comptables, ou une entreprise peut maintenir des plans
comptables alternatifs pour les normes comptables locales par rapport au reporting consolidé (Source: docs.oracle.com). En pratique, un
administrateur peut configurer un plan pour les normes américaines (US GAAP) et un autre pour les normes internationales (IFRS) (dans un livre
secondaire) en utilisant des contextes, garantissant que les types de comptes sont conformes a chaque juridiction.

Recommandation : Familiarisez-vous avec les définitions des types de comptes de NetSuite (voir le Tableau 2 ci-dessus et la documentation
d'Oracle) (Source: docs.oracle.com). Lors de la conception, chaque compte doit se voir attribuer le type correspondant a sa fonction réelle (ex.
comptes clients comme type Comptes clients, loyer comme Dépense, revenus d'intéréts comme Autre revenu, etc.). Utilisez des préfixes de catégorie
ou une numérotation pour renforcer le type. En cas de doute, consultez la direction comptable pour aligner les types sur les comptes du plan
comptable statutaire. N'oubliez pas que changer un type ultérieurement est presque impossible une fois que les données existent (Source:
docs.oracle.com), donc une diligence initiale est essentielle.

Segmentation du plan comptable : Dimensions versus sous-comptes

Nous avons déja couvert les dimensions principales (segments) et le role des sous-comptes. Dans NetSuite, rappelez-vous que les segments gérent
les détails, les comptes gérent les catégories. Une dépendance excessive a I'un ou a l'autre cause des problémes :

« Surcomplication des comptes : Créer des détails synthétiques dans les comptes (ex. « 6100 — Salaires — Est » et « 6101 — Salaires — Ouest »
au lieu d'un seul compte « 6100 — Salaires » combiné avec Emplacement=Est/Ouest) est déconseillé (Source: www.brokenrubik.com) (Source:

www.accountingfresh.com). Cela conduit & un plan comptable gonflé et & un travail de codage redondant.

. Sous-utilisation des segments : A l'inverse, ne pas tirer parti de la segmentation force les utilisateurs quotidiens & sélectionner des comptes
qu'ils ne devraient pas utiliser. Par exemple, si une entreprise utilise des comptes de dépenses distincts pour chaque département, les
utilisateurs finaux doivent connaitre ces numéros de compte au lieu de simplement sélectionner la dépense « Equipement de bureau » avec
Département=« Marketing ». Cela peut entrainer des erreurs de codage et ralentir la saisie.

Comme le guide de continuousscale I'exprime succinctement : le bon plan comptable « ne concerne pas le nombre de comptes, mais une
segmentation plus intelligente qui grandit avec votre entreprise » (Source: blog.continuousscale.com).

La flexibilité de NetSuite s'étend au-dela du plan comptable traditionnel. Par exemple, NetSuite propose le concept de « Masques de saisie de
compte » (dans les Préférences comptables) ol vous pouvez imposer un modeéle de chiffres (comme « 4-### »), mais cela est purement cosmétique.
La véritable discipline vient de la politique et de la formation. Demandez toujours lors de I'ajout d'un compte : Cette dimension peut-elle étre capturée
par Département/Classe/Emplacement ou un segment personnalisé ? Si oui, faites-le d'abord.

Considérations sur les entités multiples et la consolidation

De nombreux clients NetSuite exploitent plusieurs entités juridiques (filiales) ou livres, ce qui rend la fonctionnalité OneWorld pertinente. Une bonne
pratique mondiale critique est :
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« Plan comptable unifié unique entre les filiales : Dans NetSuite OneWorld, toutes les filiales partagent le méme plan comptable (Source:
www.coras-consulting.com). Cela simplifie la consolidation et le reporting du groupe car les transactions de chaque entité utilisent les mémes

identifiants de compte. Avoir un plan comptable unifié signifie que la structure multi-entités n'est qu'un segment d'équilibrage supplémentaire
(comme Filiale) dans le modeéle dimensionnel. Certains systémes hérités peuvent avoir eu des plans comptables distincts par entité ; la migration
vers OneWorld nécessite souvent de mapper ceux-ci dans un seul plan comptable. Comme le note un consultant : « Dans NetSuite, vos
comptes seront les mémes dans toutes les entités... Cela facilitera le reporting financier et la consolidation des chiffres a I'avenir, mais peut
compliquer le processus de mappage initial » (Source: www.coras-consulting.com).

« Disponibilité des comptes par filiale : Bien que le plan comptable soit global, OneWorld permet de lier certains comptes a des filiales
spécifiques. Dans la fiche de compte, le champ Filiales permet de lister les filiales autorisées a utiliser ce compte (Source: docs.oracle.com).
Sélectionner la racine avec l'option « Inclure les enfants » partage le compte avec toutes les entités ; sinon, un compte peut étre exclusif & une ou
plusieurs entités spécifiques. Cette fonctionnalité est couramment utilisée pour les comptes intersociétés ou les comptes légaux locaux. Par
exemple, un compte partagé de « Dettes intersociétés » peut étre mis a la disposition de la société mére et de la filiale concernée, tandis qu'un
compte de passif fiscal local est limité a la filiale du pays en question. (Remarque : les comptes bancaires et de cartes de crédit dans NetSuite
appartiennent intrinsequement a une seule filiale et ne peuvent pas étre partagés (Source: docs.oracle.com).)

« Contextes comptables : La fonctionnalité avancée « Contextes comptables » de OneWorld prend en charge des plans comptables totalement
distincts pour différentes normes ou référentiels (Source: docs.oracle.com). Un scénario courant est celui d'une organisation multi-pays qui doit
produire des rapports selon les normes locales (GAAP) et selon les normes IFRS consolidées. Les contextes permettent de définir un plan
comptable statutaire pour chaque contexte. Il s'agit d'un besoin plus spécialisé, mais qui est pris en compte lors de la conception du plan
comptable lorsque les exigences Iégales divergent considérablement selon les opérations.

« Devise et conversion : Chaque compte NetSuite peut avoir des préférences de taux de change pour la consolidation (taux de cléture, moyen,
historique) afin de prendre en charge les états financiers consolidés dans différentes devises (Source: docs.oracle.com). Cela est important lors
de la comptabilisation de comptes tels que les capitaux propres ou les immobilisations dans les états consolidés.

La conception multi-entités suit généralement ces regles : utiliser un seul plan comptable, catégoriser les comptes pour les états consolidés et
rattacher les comptes aux filiales selon les besoins. Comme I'a démontré un cas d'implémentation, certaines entreprises démarrent avec une seule
entité, puis utilisent un modeéle prédéfini pour intégrer rapidement d'autres filiales (Source: www.cooperparry.com), garantissant ainsi la cohérence.

Cette approche (souvent appelée « modéle de plan comptable ») tire parti du plan comptable universel pour permettre des déploiements rapides et
uniformes. L'inconvénient est I'effort initial de mappage ; I'avantage est le reporting de groupe en temps réel des le premier jour.

Implémentation et maintenance

La construction du plan comptable NetSuite est un processus réfléchi. Il doit étre traité comme un projet de configuration critique, et non comme un
simple « copier-coller » de I'ancien plan. Selon les consultants, tenter de migrer un plan comptable existant « tel quel » dans NetSuite entrave souvent
le systéme et entraine des années d'inefficacité (Source: www.stacksync.com). Utilisez plutét la préparation au lancement comme une opportunité de
rationalisation :

« Analyse des écarts : Examinez I'ancien plan comptable et déterminez ce qui doit y figurer dans NetSuite. Supprimez les comptes redondants.
Identifiez les comptes hérités qui étaient des artefacts de systemes plats (par exemple, « Ventes — Produit A » vs « Ventes — Produit B ») et
prévoyez de les gérer via des segments.

. Evaluation des besoins : Discutez avec les responsables opérationnels de leurs besoins en matiére de reporting. Laissez leurs besoins de
dimensionnement (par produit, par région, par centre de colts) guider la création de classes ou de segments personnalisés, plutdt que de
multiplier les comptes. Impliquez & la fois les parties prenantes comptables et opérationnelles ; concentrez-vous sur la question : « Comment la
direction voudra-t-elle visualiser cela ? », comme le conseille AccountingFresh (Source: www.accountingfresh.com).

« Modéle et importation CSV : NetSuite fournit un Assistant d'importation CSV (Configuration > Importation/Exportation) pour télécharger les
fiches de comptes en masse. Les grandes entreprises composent souvent le plan comptable dans un tableur et I'importent. Que ce soit par saisie
manuelle ou via CSV, envisagez de commencer par les comptes parents (par type), puis d'ajouter les sous-comptes.

« Transition vs Conversion : En cas de migration, traitez la construction du nouveau plan comptable et le téléchargement des soldes d'ouverture
comme deux étapes distinctes. D'abord, verrouillez et testez le plan comptable ; ensuite, importez les soldes d'ouverture selon cette structure.
Cela implique souvent de mapper les anciens codes de compte vers les nouveaux. Le blog Suiterep suggére une mise en scéne : mappez
I'ancienne balance de vérification vers le nouveau plan afin de maintenir la continuité financiere.
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« Définissez les préférences de numérotation tot : Dans les Préférences (Configuration > Comptabilité > Préférences comptables, Général),
activez « Utiliser les numéros de compte » avant ou pendant la création du plan comptable (Source: docs.oracle.com). De cette fagon, NetSuite
vous permettra de saisir manuellement les numéros souhaités.

« Verrouillage et révision : Une fois le projet PILOTE terminé, exigez la validation de la direction sur le plan comptable. Aprés la mise en service,
les comptes ayant fait I'objet d'activités ne peuvent généralement pas étre supprimés (Source: docs.oracle.com). (Au mieux, vous pouvez les
rendre inactifs, mais leur historique reste présent dans les rapports.) L'aide de NetSuite avertit spécifiquement que certains comptes systéme et
tout compte ayant des transactions ne peuvent pas étre supprimés (Source: docs.oracle.com). Par exemple, le compte de commande client
intégré dans NetSuite ne peut jamais étre supprimé. Par conséquent, la précision initiale est cruciale.

Maintenance du plan comptable : Méme aprés le lancement, révisez périodiguement le plan comptable. Supprimez ou désactivez les comptes qui
ne sont plus utilisés : NetSuite vous permet de supprimer les comptes sans activité (les autres doivent étre inactifs pour les masquer) (Source:
docs.oracle.com). Pour les nouvelles branches d'activité ou les besoins évolutifs, il convient de revoir les segments et les numéros. Traitez toujours
les madifications du plan comptable comme des changements de conception — ils peuvent affecter la comparabilité historique et les intégrations
automatisées.

Gouvernance : Comme le recommande RSM, établissez une gouvernance sur le plan comptable (Source: rsmus.com). Définissez qui peut créer des
comptes ou des segments, et mettez en place un processus pour les changements de plan. Le plan comptable étant un actif interfonctionnel,
envisagez un comité de pilotage dirigé par la finance pour approuver les changements ou assurer la cohérence. Sans gouvernance, une prolifération
progressive peut alourdir le plan. Vérifiez régulierement que « les volumes de comptes n'ont pas augmenté de maniére incontr6lée » au fur et a
mesure de la croissance (Source: rsmus.com).

Reporting, analyse et impact commercial

Concevoir un plan comptable optimal n'est pas seulement un exercice technique ; son objectif est de fournir des informations exploitables. Un plan
comptable bien congu améliore directement la vitesse et la précision du reporting. De nombreuses sources le confirment :

« Cléture plus rapide : Un plan comptable modulaire peut accélérer la cloture de période. Une estimation issue d'un projet NetSuite a montré
une réduction de 30 % du temps de cléture aprés la rationalisation du plan et ['utilisation appropriée des segments (Source:
www.stacksync.com). De méme, I'étude de cas continuousscale a rapporté le passage de réconciliations lentes a des tableaux de bord en temps
réel, déplacant l'attention de I'équipe de la collecte manuelle de données vers l'analyse (Source: blog.continuousscale.com).

« Données fiables : Les comptes complexes ou incohérents nécessitent des réconciliations et des corrections approfondies. RSM avertit qu'avec
le temps, des pratiques de codage incohérentes conduisent a une « prolifération des comptes » et obligent les équipes financieres a passer «
plus de temps a corriger et & interpréter les données avant de produire des rapports » (Source: rsmus.com). En revanche, un plan comptable
plus restreint et bien organisé réduit les erreurs et le retravail, améliorant ainsi la qualité des données.

« Analyse avancée : Les directeurs financiers modernes exigent un reporting multidimensionnel (par exemple, rentabilité par produit, région,
client, projet). Un plan comptable statique ne peut pas répondre a de telles requétes sans une reclassification manuelle étendue. RSM souligne
I'importance de traiter le plan comptable comme un actif de données : lorsqu'il est correctement modélisé, il « renforce la confiance, la clarté et la
vitesse » dans l'analyse (Source: rsmus.com). Dans NetSuite, les analystes peuvent désormais ventiler les soldes du grand livre par n'importe
quelle combinaison de département, classe, emplacement ou segments personnalisés en temps réel. Par exemple, un rapport a noté a quel point
la subdivision des salaires par département et par emplacement devient triviale dans NetSuite, alors qu'elle nécessiterait des dizaines de
comptes dans un systéme hérité (Source: www.brokenrubik.com).

« Reporting de scénarios : Grace au générateur de rapports financiers de NetSuite et aux recherches enregistrées qui prennent en charge tous
les segments (y compris ceux ayant un impact sur le grand livre) (Source: www.houseblend.io), les organisations peuvent rapidement assembler
des rapports de compte de résultat et de bilan sur mesure. Cette flexibilité native offre un retour sur investissement énorme par rapport a la
consolidation manuelle sous Excel. Les utilisateurs peuvent, par exemple, exécuter un comparatif budget vs réel par fonds ou par projet en
quelques clics si le plan comptable et les segments sont correctement configurés.

« Audit et conformité : Un plan comptable soigneusement numéroté qui s'aligne sur les schémas officiels simplifie les audits. Pour la conformité
aux normes américaines GAAP ou IFRS, les auditeurs apprécient de voir des structures de comptes claires (par exemple, tous les comptes de
taxes dans la plage 8000, ou tous les comptes clients dans les 1000) (Source: www.brokenrubik.com) (Source: docs.oracle.com). Des

regroupements parents-enfants clairs aident également a présenter des états financiers avec des sous-totaux correspondant aux formats
statutaires.
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En résumé, un plan comptable bien congu est la cheville ouvriére d'une organisation financiére performante. Comme le dit RSM, les entreprises qui
modernisent leur plan comptable obtiennent « des informations plus rapides et plus fiables, permettant une meilleure prise de décision » (Source:
rsmus.com). Elles passent de la gestion de crise liée aux données a un reporting de gestion proactif.

Etudes de cas et applications concrétes

Cas 1 : Une entreprise SaaS refond son plan comptable (Continuousscale, 2025). Une entreprise SaaS a forte croissance migrant de
QuickBooks vers NetSuite a trouvé son ancien plan comptable excessivement granulaire. Le plan comptable initial du directeur financier comptait 450
comptes, « trois fois plus que nécessaire » (Source: blog.continuousscale.com). Surtout, I'entreprise insérait des informations de département dans

les noms de comptes. Par exemple, au lieu de « 6100 — Salaires », I'ancien plan avait « 6100 — Salaires Marketing », « 6101 — Salaires Ingénierie »,
et ainsi de suite. Cela créait des dizaines de comptes virtuellement identiques. Les consultants NetSuite ont restructuré le plan : un compte de salaire
unique plus le champ Département pour distinguer Marketing, Ingénierie, etc. lls ont également introduit un véritable département NetSuite pour les
centres de colts (Source: blog.continuousscale.com).

Résultats : Aprés limplémentation, I'entreprise a rapporté une cléture mensuelle 30 % plus rapide (Source: blog.continuousscale.com) (Source:

www.stacksync.com) et un reporting nettement plus simple. La productivité s'est améliorée car les comptables n'avaient plus & choisir parmi des
dizaines de comptes quasi identiques. Le nouveau plan comptable, combiné a I'ajout de départements et de classes, a permis des tableaux de bord
clairs pour le conseil d'administration et des indicateurs de préparation a l'introduction en bourse (IPO) opportuns. La legon clé : « la bonne structure
de plan comptable NetSuite ne consiste pas a avoir plus de comptes, mais a une segmentation plus intelligente » (Source:
blog.continuousscale.com).

Cas 2 : Budget vs Réel pour une organisation a but non lucratif (Opal Creek, 2025). Le cas de New Avenues for Youth souligne comment une
segmentation créative résout les lacunes de reporting. Comme indiqué, leur « Subvention » était un segment de financement personnalisé (Type 2),
donc le rapport natif Budget vs Réel ne pouvait pas I'utiliser. Opal Creek a congu une solution de contournement : ils ont mappé les subventions
dans des classes en utilisant une synchronisation automatisée. Chaque valeur de subvention avait une valeur de classe correspondante, préservant
toutes les subventions dans un segment natif (Source: opalcreek.io). Crucialement, les flux de travail quotidiens n'ont pas changé : les utilisateurs
marquaient toujours les transactions avec « Subvention », et la synchronisation en arriére-plan remplissait le champ Classe. Cela a permis d'exécuter
des rapports Budget vs Réel par département et par classe, répondant aux exigences du conseil.

Résultats : L'organisation a obtenu des rapports budgétaires a la demande par subvention sans risque d'exportations manuelles. Cela a permis des
décisions rapides pendant un cycle budgétaire contraint. Cela a également démontré comment les plans comptables et les segments de NetSuite
peuvent étre congus pour les besoins uniques d'une organisation.

Cas 3 : Déploiement mondial de filiales (NetSuite OneWorld). Un fournisseur de santé numérique (Physitrack) est passé de 1 & 10 filiales pendant
la pandémie (Source: www.cooperparry.com). Les consultants ont utilisé NetSuite OneWorld et une approche de « lancement par phases » :

implémenter d'abord le plan comptable dans une filiale pilote, puis déployer les filiales supplémentaires avec un modeéle réutilisable (Source:
www.cooperparry.com). Parce que le plan comptable était identique pour chaque nouvelle filiale, les états financiers pouvaient étre consolidés

immédiatement. Le modele incluait également des structures de segments (emplacements et départements communs au groupe). Le résultat a été un
reporting de groupe en temps réel et une intégration plus rapide des nouvelles entités (Source: www.cooperparry.com).

Apergu : Dans les scénarios multi-entités, un plan comptable standardisé est critique. En partageant un plan unigue et en le dupliquant via un modele,
les entreprises évitent les maux de téte liés a la réconciliation. L'équipe comptable peut ajouter une nouvelle acquisition rapidement en la rattachant
aux segments du grand livre existants.

Orientations futures et implications
Pour l'avenir, les plans comptables restent un actif stratégique essentiel & mesure que la finance évolue. Plusieurs tendances méritent d'étre notées :

« Accent accru sur l'analyse : A mesure que la gestion axée sur les données devient impérative, les entreprises traiteront davantage la structure
du plan comptable comme un modéle de données. Les conseils de RSM soulignent que traiter le plan comptable comme un « actif de données »
avec des définitions stables est la clé pour faire évoluer I'analyse (Source: rsmus.com). Attendez-vous a ce que davantage d'organisations
revisitent et modernisent leurs plans non seulement pour la conformité, mais pour soutenir la planification prédictive et les analyses basées sur
I'A.
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« Automatisation accrue : Des outils tels que I'application de trésorerie automatisée (Automated Cash Application) et le codage basé sur le
machine learning de NetSuite peuvent faciliter la catégorisation des transactions, mais ils reposent sur une taxonomie de plan comptable (COA)
solide. L'automatisation (par exemple, les suggestions de codage basées sur I'lA) fonctionnera mieux si les comptes, les segments et les types
respectent des regles strictes (Source: rsmus.com).

« Gestion dynamique du plan comptable : Les entreprises avancées peuvent adopter une optimisation continue de leur plan comptable. Des
revues réguliéres visant a fusionner les comptes sous-utilisés, a ajouter des segments et a supprimer les lignes obsolétes pourraient devenir plus
courantes. Les ERP cloud comme NetSuite rendent cela plus réalisable (plus besoin d'interruption de service pour modifier la structure), mais la
gouvernance humaine reste cruciale.

« Changements mondiaux et réglementaires : Si les normes comptables évoluent (par exemple, nouvelles régles de reconnaissance des
revenus, comptabilisation des contrats de location, reporting ESG), le plan comptable peut nécessiter des ajustements. La flexibilité de NetSuite
permet d'ajouter des comptes ou des contextes (comme avec les contextes comptables de OneWorld (Source: docs.oracle.com) pour répondre
aux nouvelles exigences sans accumuler de retard.

. Formation des utilisateurs et gestion du changement : A mesure que la segmentation et les dimensions s'enrichissent (avec potentiellement
des dizaines de segments personnalisés), les organisations doivent investir dans la formation. Un piége potentiel est la confusion des utilisateurs
en cas de multiplication excessive des segments. L'accent sera probablement mis a l'avenir sur la conception des segments afin d'équilibrer la
richesse de la saisie de données et la facilité d'utilisation.

« Fonctionnalités de NetSuite : La feuille de route de SuiteCloud d'Oracle pourrait introduire davantage de fonctionnalités axées sur les
dimensions (comme ils l'ont fait avec SuiteGL et les segments personnalisés). Par exemple, une budgétisation plus intégrée par segment ou des
améliorations liées aux livres comptables multiples pourraient modifier la maniére dont les plans comptables sont utilisés. Les entreprises doivent
surveiller ces fonctionnalités (par exemple, les futures améliorations de I'équilibrage, les nouveaux segments intégrés) pour affiner
continuellement les meilleures pratiques en matiere de plan comptable.

Dans I'ensemble, la trajectoire est claire : les meilleures pratiques en matiere de plan comptable dans un ERP moderne consistent en un alignement
toujours plus profond avec les questions métier. Au lieu d'ajouter des comptes de maniere rétroactive pour répondre a des requétes ponctuelles,
les équipes financiéres continueront de privilégier une conception axée sur les questions dés le départ. En codifiant ce qui doit étre mesuré (par
exemple, « nous voulons connaitre la rentabilité par produit et par région ») et en structurant les comptes et les segments autour de ces besoins, les
organisations créent un environnement de reporting durable (Source: rsmus.com) (Source: rsmus.com).

Conclusion

Une implémentation de NetSuite offre de puissantes capacités natives, mais pour les exploiter pleinement, le plan comptable doit étre planifié
méticuleusement. Ce rapport a détaillé les meilleures pratiques pour la conception d'un plan comptable NetSuite selon trois dimensions clés :
Segments (dimensions), Numérotation et Type de compte. A travers la littérature et les études de cas examinées, une philosophie cohérente
émerge : simplicité et pertinence. Le grand livre multidimensionnel de NetSuite encourage un plan comptable épuré (comptes essentiels
uniquement), enrichi par des balises robustes (Département, Classe, Emplacement et segments personnalisés) pour plus de granularité. Une
numérotation logique et des types de comptes précis favorisent I'efficacité des utilisateurs et une classification financiére correcte.

Le bénéfice de ce travail préparatoire est substantiel. Les équipes financiéres consacrent moins de temps a la réconciliation et davantage a I'analyse.
La direction obtient des informations en temps réel avec moins d'étapes manuelles. Les clotures mensuelles deviennent sensiblement plus rapides. Et
I'organisation est préte a évoluer : I'ajout d'une nouvelle gamme de produits ou d'une filiale ne provoque plus le chaos dans le plan comptable, mais
nécessite simplement I'ajout d'une nouvelle valeur de segment ou d'un petit ensemble de comptes.

En résumé : le cofondateur de NetSuite souligne que I'ERP cloud nous permet d'éliminer les pratiques obsolétes. Au lieu de copier chaque nuance
d'un ancien plan comptable hérité, les entreprises devraient reconstruire leur plan comptable « pour I'avenir » (Source: www.accountingfresh.com).

Les preuves confirment cette approche : les entreprises qui ont adopté une conception dimensionnelle ont constaté des clotures 30 % plus rapides
et sont passées du traitement de données a l'analyse stratégique (Source: www.stacksync.com) (Source: blog.continuousscale.com).

En conclusion, la conception du plan comptable est la pierre angulaire de I'architecture financiére. Elle ne doit pas étre abordée comme une
tache administrative, mais comme la création d'un modele de données financieres. En appliquant les meilleures pratiques décrites ici — planification
approfondie, numérotation cohérente, types corrects et segmentation riche mais contr6lée — les utilisateurs de NetSuite peuvent établir un plan
comptable durable. Un tel plan comptable maintiendra le reporting financier « propre, lisible et flexible », permettant a I'entreprise de s'adapter
rapidement aux nouvelles questions métier (Source: www.brokenrubik.com) (Source: rsmus.com).
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m HOUSEBLEND Conception et meilleures pratiques du plan comptable NetSuite

Sources : Ce rapport synthétise les conseils de la documentation Oracle/NetSuite (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com), de blogs
d'experts indépendants NetSuite (Source: www.brokenrubik.com) (Source: blog.continuousscale.com), d'analyses de cabinets comptables (Source:
rsmus.com) (Source: rsmus.com), et d'études de cas réelles (Source: blog.continuousscale.com) (Source: opalcreek.io) citées tout au long du
document.

Etiquettes: plan-comptable-netsuite, conception-grand-livre, segmentation-comptable, implementation-erp, reporting-financier, numerotation-comptes,
netsuite-oneworld
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Ce document est fourni a titre informatif uniquement. Aucune déclaration ou garantie n'est faite concernant I'exactitude, I'exhaustivité ou la fiabilité de son contenu. Toute utilisation de ces informations
est a vos propres risques. Houseblend ne sera pas responsable des dommages découlant de I'utilisation de ce document. Ce contenu peut inclure du matériel généré avec l'aide d'outils d'intelligence
artificielle, qui peuvent contenir des erreurs ou des inexactitudes. Les lecteurs doivent vérifier les informations critiques de maniére indépendante. Tous les noms de produits, marques de commerce et
marques déposées mentionnés sont la propriété de leurs propriétaires respectifs et sont utilisés a des fins d'identification uniquement. L'utilisation de ces noms n'implique pas I'approbation. Ce
document ne constitue pas un conseil professionnel ou juridique. Pour des conseils spécifiques a vos besoins, veuillez consulter des professionnels qualifiés.
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