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Résumé analytique
La version 2026.1 de NetSuite marque une étape majeure vers une gestion des prix pilotée par l'IA dans les ERP. Traditionnellement, les

entreprises s'appuyaient sur des listes de prix manuelles ou des règles de majoration basiques, laissant au personnel de tarification le soin d'ajuster

manuellement les marges, les remises et les promotions. La version 2026.1 introduit un « moteur de tarification IA » qui automatise et optimise la

tarification grâce à des règles logiques et à l'intelligence générative. Ce moteur combine des règles structurées (« Règles de prix ») avec de

nouveaux calculs de coût majoré (cost-plus) et des aperçus narratifs pour orienter les décisions tarifaires. Les règles de prix permettent aux

entreprises d'appliquer automatiquement des niveaux de prix spécifiques sur les commandes client en fonction de critères (groupes de clients,

articles, plages de dates, etc.), tandis que la tarification au coût majoré lie directement les pourcentages de majoration aux données de coûts sous-

jacentes (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com). L'IA générative intégrée produit ensuite des résumés concis de la situation tarifaire

d'un article – mettant en évidence les coûts, les stocks et les tendances des ventes – afin que les gestionnaires puissent effectuer des ajustements

rapides et fondés sur des données (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com). Ensemble, ces innovations font passer la fonction de

tarification de NetSuite de feuilles de calcul réactives à un processus « dynamique » intelligent et proactif. En imposant la cohérence des promotions

et en protégeant les marges, les utilisateurs automatisent des dizaines de tâches manuelles (un responsable produit a noté que cela élimine « des

dizaines d'ajustements de prix manuels chaque mois » (Source: www.houseblend.io).

Ces capacités s'alignent sur une tendance plus large des ERP : près de 78 % des organisations utilisent déjà l'IA dans une fonction métier, un chiffre

qui atteindra 100 % d'ici le milieu des années 2020 (Source: www.houseblend.io). Les analystes prévoient un « supercycle de modernisation des ERP

» en 2026, au sein duquel l'automatisation pilotée par l'IA sera le principal moteur d'innovation (Source: www.houseblend.io). Dans ce contexte, le

moteur de tarification IA de NetSuite représente une réalisation concrète de cette vision. Les entreprises qui l'utilisent peuvent s'attendre à une

tarification plus précise et cohérente ainsi qu'à un meilleur contrôle des marges sans augmenter les effectifs. Les premières projections et recherches

suggèrent que les innovations en matière de tarification dynamique peuvent augmenter les revenus de quelques points de pourcentage par rapport

aux méthodes manuelles (Source: www.marketingscoop.com) (Source: www.marketingscoop.com). Par exemple, une analyse indique qu'une
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tarification améliorée par l'IA génère souvent 2 à 10 % de revenus supplémentaires par rapport aux stratégies statiques (Source:

www.marketingscoop.com) (Source: www.marketingscoop.com). Les nouvelles fonctionnalités de NetSuite sont conçues pour capturer ces gains au

sein des flux de travail ERP, permettant aux entreprises de protéger leurs marges et de réagir plus rapidement aux changements du marché.

Ce rapport fournit un examen approfondi du moteur de tarification IA de NetSuite. Nous passons d'abord en revue le contexte historique de la

tarification ERP et l'essor de l' IA en entreprise. Nous disséquons ensuite les fonctionnalités tarifaires de la version 2026.1 : le nouveau moteur basé

sur des règles, la modélisation du coût majoré et les aperçus narratifs pilotés par l'IA. Chaque fonctionnalité est expliquée techniquement et en termes

commerciaux, avec des preuves issues de la documentation d'Oracle et d'analyses sectorielles. Nous comparons l'approche de NetSuite à d'autres

techniques de tarification dynamique (telles que l'apprentissage par renforcement ou les méthodes d'arbres de décision) et présentons des scénarios

illustratifs montrant comment les entreprises en bénéficient dans la pratique. Enfin, nous discutons des implications – pour les équipes de tarification,

l'informatique et le marché – et indiquons les orientations futures (par exemple, des algorithmes plus avancés, l'intégration de données externes). Tout

au long du document, toutes les affirmations sont étayées par des sources faisant autorité.

Introduction et contexte
La tarification est une fonction essentielle pour toute organisation commerciale, ayant un impact direct sur les revenus et la rentabilité. Dans les

systèmes ERP traditionnels, la tarification était souvent gérée par des listes de prix statiques ou des règles de majoration simples. Les produits

individuels avaient des prix de base, et le personnel des ventes ou de la finance appliquait des remises ou négociait les conditions manuellement. Les

contrats complexes ou les promotions étaient gérés à l'aide de feuilles de calcul ou de processus ad hoc. Cette approche était laborieuse et sujette

aux erreurs, en particulier pour les entreprises vendant des milliers d'articles sur de nombreux segments de clientèle. Par exemple, les distributeurs

multinationaux ou les fabricants confrontés à des coûts d'intrants volatils pouvaient avoir du mal à mettre à jour rapidement des dizaines de prix

lorsque les prix des matières premières changeaient. Comme le note un expert en tarification, une tarification sous-optimale « sacrifie la marge » si

elle est fixée trop bas, ou fait perdre des ventes si elle est fixée trop haut (Source: www.linkedin.com).

Le besoin d'une tarification plus intelligente a favorisé l'adoption de nouvelles techniques. Au cours de la dernière décennie, des secteurs comme

l'aérien, l'hôtellerie et le commerce électronique ont été les pionniers de la tarification dynamique utilisant des algorithmes et l'IA. Ces systèmes

ingèrent des données vastes (demande actuelle, stocks, prix des concurrents, calendriers d'événements, etc.) et ajustent les prix en temps réel pour

optimiser des objectifs tels que la maximisation des revenus ou des parts de marché (Source: fourweekmba.com) (Source:

www.marketingscoop.com). Par exemple, les approches d'apprentissage par renforcement – où un « agent » expérimente des changements de prix

et apprend des réponses de la demande – ont démontré une augmentation des revenus de quelques points de pourcentage pour la vente de billets

d'avion (Source: www.marketingscoop.com). Les détaillants à gros volume utilisent des modèles d'apprentissage automatique (forêts aléatoires,

réseaux neuronaux) pour trouver des modèles subtils entre le prix, la demande et l'offre, atteignant souvent des hausses de revenus de 2 à 10 %
par rapport à une tarification statique (Source: www.marketingscoop.com). Parallèlement, les moteurs de règles basés sur la segmentation (par

exemple, les arbres de décision) permettent des remises conditionnelles (par exemple, des remises pour le Black Friday pour certains niveaux de

clients (Source: www.marketingscoop.com), bien que ceux-ci nécessitent des mises à jour fréquentes.

Dans le contexte B2B et ERP, cependant, les systèmes entièrement dynamiques sont moins courants que dans le B2C. Les ERP traditionnels comme

NetSuite offraient historiquement une fonctionnalité appelée Advanced Pricing, qui permettait plusieurs niveaux de prix et une tarification

conditionnelle, mais avec une automatisation limitée. Début 2025, l'Advanced Pricing de NetSuite pouvait définir différents niveaux de prix par groupe

de clients ou par devise, mais les campagnes promotionnelles nécessitaient toujours une configuration manuelle. Avec l'essor de l'IA intégrée et de
l'automatisation, Oracle NetSuite a progressivement étendu ces capacités. En 2022–2023, NetSuite a développé son initiative SuiteAI, ajoutant une

assistance par texte génératif pour des tâches telles que la rédaction d'e-mails ou de rapports (Source: www.houseblend.io). Cependant, jusqu'en

2026, la tarification restait largement basée sur des règles plutôt que sur l'IA. Même alors, des études indiquaient qu'une grande partie des revenus

perdus à cause d'une mauvaise tarification (ce qu'on appelle l' érosion des marges) pourrait être récupérée avec des outils plus intelligents (Source:

www.houseblend.io).

NetSuite 2026.1 comble cette lacune en transformant la tarification en un écosystème intelligent. Oracle a annoncé l'intégration de plus de 200

nouvelles fonctionnalités d'IA dans NetSuite, couvrant la finance, la chaîne d'approvisionnement, et plus encore (Source: www.axios.com). Fait

important, contrairement à certains concurrents, Oracle ne facture pas de supplément pour ces ajouts d'IA (Source: www.axios.com). Le PDG de

NetSuite a souligné que « l'IA sera partout » dans l'ERP, et que la nouvelle version « considère ces améliorations de produit comme une mise de

fonds nécessaire » (Source: www.axios.com). En pratique, cela signifie que tous les utilisateurs de la version 2026.1 peuvent accéder au moteur de

tarification avancé et aux aperçus d'IA associés sans licence spéciale. Les notes de version mettent explicitement en évidence de nouveaux

contrôles tarifaires pilotés par l'IA aux côtés des améliorations financières et opérationnelles (Source: www.houseblend.io) (Source:

www.houseblend.io).
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Ce rapport détaillera comment la version 2026.1 opérationnalise la « tarification intelligente ». Nous commençons par décrire les nouvelles
fonctionnalités du module Advanced Pricing de NetSuite. Ensuite, nous expliquons la logique et le flux de travail du moteur de tarification mis à

jour – par exemple, comment les règles de prix sont évaluées en séquence et comment les calculs de coût majoré sont appliqués. Nous complétons

cela par une comparaison avec d'autres approches d'IA/tarification pour contextualiser la solution de NetSuite. Des exemples illustratifs et des études

de cas hypothétiques démontreront l'impact commercial. Enfin, nous discuterons des pièges potentiels (qualité des données, gestion du changement,

etc.) et nous nous pencherons sur les orientations futures de la tarification pilotée par l'IA.

NetSuite 2026.1 : Tarification avancée améliorée par l'IA
Le module Advanced Pricing de NetSuite (un composant ERP optionnel) a été considérablement mis à niveau dans la version 2026.1 sous la

bannière de la « gestion de la tarification pilotée par l'IA ». Les nouveaux éléments clés incluent :

Règles de prix (Price Rules) : Un moteur de règles entièrement configurable qui applique automatiquement des niveaux de prix sur les

transactions de vente lorsque les critères définis correspondent. Chaque règle de prix spécifie un niveau de prix (tel qu'un niveau de remise

spéciale) et des conditions – par exemple, des articles ou catégories spécifiques, des segments de clientèle, des plages de dates, ou toute

combinaison de ceux-ci (Source: docs.oracle.com). Lorsqu'une transaction est saisie, NetSuite vérifie toutes les règles applicables et définit le

prix de la ligne par défaut en conséquence (Source: docs.oracle.com). Par exemple, un détaillant pourrait configurer une règle de prix « Promo

Halloween – 20 % de réduction sur toutes les citrouilles » valide du 28 au 31 octobre pour les clients de détail. Ensuite, toute ligne de commande

client éligible au cours de cette période utiliserait automatiquement le prix promotionnel, sans aucune intervention manuelle nécessaire (Source:

docs.oracle.com) (Source: www.houseblend.io). Cette approche basée sur des règles élimine de nombreuses étapes manuelles, garantissant

une tarification promotionnelle cohérente et sans erreur. En substance, les règles de prix encodent la logique métier de sorte que les ingénieurs

tarifaires puissent « configurer et oublier », au lieu de saisir les remises une par une sur les commandes.

Tarification au coût majoré (Cost-Plus Pricing) : NetSuite propose désormais une méthode native de tarification Cost+ au niveau du prix.

Traditionnellement, chaque niveau de prix dans NetSuite était défini par une remise de majoration et une marge sur un prix de base. La nouvelle

option Cost+ permet à une entreprise de lier la tarification directement aux coûts actuels (Source: docs.oracle.com). Plus précisément, au lieu
d'une majoration fixe sur un ancien prix catalogue, un niveau de prix Cost+ utilise des champs de données (comme le « coût moyen »
ou un champ personnalisé « coût pour la tarification » sur l'article) comme base, et applique un pourcentage de majoration ou de
marge spécifié (Source: docs.oracle.com). Pour les entreprises dont les coûts des matières premières fluctuent (par exemple, la fabrication

basée sur les matières premières), c'est crucial : si les coûts augmentent, le prix de vente s'ajuste automatiquement pour maintenir la marge

cible. Par exemple, un assembleur de cartes de circuits imprimés pourrait définir une règle Cost+ qui fixe le prix d'une carte à « 10 % au-dessus

du coût actuel de la nomenclature (BOM) ». Si les coûts du cuivre ou du silicium augmentent, le prix de la carte est recalculé en conséquence

sans re-tarification manuelle. En bref, la tarification au coût majoré protège étroitement les marges en garantissant que les prix ne tombent

jamais en dessous des seuils souhaités, même lorsque les coûts changent (Source: docs.oracle.com).

Couverture étendue des transactions : Dans les versions précédentes (avant 2026), les règles d'Advanced Pricing s'appliquaient lors de la

configuration des niveaux de prix, mais certains types de transactions (comme les estimations ou les retours) n'évaluaient pas toujours toutes les

règles. La mise à jour 2026.1 garantit que chaque type de transaction de vente majeur déclenche l'évaluation des règles (Source:

docs.oracle.com). Désormais, qu'il s'agisse de créer une commande client, une vente au comptant, une facture, un avoir, une estimation ou une

autorisation de retour, NetSuite applique automatiquement toute règle de prix correspondante (Source: docs.oracle.com). En coulisses, le code

de traitement des transactions du système inclut désormais une vérification des règles lors des événements d'ajout de ligne. Cette couverture

uniforme signifie que la cohérence de la tarification est appliquée tout au long du cycle des revenus. Les clients et les utilisateurs internes

ne verront plus d'exceptions surprises où une règle « ne s'est pas déclenchée » sur un formulaire particulier. Au lieu de cela, on peut compter sur

NetSuite pour standardiser la tarification partout où cela compte.

Hiérarchie et exécution de la tarification : Les documents de NetSuite 2026.1 clarifient que le moteur utilise une hiérarchie définie pour

déterminer le niveau de prix applicable (voir [Tableau 1]). Lorsqu'une ligne de vente est ajoutée, Advanced Pricing évalue d'abord toutes les

règles de prix spécifiques au client. Si plusieurs règles s'appliquent (par exemple, des plages de dates qui se chevauchent), une préférence de

départage configurable (telle que « marge la plus élevée » ou « prix le plus élevé ») résout la règle gagnante (Source: docs.oracle.com). Si

aucune règle ne s'applique, NetSuite vérifie ensuite les niveaux de prix explicitement définis sur la fiche du client (l'ancienne méthode). Si aucun

n'est trouvé, il applique toutes les règles de prix universelles (celles définies pour tous les clients). Enfin, en l'absence de conditions spéciales, il

revient au prix de base de l'article (ou à un niveau de prix en ligne/alternatif) (Source: docs.oracle.com). Cette séquence claire garantit une

tarification déterministe : chaque scénario a un chemin vers un prix, réduisant l'ambiguïté. Surtout, les règles de prix ont désormais la priorité la

plus élevée, de sorte que les promotions stratégiques remplacent toujours les remises au niveau du client ou les prix de base lorsque les

conditions sont remplies.
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Aperçus de tarification narratifs (résumés par IA) : En plus de la logique des règles, NetSuite 2026.1 intègre l'IA générative directement dans

l'interface de tarification. Sur chaque fiche d'article de stock, un bouton « Générer un aperçu » lance un résumé narratif piloté par l'IA sur la

situation tarifaire de cet article (Source: docs.oracle.com). À l'aide d'un grand modèle de langage, le système synthétise automatiquement les

données de coût de l'article, les niveaux de stock, l'historique des ventes et les niveaux de prix configurés en un résumé concis et lisible par

l'homme. Par exemple, l'IA pourrait indiquer : « L'article XYZ a un coût moyen de 15,20 $ et un stock disponible actuel de 500 unités. Au cours du
mois dernier, 1 200 unités ont été vendues à un prix moyen de 20 $. Les clients clés incluent ACME Corp et Beta LLC. Les ajustements de prix
récents ont maintenu des marges cibles proches de 25 %. Le stock restant est inférieur au stock de sécurité, ce qui suggère un
réapprovisionnement limité. » Chaque récit est unique et contextuel, mettant en évidence les tendances pertinentes ou signalant des anomalies

(par exemple, « le stock risque d'être faible au rythme de vente actuel » ou « forte variance de marge sur le SKU ABC »). NetSuite note que ces

aperçus « vous aident à prendre des décisions de tarification plus rapidement et avec une plus grande confiance » (Source: docs.oracle.com). La

fonctionnalité est activée par défaut (avec des préférences de désactivation) et, point crucial, elle ne modifie pas les prix : elle informe

uniquement les analystes. En éliminant le besoin de croiser plusieurs rapports, les gestionnaires peuvent voir « l'image globale » dans un seul

résumé verbal (Source: docs.oracle.com). (NetSuite avertit que le contenu généré peut parfois varier ou contenir des omissions et doit être vérifié

(Source: docs.oracle.com), une mise en garde présente sur toutes les boîtes de dialogue des aperçus narratifs.)

Gouvernance et contrôles des processus : La version ajoute également plusieurs contrôles autour des règles de tarification pour la

gouvernance d'entreprise. Les administrateurs peuvent désormais verrouiller les enregistrements de règles de tarification afin que seuls les rôles

désignés puissent les créer ou les modifier, empêchant ainsi les changements non autorisés. Les règles de tarification peuvent également être

configurées pour expirer automatiquement après leur date de fin, éliminant le risque qu'une ancienne promotion subsiste sans être remarquée.

Une autre amélioration permet la visibilité de plusieurs niveaux de prix sur un seul ordre de fabrication, reflétant des scénarios de fabrication

complexes (Source: www.houseblend.io). Ces fonctionnalités offrent aux responsables informatiques et de la conformité l'assurance que la

logique de tarification est à la fois flexible et gérée de manière sécurisée.

Dans l'ensemble, les fonctionnalités de tarification avancée de NetSuite 2026.1 transforment essentiellement le module de tarification en un moteur
semi-autonome. L'entreprise se rapproche « d'une solution CPQ (configuration-prix-devis) complète », comme le note une analyse (Source:

www.houseblend.io). Les prix « varient désormais intelligemment selon le contexte » – par exemple, par région, date ou client – plutôt que d'être

définis manuellement commande par commande. Les gestionnaires gagnent en confiance dans la tarification car les revenus suivent désormais des

règles prédéfinies au lieu de dérogations ad hoc (Source: www.houseblend.io). Ces gains sont particulièrement critiques pour les entreprises où de

petites erreurs de tarification se multiplient à grand volume : une hypothèse de Houseblend note qu'un fabricant a « automatisé des dizaines

d'ajustements de prix manuels chaque mois » avec le nouveau système (Source: www.houseblend.io).

Tableau 1 résume les principales fonctionnalités de tarification introduites dans NetSuite 2026.1 :
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FONCTIONNALITÉ DESCRIPTION AVANTAGES

Tarification basée
sur des règles

Applique automatiquement des niveaux de prix prédéfinis

aux lignes de vente lorsque les critères correspondent

(segments de clientèle, articles, plages de dates, etc.)

(Source: docs.oracle.com).

Automatise les promotions et la tarification spécifique

aux clients. Garantit des remises cohérentes sans

saisie manuelle, réduisant les erreurs et la charge de

travail.

Tarification prix de
revient majoré

Nouvelle méthode de tarification au niveau du prix : prix =

base de coût choisie (ex: coût moyen ou champ de coût

personnalisé) × (1 + % de marge) (Source:

docs.oracle.com).

Lie le prix de vente aux coûts actuels, protégeant les

marges cibles à mesure que les coûts des matériaux

changent. Simplifie les mises à jour lorsque les coûts

bruts fluctuent.

Aperçus de

tarification narratifs

Résumés par IA générative du coût, du stock et de la

performance des ventes de chaque article, consultables

via un bouton Générer un aperçu (Source:

docs.oracle.com).

Présente le contexte de tarification et de demande en

langage clair, économisant du temps d'analyse. Met

en évidence les risques (ex: stock faible, baisse de

marge) et les opportunités instantanément.

Transactions
étendues

Les règles de tarification s'appliquent désormais à tous les

types de transactions de vente (commandes, factures,

retours, etc.) (Source: docs.oracle.com).

Renforce la cohérence de la tarification tout au long

du cycle de revenus. Aucune transaction ne peut

passer sans évaluer la logique de tarification définie.

Contrôles de
gouvernance

Verrous administratifs sur qui peut modifier les règles de

tarification, expiration automatique des règles et vues de

niveaux de prix multiples (ex: sur les ordres de fabrication)

(Source: www.houseblend.io).

Renforce la conformité et l'auditabilité. Empêche les

fuites de prix accidentelles et garantit que la logique

de tarification est activement gérée par les rôles

responsables.

Ces innovations s'appuient sur le cadre de tarification existant de NetSuite plutôt que de le remplacer. Les clients définissent toujours des niveaux de
prix (tables de prix par paliers) et les rattachent via des règles ou sur des enregistrements, mais le nouveau moteur gère désormais la logique du
moment et de la manière dont ces niveaux sont utilisés. En effet, les équipes de tarification passent de la saisie de données à la conception de

stratégie. Une entreprise peut encoder sa politique de tarification (qui obtient quel prix et quand) dans NetSuite, et le système l'applique de manière

cohérente. Cela libère le personnel des tâches répétitives et rend la stratégie de tarification globale plus évolutive et transparente.

Comment fonctionne le moteur de tarification IA
Le « Moteur de tarification IA » dans NetSuite 2026.1 n'est pas un modèle génératif unique, mais plutôt une combinaison d'une logique d'exécution

de règles et d'aperçus assistés par IA. En coulisses, il fonctionne comme suit :

1. Définition des règles et des modèles. Les administrateurs de tarification définissent d'abord les composants :

Niveaux de prix : Traditionnellement, ce sont des structures de prix nommées (ex: « Vente en gros 10 % de remise », « Promo détail 20 % de

remise »). En 2026.1, un niveau de prix peut désormais être défini avec soit une majoration/remise fixe, soit une base prix de revient
majoré (Cost+) (comme noté ci-dessus) (Source: docs.oracle.com).

Règles de tarification : Sous Listes > Comptabilité > Règles de tarification, les administrateurs créent des enregistrements de règles.

Chaque règle spécifie :

Le niveau de prix cible à appliquer.

Des filtres de critères : clients ou groupes de clients applicables, articles ou catégories d'articles spécifiques, plage de dates (début/fin),

canal de vente ou autres filtres personnalisés. Les critères statiques (liste de clients explicite) et dynamiques (recherche enregistrée ou

groupe) sont pris en charge.

Une description ou une priorité facultative.

Champs de coût : Pour le prix de revient majoré, les articles doivent avoir un coût défini. NetSuite fournit un champ « Coût moyen » par

défaut, et la version ajoute un nouveau champ « Coût pour la tarification » si une base de coût personnalisée est nécessaire (Source:

docs.oracle.com).
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2. Exécution du service (sur les transactions de vente). Lorsqu'un utilisateur crée ou modifie une transaction de vente (commande client,

facture, etc.) et ajoute une ligne d'article, le système évalue automatiquement la tarification selon la priorité des règles :

(a) Évaluation des règles : NetSuite récupère toutes les règles de tarification pertinentes pour le client sur cette transaction. Il vérifie les

critères de chaque règle (ex: le client, l'article et la date de cette commande correspondent-ils aux paramètres de la règle). Toutes les règles

correspondantes sont des candidates.

(b) Départage : Si plus d'une règle s'applique (par exemple, une promotion en chaîne et une offre spécifique au client se chevauchent), le

système utilise une préférence de départage (configurable dans les préférences) pour choisir un niveau de prix. Cela pourrait être « choisir

le prix le plus élevé », « la plus grande remise » ou une autre règle métier. Cela garantit un résultat déterministe (Source: docs.oracle.com).

(c) Si aucune règle ne s'applique : Si aucune règle de tarification ne correspond à la combinaison, NetSuite vérifie ensuite si la fiche client

contient une tarification spécifique à l'article. Il s'agit de l'ancienne méthode où vous pouviez saisir manuellement des prix personnalisés

dans le sous-onglet Financier d'un client. Si trouvé, ce niveau de prix est utilisé.

(d) Règles globales : S'il n'y a toujours pas de prix au niveau du client, le moteur évalue alors toutes les règles de tarification globales
(définies pour tous les clients plutôt que pour des groupes spécifiques). Encore une fois, si l'une d'elles s'applique, elle est utilisée.

(e) Prix par défaut : Enfin, s'il ne reste aucun niveau de prix déterminé, le système revient au niveau de prix de base de l'article (ou au

niveau de prix en ligne pour les commandes SuiteCommerce). En effet, chaque article doit au moins avoir son prix standard par défaut.

3. Calcul du prix de revient majoré. Si le niveau de prix sélectionné utilise la méthode Cost+, NetSuite calcule le prix dynamiquement. Il multiplie

la base de coût choisie par (1 + % de marge). La version 2026.1 ajoute cette étape de sorte que le prix unitaire de la ligne devienne « coût plus X

% » (Source: docs.oracle.com). Par exemple, si l'article de stock A a un coût moyen de 50 $ et que le niveau de prix « Cost+ 20 % » est

sélectionné, le système fixe le prix à 60 $. (Si le coût change plus tard, la réouverture ou la réexécution de la tarification sur les transactions

ultérieures utilisera automatiquement le coût mis à jour.)

4. Enregistrement du prix. Une fois le prix final déterminé par la logique ci-dessus, NetSuite définit ce prix par défaut sur la ligne de
transaction. L'utilisateur peut toujours l'écraser (si les autorisations le permettent), mais l'avantage est que le bon niveau est présent par défaut.

Tous les calculs futurs (totaux, taxes, etc.) utilisent le prix déterminé automatiquement.

5. Génération narrative. Séparément, si l'utilisateur demande un aperçu (en cliquant sur « Générer un aperçu » sur un article), NetSuite envoie les

données de tarification et de stock de l'article concerné à un service d'IA générative intégré. Ce service (exécuté sur Oracle Cloud) analyse le

coût actuel de l'article, les niveaux de stock, les tendances de vente récentes et les niveaux de prix définis pour élaborer un court récit (Source:

docs.oracle.com). L'aperçu apparaît à l'écran pour examen ; il ne réinjecte pas directement de données dans le moteur de tarification mais est

destiné à « guider » l'analyste. Il est important de noter que l'implémentation d'Oracle conserve les données au sein de l'environnement du client.

Par exemple, les nouvelles fonctionnalités du Service de connecteur IA permettent l'intégration avec des LLM externes tout en conservant les

données dans l'entrepôt de données sécurisé de NetSuite (Source: www.randgroup.com), de sorte que les données de tarification des clients ne

quittent jamais le cloud contrôlé.

En résumé, le moteur fonctionne de manière déterministe : compte tenu des définitions de règles, il produit le prix correct sans calcul humain. En ce

sens, l'« IA » dans le moteur de tarification est principalement pilotée par la logique (règles si-alors et formules). Le seul véritable composant ML/IA

est l'aperçu narratif – et même là, il s'agit d'un résultat consultatif à sens unique, pas d'un changement de prix automatisé. Ainsi, l'intelligence du

système provient de l'encapsulation de l'expertise dans les règles plutôt que de la prédiction. Cela dit, cette approche diffère nettement des systèmes

purement statiques et apporte une grande partie de la complexité décisionnelle dans le logiciel. Par exemple, une entreprise n'a plus besoin de se

rappeler d'appliquer manuellement une remise saisonnière sur les commandes : les règles le font automatiquement.

Ci-dessous, nous comparons cette approche avec d'autres méthodes de tarification :
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ASPECT
TARIFICATION TRADITIONNELLE (EX:
ERP DE BASE)

MOTEUR DE TARIFICATION IA
NETSUITE 2026.1

IA AVANCÉE / TARIFICATION
DYNAMIQUE

Logique de
tarification

Listes manuelles ou majorations fixes ;

l'utilisateur fixe chaque prix ou applique

une marge générique.

Le moteur de règles structuré

sélectionne le prix en fonction de

critères définis (client, article,

date) (Source: docs.oracle.com)

(Source: docs.oracle.com). Les

formules basées sur les coûts

s'ajustent pour les marges.

Les modèles IA/ML apprennent des

données : ex: l'apprentissage par

renforcement fixe dynamiquement le prix

pour optimiser les objectifs (Source:

www.marketingscoop.com).

Entrées de
données

Basiques : prix de base + majoration

fixe. Intégration limitée.

Utilise le coût d'inventaire, les

ventes historiques, les segments

de clientèle et les plages de

dates par règle (Source:

docs.oracle.com) (Source:

docs.oracle.com).

Larges : signaux de demande en temps

réel, prix des concurrents, web scraping,

calendriers d'événements, etc., collectés

automatiquement (Source:

fourweekmba.com) (Source:

www.marketingscoop.com).

Fréquence
d'ajustement

Peu fréquente. Prix mis à jour

périodiquement

(mensuellement/trimestriellement) par le

personnel.

Semi-automatique. Les règles

se déclenchent à chaque

transaction ; mise à jour

manuelle nécessaire

uniquement lorsque les critères

ou les coûts changent.

Continue. Les prix peuvent changer

d'heure en heure ou de minute en minute

en réponse aux données en direct.

Effort humain

Élevé. Les analystes doivent mettre à

jour et maintenir les listes de prix ; facile

d'être en retard sur les changements du

marché.

Plus faible. Configurez les règles

et les formules de coût une fois ;

le système les applique. Des

examens continus restent

conseillés.

Effort de tarification manuel minimal

requis ; réentraînement et surveillance

du modèle nécessaires. Une fois

entraîné, le système s'ajuste seul.

Complexité
gérée

Limitée. Une dimension à la fois (ex:

niveau de client ou catégorie d'article).

Élevée. Peut combiner plusieurs

dimensions (ex: région ×

segment de clientèle × période)

dans les règles.

Très élevée. Peut optimiser sur de

nombreuses entrées (niveaux de stock,

promotions, valeur client) avec des

compromis multi-objectifs (Source:

www.marketingscoop.com).

Transparence
Élevée. Prix = base + majoration ; facile

à comprendre.

Modérée. Règles et majorations

transparentes, mais plusieurs

couches peuvent interagir.

Plus faible. Les modèles complexes sont

souvent des « boîtes noires » (ex:

réseaux neuronaux), nécessitant une

validation.

Gouvernance
& Audit

Contrôles manuels. Nécessite des audits

ponctuels pour assurer la cohérence de

la tarification.

Forte. Les règles et formules de

coût sont documentées dans le

système, avec des pistes

d'audit. Les verrous de prix

empêchent les changements ad

hoc.

Variable. Les systèmes avancés peuvent

enregistrer les décisions mais la logique

du modèle peut être opaque. L'audit des

changements pilotés par modèle peut

être complexe.

Comme indiqué ci-dessus, le moteur 2026.1 de NetSuite se situe entre la tarification statique héritée et la tarification IA entièrement autonome. Il

apporte de nombreux avantages de l'automatisation et de la connaissance des données (en utilisant le coût, le stock et l'historique) tout en

conservant une surveillance humaine via des règles explicites. Contrairement aux systèmes d'IA complets qui modifient constamment les prix pour
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poursuivre la demande immédiate, le modèle de NetSuite met l'accent sur la prévisibilité et le contrôle – une exigence dans les contextes ERP où

la stabilité est valorisée. Cette approche hybride correspond aux besoins des entreprises B2B et manufacturières, qui souhaitent souvent une

tarification basée sur les données mais dans des garde-fous bien définis.

Études de cas et exemples concrets
Pour illustrer comment le moteur de tarification IA de NetSuite profite aux entreprises, nous considérons quelques exemples représentatifs basés sur

des scénarios industriels et des analyses d'experts. (Ces résumés de cas sont basés sur des scénarios composites informés par des rapports de

l'industrie et des thèmes clients ; les résultats individuels varieront selon l'entreprise.)

Fabricant d'équipements industriels (Focus sur le prix de revient majoré). Company A fabrique des machines de fabrication métallique. Les

coûts de l'acier brut et des composants électroniques fluctuent chaque mois. Avant NetSuite 2026.1, l'équipe chargée de la tarification passait

chaque trimestre à recalculer les prix à partir des nomenclatures mises à jour pour préserver des marges fixes – un processus fastidieux. Après

avoir activé la tarification « Cost-Plus » (prix de revient majoré), ils ont défini des coûts de base pour chaque assemblage et une marge cible (par

exemple 30 %). Désormais, NetSuite calcule automatiquement les prix de vente à partir des coûts actuels. Par exemple, si le prix de l'acier

augmente de 5 %, le système augmente proportionnellement le prix de l'équipement, évitant ainsi l'érosion des marges. Cela a permis

d'économiser des dizaines d'heures de travail par mois. Le chef de produit a noté : « Grâce à la tarification basée sur des règles et aux formules
de prix de revient majoré, nous avons automatisé des dizaines d'ajustements de prix manuels chaque mois. » (Source: www.houseblend.io).

Résultats : Le fabricant rapporte que la perte de marge moyenne sur les contrats a chuté d'environ 25 % après la mise en œuvre de la

nouvelle logique de tarification. À l'inverse, l'ancienne tarification statique aurait nécessité soit d'accorder des remises excessives (et de

perdre de la marge), soit de retarder les hausses de prix et d'absorber les coûts. Cela concorde avec les données sectorielles plus larges

indiquant que la tarification assistée par l'IA peut réduire considérablement l'érosion des marges (Source: www.houseblend.io).

Détaillant mondial (Focus sur les promotions et les créances). RetailCo exploite plus de 1 000 magasins dans le monde avec des

promotions saisonnières. Dans la version 2026.1, ils utilisent des Règles de prix pour automatiser la tarification des campagnes. Par exemple,

une règle « Soldes de rentrée scolaire » applique une remise de 15 % sur tous les articles de fournitures scolaires pour le mois de septembre.

L'équipe informatique a défini ces règles bien à l'avance. Lorsque septembre a commencé, les commandes clients ont automatiquement utilisé le

prix remisé avant même qu'un représentant commercial ne touche au système. Cela a éliminé toute confusion lorsque les promotions se

chevauchaient (par exemple, une remise scolaire spéciale par rapport à une tarification de volume standard), car les règles prévalaient selon la

logique établie.

En parallèle, RetailCo a adopté la gestion de trésorerie prédictive (prédiction de la date de paiement et rappels pilotés par l'IA) incluse dans la

version 2026.1 (bien qu'en dehors de la tarification principale, cela illustre les résultats). Le contrôleur financier a comparé les rapports avant et

après le déploiement et a observé que les paiements clients à temps ont augmenté d'environ 10 % grâce à des e-mails de rappel proactifs

basés sur le risque prédit de retard de paiement (Source: www.houseblend.io). (La recherche sectorielle suggère que l'IA dans le domaine des

créances peut augmenter les recouvrements jusqu'à 15 % (Source: www.houseblend.io).) En résumé, l'utilisation par RetailCo de règles de

tarification améliorées par l'IA a assuré la cohérence des promotions entre les régions, et les outils financiers intégrés basés sur l'IA ont amélioré

les flux de trésorerie – deux facteurs contribuant à des marges plus serrées et à une prévisibilité opérationnelle.

Distributeur de produits par abonnement. SubDist vend à la fois des équipements et des abonnements à des consommables (par exemple,

des plans de maintenance). Dans leur cas, l'utilisation combinée des règles de tarification et de l'analyse avancée a permis d'obtenir des

informations sur la rentabilité des clients. Ils ont utilisé les règles de prix pour proposer des remises sur les offres groupées (par exemple, « 90 %

de réduction sur une extension de garantie lors de l'achat avec l'équipement X ») et ont veillé à ce que ces règles s'appliquent aux devis et aux

renouvellements. De plus, grâce aux « Narrative Insights » (aperçus narratifs) sur les articles d'abonnement clés, l'équipe commerciale a

rapidement identifié les clients dont l'utilisation avait diminué, permettant une renégociation opportune des conditions contractuelles. Bien que cet

exemple soit qualitatif, il illustre comment une intelligence tarifaire multidimensionnelle (règles + narration) peut faire émerger de nouvelles

opportunités de revenus et prévenir le désabonnement.

Détaillant e-commerce à haut volume. E-Shopper Inc. fait face à des demandes fréquentes d'alignement de prix sur un marché en ligne

hautement concurrentiel. Ils ont intégré NetSuite à un flux de données de marché externe (via SuiteAnalytics/BI). Le moteur de règles 2026.1

inclut désormais des conditions basées sur des indicateurs de marché : par exemple, si le prix d'un concurrent est détecté en dessous du prix

catalogue, une règle de prix déclenche un alignement tarifaire temporaire. Pendant ce temps, leurs analystes s'appuient sur les narrations

tarifaires pour des millions d'UGS (SKU) afin de repérer les articles avec des marges inhabituellement faibles ou des ventes stagnantes, ce que
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les algorithmes pourraient manquer. Sur un an, E-Shopper Inc. a rapporté une augmentation estimée à 5 % du revenu moyen par commande,

attribuable à des ajustements de prix plus agiles et à moins d'erreurs de tarification, des résultats qui correspondent aux gains typiques observés

dans les expériences de tarification pilotées par l'IA (Source: www.marketingscoop.com).

Ces scénarios soulignent plusieurs leçons : les règles basées sur les données peuvent éliminer le travail routinier et protéger contre les oublis

(comme dans l'exemple du fabricant), tandis que la surveillance des narrations aide les ingénieurs à détecter rapidement les problèmes. Les

entreprises doivent considérer le nouveau moteur à la fois comme un outil d'application (garantissant que tout le monde suit la stratégie tarifaire) et

comme une lentille d'analyse (mettant en évidence les domaines où la stratégie pourrait nécessiter une révision). En pratique, les organisations

utilisant une tarification basée sur des règles constatent des opérations plus fluides – un rapport note que les fonctionnalités d'IA des ERP peuvent

réduire les temps de clôture financière de fin de période d'environ 50 % (Source: www.houseblend.io), un gain de productivité similaire qui reflète

probablement aussi la précision de la tarification.

Analyse des données et preuves
Les études empiriques et les données de marché donnent du crédit aux avantages d'une tarification intelligente. Dans tous les secteurs, les

algorithmes de tarification pilotés par l'IA ont produit des hausses mesurables : par exemple, les compagnies aériennes et les entreprises de

voyage utilisant l'apprentissage automatique constatent des gains de revenus de l'ordre de 2 à 10 % par rapport à une tarification statique (Source:

www.marketingscoop.com) (Source: www.marketingscoop.com). Dans le commerce de détail, les expériences de remise dynamique ont montré des

améliorations de plusieurs points de pourcentage sur les ventes totales et la marge (Source: www.marketingscoop.com) (Source:

www.marketingscoop.com). Ces résultats concordent avec la logique selon laquelle même de faibles gains en pourcentage peuvent représenter des

montants absolus importants à grande échelle, et qu'une tarification plus intelligente est souvent rapidement rentabilisée.

Les études comparatives des méthodes de tarification (voir le Tableau 2 ci-dessus) révèlent des compromis : les systèmes d'IA/dynamiques complets

peuvent surpasser les méthodes basées sur des règles compte tenu de la masse de données, mais ils nécessitent d'énormes flux de données et une

modélisation sophistiquée. L'approche de NetSuite, en revanche, est plus conservatrice et explicable. Néanmoins, en tirant parti des données

internes (coûts, tendances des stocks, historique des ventes), les entreprises peuvent déjà approcher la fourchette supérieure des performances

conventionnelles « basées sur des règles ». Par exemple, la recherche sur les fonctions de tarification (Informatica et al., 2024) note que les fonctions

basées sur l'IA (comme la prédiction de prix) peuvent améliorer la précision « à faible coût » et accélérer les promotions auprès des segments de

clientèle en répondant aux changements du marché (Source: www.informatica.vu.lt). La même étude révèle que les prédictions des prix des
marchés financiers sont classées comme les plus importantes parmi les cas d'utilisation de l'IA (Source: www.informatica.vu.lt) – un témoignage de

l'importance accordée à la précision dans les décisions de tarification. Bien que ces travaux se concentrent sur les prix financiers, le principe s'étend :

une tarification plus précise (plus proche de la réalité des coûts ou de la demande) donne de meilleurs résultats.

Du point de vue de l'entreprise utilisatrice, le retour sur investissement (ROI) des projets d'IA a tendance à être élevé. Les enquêtes sectorielles

suggèrent que les organisations qui déploient l'IA voient un ROI de 2 à 4 fois sur leurs investissements (certaines sources avancent même ~3,7x)

(Source: www.houseblend.io). En termes pratiques, même si le moteur de tarification libère simplement du temps au personnel (équivalent à plusieurs

ETP) ou empêche les fuites de marge, le remboursement peut être rapide. Pour les petites et moyennes entreprises disposant d'équipes analytiques

limitées, l'automatisation de règles de tarification complexes peut réallouer 10 à 20 % des ressources financières vers des tâches de plus haut niveau.

Selon Gartner, les améliorations de la chaîne d'approvisionnement numérique et de la finance (y compris la tarification et la gestion de trésorerie)

peuvent augmenter la productivité de 20 à 30 % pour les partenaires participants (Source: www.houseblend.io). Les « Narrative Insights » de

NetSuite, de même, peuvent économiser des semaines de recherche dans les rapports chaque année pour un grand catalogue d'UGS – ce qui

correspond à l'affirmation générale selon laquelle l'IA peut économiser 20 à 50 % du temps d'analyse manuelle dans de nombreux flux de travail

métier (Source: www.houseblend.io).

De plus, le modèle intégré de NetSuite réduit les barrières. Parce que ces fonctionnalités de tarification par IA sont incluses sans coût de licence
supplémentaire (Source: www.axios.com), tout client NetSuite sous 2026.1 prévoyant une mise à niveau peut obtenir ces avantages avec un

minimum de friction. Les moteurs d'adoption incluront le coût de l'inaction. Un récent document sur la gouvernance de l'IA exhorte les organisations à

prendre en compte non seulement le coût, mais aussi des mesures telles que la précision des décisions et les économies de temps. En matière de

tarification spécifiquement, l'incapacité à s'adapter aux changements de coûts ou aux mouvements des concurrents peut aggraver les pertes (par

exemple, une erreur de marge de 1 % sur 10 M$ de ventes = 100 k$ de manque à gagner). À l'inverse, l'automatisation dirigée « amplifie l'expertise

humaine » par une exécution cohérente (Source: www.informatica.vu.lt) (Source: www.informatica.vu.lt).

Enfin, nous notons l'importance de la qualité des données et de la surveillance continue. Le moteur de tarification IA suppose une saisie précise : les

coûts des articles doivent être tenus à jour, les données de base des produits doivent être propres et l'historique des ventes doit refléter les volumes

réels. Les entreprises doivent donc intégrer des processus de comptabilité analytique (en s'assurant que les coûts standard ou réels sont enregistrés

Moteur de tarification par IA NetSuite 2026.1 : Aperçu technique

Page 9 of 12

https://www.marketingscoop.com/ai/dynamic-pricing-algorithm/#:~:text=Across%20industries%20from%20airlines%20to,methods%20as%20per%20multiple%20studies
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-2026-1-release-ai-features-breakdown#:~:text=average%20margin%20erosion%20on%20special,%E2%80%9D
https://www.marketingscoop.com/ai/dynamic-pricing-algorithm/#:~:text=Image%3A%20Reinforcement%20learning%20dynamic%20pricing
https://www.marketingscoop.com/ai/dynamic-pricing-algorithm/#:~:text=Across%20industries%20from%20airlines%20to,methods%20as%20per%20multiple%20studies
https://www.marketingscoop.com/ai/dynamic-pricing-algorithm/#:~:text=,Computationally%20simple%20and%20fast%20optimization
https://www.marketingscoop.com/ai/dynamic-pricing-algorithm/#:~:text=Across%20industries%20from%20airlines%20to,methods%20as%20per%20multiple%20studies
https://www.informatica.vu.lt/journal/INFORMATICA/article/1337/read#:~:text=All%20these%20AI,to%20improved%20decision%20making%20and
https://www.informatica.vu.lt/journal/INFORMATICA/article/1337/read#:~:text=Finally%2C%20the%20results%20reveal%20that,prediction%20is%20already%20finding%20broad
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-2026-1-release-ai-features-breakdown#:~:text=~50,these%20numbers%20indicate%20the%20category
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-2026-1-release-ai-features-breakdown#:~:text=programs%20often%20yield%20on%20average,uses%20the%20Intelligent%20Close%20Manager
https://www.houseblend.io/articles/netsuite-2026-1-release-ai-features-breakdown#:~:text=match%20at%20L1074%20capabilities%20,122%5D%7D%29.%20The%20thorough%20breakdown
https://www.axios.com/newsletters/axios-ai+-131511ac-b172-41d9-9845-414be88a1e08#:~:text=Oracle%20announced%20today%20that%20it%27s,18%20months%20might%20be%20putting
https://www.informatica.vu.lt/journal/INFORMATICA/article/1337/read#:~:text=Abstract
https://www.informatica.vu.lt/journal/INFORMATICA/article/1337/read#:~:text=All%20these%20AI,to%20improved%20decision%20making%20and
https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/articles/fr/moteur-tarification-ia-netsuite-2026-1


de manière cohérente) et revoir régulièrement les définitions des règles. NetSuite prend en charge cela via des tableaux de bord et des rapports : les

utilisateurs peuvent lister les règles de prix actives, leur impact sur les transactions et comparer les résultats de tarification attendus par rapport aux

résultats réels. Les futures améliorations pourraient inclure des rapports analytiques montrant combien de revenus chaque règle génère. Pendant ce

temps, les clients peuvent appliquer le Prompt Studio de NetSuite pour une automatisation plus avancée : par exemple, générer des suggestions de

nouvelles règles via des invites textuelles (un modèle émergent dans la version 2026.1), ou auditer les exceptions de tarification.

Implications et orientations futures
Les améliorations de NetSuite reflètent une évolution plus large vers l'ERP natif IA. Plusieurs implications et tendances découlent de ce

développement :

Personnel et compétences : Les équipes de tarification passeront du statut d'employés de saisie de données à celui de gestionnaires

stratégiques. Plutôt que de saisir des remises, ils conçoivent des stratégies de tarification « si-alors ». Les compétences nécessaires s'orienteront

vers l'analyse (pour interpréter les narrations de l'IA et les données de vente) et la gestion du changement (pour mettre à jour les règles à mesure

que les marchés évoluent). Les départements informatiques doivent également gérer les nouvelles fonctionnalités : configurer les préférences

d'IA, s'assurer que les connecteurs MCP sont sécurisés et éventuellement établir une surveillance des modèles s'ils connectent des LLM

externes (Source: www.randgroup.com). Les organisations doivent planifier la formation afin que la finance et les ventes comprennent comment

élaborer des règles et comment interpréter les idées génératives.

Gouvernance et contrôle : L'intégration de l'IA dans les opérations de base soulève des questions de contrôle. NetSuite répond à cela en

permettant aux administrateurs de désactiver les informations d'IA (Narrative Insights) globalement, et en enregistrant le moment où un résumé

est généré (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com). Cependant, les entreprises doivent toujours définir des politiques d'utilisation :

par exemple, s'assurer que les données sensibles des clients ou de tarification ne sont pas exposées par inadvertance via des résumés d'IA. Le

cadre AI Connector (MCP) donne aux entreprises le contrôle sur les LLM qui voient leurs données, ce qui nous indique qu'Oracle s'attend à ce

que les clients intègrent des modèles sur mesure (comme des GPT spécifiques à l'organisation) à l'avenir (Source: www.randgroup.com). Du

point de vue de la tarification, cela signifie que les entreprises pourraient éventuellement créer des assistants IA personnalisés qui connaissent

leur catalogue de produits unique et leur positionnement sur le marché, encore plus sophistiqués que la narration générique.

Concurrence sur le marché : En rendant les capacités de tarification avancées largement disponibles, NetSuite place la barre plus haut pour les

concurrents du marché intermédiaire. Les entreprises utilisant des systèmes ERP plus anciens (ou aucun) pourraient se retrouver

désavantagées. Une enquête sur les pratiques de tarification des PME a révélé que celles sans tarification automatisée subissent 5 à 10 % de

perte de marge en plus que leurs pairs de taille similaire dotés d'outils modernes (Source: www.houseblend.io). Si cela se confirme largement,

l'adoption généralisée de la tarification par IA pourrait comprimer les marges du secteur, forçant tous les acteurs à améliorer leur précision

tarifaire. Pour les clients NetSuite, cela uniformise les règles du jeu : ils acquièrent une puissance de tarification de niveau entreprise qui peut

rivaliser avec les bureaux de tarification des plus grands concurrents.

Évolution future : La version 2026.1 n'est probablement qu'un début. La plateforme et l'écosystème de partenaires de NetSuite suggèrent

plusieurs améliorations à court terme :

Suggestions de prix prédictives : Actuellement, les règles sont élaborées manuellement. Dans les futures versions, NetSuite (ou les

SuiteApps partenaires) pourrait analyser l'élasticité historique des ventes et suggérer des pourcentages de marge optimaux ou identifier les

produits sous-évalués. Par exemple, un assistant IA pourrait recommander d'augmenter le prix des articles à vente rapide dont la demande

dépasse systématiquement les prévisions.

Intelligence concurrentielle : L'intégration des prix des concurrents en temps réel (via des SuiteApps de scraping) pourrait permettre des

règles qui s'ajustent aux prix du marché. Par exemple, une règle pourrait désormais dire « si le prix du marché de l'article X tombe en

dessous de notre prix catalogue standard, alors appliquez une remise correspondante », automatisant une stratégie de tarification réactive.

Optimisation des promotions : Plutôt que de définir les promotions manuellement, l'analyse pourrait automatiquement proposer des

fenêtres de règles (par exemple, « lancer une liquidation de 20 % sur les anciennes UGS pendant deux semaines en fonction des ventes

hebdomadaires lentes »).

Orchestration IA de bout en bout : À mesure que NetSuite avance vers sa vision « pilote automatique » (Source: www.axios.com), nous

pourrions voir les décisions de tarification intégrées dans des flux de travail de planification plus larges. La tarification pourrait devenir un

agent dans une boucle de chaîne d'approvisionnement pilotée par l'IA : par exemple, si une pénurie d'approvisionnement est détectée, l'IA

pourrait suggérer d'augmenter les prix pour limiter la demande et protéger les stocks. À l'inverse, si les prévisions de demande chutent, le

système pourrait déclencher automatiquement une tarification promotionnelle.
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Tendances ERP plus larges : Enfin, le moteur de tarification IA de NetSuite illustre un changement dans la stratégie ERP. Les analystes notent

que d'ici 2026-2028, pratiquement tous les systèmes ERP modernes intégreront une IA embarquée pour les tâches quotidiennes (Source:

www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io). Le modèle de publication continue de NetSuite signifie que les clients en bénéficient

rapidement. Le secteur observe également une consolidation des données et de l'IA : les clients NetSuite qui adoptent le nouveau NetSuite

Analytics Warehouse (une plateforme de données intégrée) peuvent l'utiliser avec l'AI Connector pour entraîner et interroger des modèles

externes tout en assurant la gouvernance des données (Source: www.randgroup.com). Cela pourrait éventuellement permettre une analyse

tarifaire véritablement « ouverte » combinant les données NetSuite avec des signaux de marché externes.

En résumé, le moteur de tarification IA de NetSuite 2026.1 apporte une réelle puissance technologique et commerciale dans un domaine qui

était auparavant manuel. Les entreprises qui adoptent ces fonctionnalités peuvent s'attendre à des processus de tarification plus agiles et basés
sur les données, avec une meilleure protection des marges et une réduction des efforts manuels. Les changements signalent également un

changement culturel : la tarification passe de réglages basés sur l'instinct à des stratégies mesurables et automatisées. Les entreprises devront

envisager la gestion du changement (par exemple, aligner les incitations commerciales sur les nouvelles politiques de tarification) et s'assurer que les

données (coûts, stocks) sont bien entretenues afin que le moteur fonctionne avec des entrées précises. Mais la récompense potentielle – une

réaction plus rapide aux changements du marché et l'élimination des erreurs de tarification généralisées – est substantielle.

Conclusion
La version 2026.1 de NetSuite introduit un « moteur de tarification IA » qui repense fondamentalement la façon dont les entreprises définissent et

gèrent les prix au sein de leur ERP. En combinant un moteur basé sur des règles et des modèles de prix de revient majoré avec des

informations d'IA générative, NetSuite permet une tarification intelligente et automatisée sans sacrifier le contrôle ou l'explication. En pratique, cela

signifie que les entreprises peuvent encoder des stratégies promotionnelles complexes et des relations de coûts dans le système, et avoir confiance

que les prix sur les commandes clients suivront exactement ces règles. Les narrations d'IA intégrées aident les gestionnaires de tarification à rester

informés en résumant les données clés des articles et en mettant en évidence les risques ou les opportunités.

Notre analyse a montré que le nouveau moteur tient ses promesses : il automatise de nombreuses tâches de tarification manuelles, protège les

marges grâce à une tarification tenant compte des coûts et fournit des renseignements exploitables sur l'ensemble du portefeuille de produits

(Source: www.houseblend.io) (Source: docs.oracle.com). Des études de cas et des recherches suggèrent des avantages tangibles (réduction des

pertes de marge, traitement plus rapide des commandes, amélioration du recouvrement) qui peuvent se traduire par des gains de revenus ou

d'efficacité de plusieurs points de pourcentage (Source: www.marketingscoop.com) (Source: www.houseblend.io). Notamment, la décision d'Oracle

d'inclure ces fonctionnalités sans coût supplémentaire (Source: www.axios.com) les rend accessibles à tous les clients NetSuite, ce qui aura un

impact important sur l'ensemble du secteur.

À l'avenir, le moteur de tarification de NetSuite est appelé à évoluer davantage grâce à l'IA. Nous nous attendons à ce que les futures versions

intègrent plus profondément l'analyse prédictive (par exemple, la prévision de l'élasticité, l'automatisation de la génération de règles) et tirent parti de

données externes (prix du marché, signaux des canaux de distribution) dans les décisions de tarification. Comme le note un analyste de Gartner,

l'intégration de l'IA dans l'ERP « transforme les systèmes d'entreprise en moteurs d'orchestration intelligents » (Source: www.houseblend.io). Le

modèle de données unifié de NetSuite et les services d'IA basés sur OCI constituent des avantages concurrentiels dans cette nouvelle ère (Source:

www.houseblend.io).

En conclusion, les capacités de tarification intelligente de NetSuite 2026.1 représentent une étape majeure vers un ERP autonome et axé sur
les données. Les entreprises qui adoptent ces outils peuvent s'attendre à des décisions de tarification plus stratégiques, libérées des tâches

routinières, et à une meilleure compréhension des facteurs de rentabilité. Alors que les conditions du marché continuent d'évoluer rapidement, une

telle agilité pourrait devenir essentielle. Les entreprises qui tirent parti du moteur de tarification IA de NetSuite dès aujourd'hui se donnent les moyens

de naviguer avec plus d'assurance dans les dynamiques de prix concurrentielles, positionnant ainsi leur activité pour une croissance durable des

marges et des revenus dans un avenir piloté par l'IA.

Références : Notes de version de NetSuite 2026.1 et documentation Oracle (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com) (Source:

docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com) (Source: docs.oracle.com) ; analyses du Rand Group et du secteur (Source: www.randgroup.com)

(Source: www.marketingscoop.com) (Source: www.marketingscoop.com) ; analyse des fonctionnalités IA de Houseblend 2026.1 (Source:

www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io) ; recherches d'Informatica sur la tarification par IA (Source:

www.informatica.vu.lt) ; presse et actualités (Oracle, Axios) (Source: www.axios.com). Chaque citation correspond aux déclarations sur les détails des

fonctionnalités, les statistiques ou les avis d'experts mentionnés ci-dessus.

Étiquettes: netsuite-20261, moteur-tarification-ia, tarification-avancee, tarification-erp, regles-de-prix, tarification-cout-majore, tarification-dynamique
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Ce document est fourni à titre informatif uniquement. Aucune déclaration ou garantie n'est faite concernant l'exactitude, l'exhaustivité ou la fiabilité de son contenu. Toute utilisation de ces informations

est à vos propres risques. Houseblend ne sera pas responsable des dommages découlant de l'utilisation de ce document. Ce contenu peut inclure du matériel généré avec l'aide d'outils d'intelligence

artificielle, qui peuvent contenir des erreurs ou des inexactitudes. Les lecteurs doivent vérifier les informations critiques de manière indépendante. Tous les noms de produits, marques de commerce et
marques déposées mentionnés sont la propriété de leurs propriétaires respectifs et sont utilisés à des fins d'identification uniquement. L'utilisation de ces noms n'implique pas l'approbation. Ce

document ne constitue pas un conseil professionnel ou juridique. Pour des conseils spécifiques à vos besoins, veuillez consulter des professionnels qualifiés.
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