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Résumé analytique

Le secteur manufacturier mondial adopte rapidement des solutions ERP basées sur le cloud pour moderniser ses opérations et améliorer son
efficacité. Dans ce contexte, Oracle NetSuite — une plateforme ERP cloud de premier plan — s'est imposée comme un choix stratégique pour de
nombreuses entreprises manufacturiéres cherchant a intégrer la finance, la planification de la production et la gestion de la chaine
d'approvisionnement au sein d'un systéme unique. Cependant, le déploiement réussi de NetSuite dans des environnements manufacturiers est

complexe et nécessite souvent une connaissance approfondie du secteur. Les partenaires d'implémentation NetSuite comblent cette lacune en

offrant une expertise spécialisée, des modeles et un soutien adaptés aux besoins des fabricants. Ce rapport fournit une analyse approfondie des
meilleurs partenaires d'implémentation NetSuite pour les entreprises manufacturieres en 2026.

Nous commencgons par examiner les capacités manufacturiéres de NetSuite et les raisons pour lesquelles les fabricants adoptent des ERP cloud, en
citant des analyses sectorielles sur la croissance du marché et les priorités manufacturieres (Source: www.fortunebusinessinsights.com) (Source:

erp.today). Ensuite, nous examinons I'écosystéme de partenaires de NetSuite : Oracle distingue les Alliance Partners, les Solution Providers et les
partenaires développeurs SuiteCloud (ISV), les partenaires Alliance étant responsables d'environ 40 % des implémentations (Source:
softwareconnect.com) (Source: www.oracle.com). Nous définissons les criteres de sélection d'un partenaire d'implémentation — notamment |'expertise

dans le domaine manufacturier, I'historique avec NetSuite, les certifications techniques et la portée mondiale — et discutons de la maniére dont ces
facteurs favorisent un déploiement fluide (par exemple, les partenaires nord-américains comme RSM mettent I'accent sur l'expertise financiere multi-
entités (Source: www.houseblend.io), tandis que des entreprises spécialisées comme Terillium proposent des solutions pré-packagées «
Manufacturing Right » (Source: terillium.com) pour les fabricants discrets).

Le cceur du rapport présente les principaux partenaires NetSuite, avec des exemples de cas et des références étayées par des données. En
Amérique du Nord, de grands cabinets de conseil comme RSM US et Deloitte LLP dominent le marché intermédiaire avec de vastes portefeuilles
manufacturiers (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io), tandis que des spécialistes montants de NetSuite tels que Bryant Park
Consulting ont remporté des prix de l'industrie (par exemple, Partenaire NetSuite de I'année en Amérique du Nord pour les entreprises centrées sur
les produits) et servent des clients dans les secteurs de la fabrication, de la distribution et de la chimie (Source: www.houseblend.io) (Source:
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www.houseblend.io). Des experts de niche comme HouseBlend (avec un historique d'implémentations de « sauvetage », méme dans la fabrication
électronique (Source: www.houseblend.io) et Bridgepoint/Riveron (spécialistes des scissions financiéres) sont également mis en avant. Nous
soulignons également les partenaires ayant une portée mondiale dans le secteur manufacturier : par exemple, Versich (USA/AU) et Fusion5 (ANZ)
prennent en charge des déploiements complexes multi-entités, tandis que des fournisseurs comme Timberland Consulting (UK), Sikich (US) et
Protiviti (mondial) apportent une stratégie dirigée par des experts-comptables et des capacités de conformité mondiale (Source: www.houseblend.io)
(Source: www.houseblend.io).

Dans la mesure du possible, nous incluons des données de cas : par exemple, Kona Ice (un fabricant américain de friandises glacées) crédite
Terillium pour avoir fourni une « visibilité en temps réel sur les stocks, la production et les finances » et permis la croissance (Source: terillium.com).
Nous discutons des extensions NetSuite développées par les partenaires — du modéle Manufacturing Right de Terillium aux SuiteApps
personnalisées des partenaires — qui accéléerent les déploiements manufacturiers.

Des données sectorielles approfondies soulignent cette analyse : d'ici 2026, I'adoption des ERP cloud dans le secteur manufacturier est en forte
hausse, 61 % des fabricants prévoyant une augmentation des dépenses en logiciels d'entreprise I'année prochaine (Source: erp.today) (Source:
www.fortunebusinessinsights.com). Les analystes notent que prés de la moitié des fabricants se consolident désormais sur des plateformes ERP

standardisées pour améliorer leur agilité (Source: erp.today) (Source: www.fortunebusinessinsights.com). Ces tendances favorisent le modeéle cloud
de NetSuite et soulignent la demande pour des implémenteurs experts. Enfin, nous évaluons les orientations futures : a mesure que NetSuite étend
ses fonctionnalités d'IA (avec des partenaires créant des SuiteApps pour la planification et la conformité basées sur I'A (Source: www.oracle.com) et
que le secteur manufacturier évolue vers I'Industrie 4.0, le r6le des partenaires d'implémentation bien choisis devient encore plus critique.

En résumé, les entreprises manufacturieres cherchant a implémenter NetSuite en 2026 devraient évaluer les partenaires non seulement sur leur taille
ou leur prix, mais sur leur expérience spécifique au secteur manufacturier et leur succés démontré. Les partenaires présentés ici — des
intégrateurs mondiaux aux spécialistes de niche — apportent chacun des atouts pour aider les fabricants a tirer parti des capacités de NetSuite. Notre
examen fondé sur des preuves de leurs références, méthodologies et résultats clients vise a guider les fabricants dans le choix du partenaire
d'implémentation NetSuite le mieux adapté.

Introduction

L'industrie manufacturiere fait face a des pressions concurrentielles et opérationnelles intenses au milieu des années 2020. Les fabricants doivent
moderniser leurs chaines d'approvisionnement, accélérer l'innovation et atteindre une productivité plus élevée, tout en faisant face aux pénuries de
talents et a la volatilitt¢ du commerce mondial. Un levier stratégique clé est le déploiement de logiciels d'entreprise intégrés qui unifient les processus
de finance, de production et de distribution. Les systémes ERP basés sur le cloud ont donc gagné en importance, permettant aux fabricants d'accéder
a des données en temps réel et de s'adapter de maniére flexible & la croissance de I'entreprise (Source: www.fortunebusinessinsights.com) (Source:

erp.today).

Parmi les ERP cloud, Oracle NetSuite se distingue comme une suite largement adoptée par les entreprises de taille moyenne. En 2026, NetSuite est
déployé par plus de 43 000 organisations dans le monde (y compris de nombreuses entreprises manufacturieres et de produits (Source:
www.oracle.com). La conception modulaire de NetSuite couvre la finance, les stocks, le CRM, les ressources humaines et, ostensiblement, la plupart
des opérations manufacturiéres clés (nomenclatures, ordres de fabrication, contréle d'atelier, etc.). En reconnaissance des exigences
manufacturieres, NetSuite a introduit des éditions manufacturieres dédiées et la configuration SuiteSuccess Manufacturing, plutét que de laisser ces

entreprises se contenter de solutions fragmentées (Source: www.randgroup.com) (Source: www.randgroup.com).

Cependant, la flexibilité et I'étendue de NetSuite signifient que les implémentations peuvent étre complexes. Peu de fabricants — en particulier les
petites et moyennes entreprises — possédent I'expertise ERP interne nécessaire pour configurer et intégrer NetSuite efficacement. Des partenaires
d'implémentation de haute qualité sont donc essentiels. La documentation de NetSuite souligne elle-méme que le partenariat est « crucial pour
naviguer dans des flux de travail complexes, assurer des configurations précises et éviter des piéges colteux » lors de l'implémentation (Source:
versich.com). En effet, Oracle rapporte lui-méme que les revenus clients générés par les partenaires ont augmenté de 45 % en 2023 dans la région
EMEA, soulignant la valeur des partenaires expérimentés (Source: www.oracle.com). De plus, un communiqué de presse d'Oracle a noté que les
partenaires disposant de nombreuses certifications NetSuite (plus de 300 par partenaire de premier plan) ont tendance a étre les plus performants
en matiere d'adoption par les clients (Source: www.oracle.com).

Ce rapport analyse les « meilleurs partenaires d'implémentation NetSuite pour les entreprises manufacturiéres » en 2026. Il englobe le
contexte historique (I'essor de I'ERP cloud dans le secteur manufacturier), la dynamique actuelle du marché (taux d'adoption, tendances des
dépenses), les criteres d'évaluation (défis d'implémentation, capacités des partenaires) et les profils des principaux partenaires (avec des données
sur leurs méthodologies, leur orientation sectorielle et leurs réussites clients). L'analyse s'appuie sur des enquétes sectorielles, des livres blancs de
fournisseurs, des commentaires d'analystes et des études de cas de partenaires, tous minutieusement cités. En se concentrant sur l'expertise
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manufacturiere spécialisée des partenaires — telle que la fabrication discréte vs. en continu, l'intégration de la chaine d'approvisionnement et I'analyse
manufacturiere — ce rapport vise a doter les entreprises manufacturieres d'une compréhension approfondie des partenaires NetSuite les mieux
adaptés pour apporter de la valeur dans leur secteur.

NetSuite dans le secteur manufacturier : Contexte et fonctionnalités

Les fabricants ont besoin de systéemes ERP qui gérent la planification complexe de la production et le controle d'atelier en plus de la finance et des
stocks standard. Le module manufacturier d'Oracle NetSuite inclut des capacités discrétes et en continu : il prend en charge les nomenclatures
(BOM), les gammes, les ordres de fabrication, le suivi des en-cours (WIP) et un module optionnel de fabrication avancée pour la planification, la
gestion de la demande et I'exécution en atelier (Source: www.erpresearch.com) (Source: www.randgroup.com). En intégrant ces fonctionnalités aux
fonctions financiéres et de chaine d'approvisionnement, NetSuite permet aux fabricants d'opérer sur une plateforme cloud unique. Comme le note
un partenaire NetSuite, la suite unifiée « donne aux fabricants les outils pour fonctionner plus intelligemment... de la rationalisation des achats et des

stocks a l'automatisation des processus d'atelier et au suivi des données de codts » (Source: terillium.com). Des tableaux de bord et des KPI préts a
I'emploi aident & surveiller les mesures de production en temps réel, permettant aux gestionnaires d'optimiser le débit et de réduire les déchets
(Source: terillium.com) (Source: www.randgroup.com).

Méme avant les partenariats, NetSuite commercialise lui-méme sa solution manufacturiere comme prenant en charge les opérations de bout en bout :
il prétend unifier la prévision, la planification de la chaine d'approvisionnement, la gestion des ordres de fabrication, la planification d'atelier, les achats
et I'exécution dans un ERP unique (Source: www.randgroup.com). Ce package en libre-service « SuiteSuccess Manufacturing » utilise les meilleures
pratiques de l'industrie pour un déploiement rapide (Source: www.randgroup.com). Cependant, cette pré-configuration ne couvre pas a elle seule
toutes les exigences spécifiques a l'entreprise. Les sources soulignent qu'une intervention manuelle est souvent nécessaire pour mapper les
processus uniques d'un fabricant dans le cadre de NetSuite. En pratique, I'ajout des flux de travail appropriés, des migrations de données et de toute
SuiteApp personnalisée requise constitue le travail lourd que I'entreprise doit planifier — et c'est la que les partenaires d'implémentation certifiés
deviennent indispensables.

Le contexte du marché renforce la pertinence de NetSuite pour le secteur manufacturier. La pénétration de I'ERP cloud dans la fabrication atteint
des sommets historiques. Les analystes rapportent que le segment manufacturier méne I'adoption de I'ERP cloud : début 2026, l'industrie
manufacturiere détenait la plus grande part des déploiements d'ERP cloud, poussée par la demande des fabricants pour des analyses en temps réel
et l'automatisation des processus (Source: www.fortunebusinessinsights.com). Une enquéte sectorielle a révélé que 94 % des fabricants utilisent

une forme d'lA et que 61 % prévoient d'augmenter leurs dépenses en logiciels d'entreprise I'année prochaine (Source: erp.today). Notamment,
prés de la moitié (49 %) des fabricants ont identifié la « consolidation de plateforme » comme une priorité — essentiellement la migration vers un ERP
cloud unifié pour briser les silos (Source: erp.today). Ces tendances soulignent pourquoi les fabricants se tournent vers un ERP intégré comme
NetSuite et, par conséquent, pourquoi des partenaires experts sont nécessaires pour gérer I'‘étendue de l'informatique manufacturiére moderne : les
capacités de NetSuite promettent des « opérations rationalisées, une visibilité en temps réel et la capacité de passer a I'échelle en toute confiance »
(comme le résume un partenaire) (Source: versich.com), mais nécessitent une configuration qualifiée pour tenir ces promesses.

Pour étre complet, il convient de noter la position historiqgue de NetSuite. NetSuite a débuté en 1998 en tant qu'ERP cloud-first, ciblant le marché
intermédiaire. Oracle a acquis NetSuite en 2016, le positionnant aux cotés de la gamme ERP plus large d'Oracle, tout en continuant a commercialiser
NetSuite comme une offre native cloud distincte. Au fil des ans, NetSuite a continuellement étendu ses modules (par exemple, la fabrication avancée
en 2018) et son réseau de partenaires. En 2026, NetSuite se qualifie fierement d'« ERP cloud 1A n°1 » (Source: www.oracle.com), reflétant une
intégration profonde de l'analyse de données et des services d'lA dans la plateforme. Cette évolution souligne davantage le besoin de partenaires
capables de traduire des fonctionnalités de pointe en cas d'utilisation manufacturiére (par exemple, les partenaires peuvent développer des SuiteApps
pour ajouter la planification de maintenance pilotée par I'A ou la prévision de la demande au-dessus du cceur de NetSuite) (Source:
www.oracle.com).

Ecosystéme et réles des partenaires NetSuite

Les partenaires d'implémentation NetSuite se répartissent en trois grandes catégories, chacune jouant un réle distinct dans I'écosystéeme NetSuite
(Source: softwareconnect.com) :

« Partenaires Alliance (Intégrateurs de systémes mondiaux) : Il s'agit généralement de grands cabinets de conseil ou d'intégrateurs
technologiques agréés par Oracle. lls gerent les déploiements NetSuite majeurs (souvent des déploiements multi-entités, multi-devises et
multinationaux) et réalisent environ 40 % de toutes les implémentations NetSuite (Source: softwareconnect.com). Les partenaires Alliance

travaillent souvent directement aux cotés des équipes commerciales de NetSuite : Oracle méne la discussion avec le client et signe le contrat,
puis le partenaire « assure l'implémentation » (selon le modéle d'Oracle) (Source: softwareconnect.com). Parmi les exemples de partenaires
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Alliance, on trouve les cabinets du « Big Four » (Deloitte, KPMG, etc.), des cabinets de conseil mondiaux spécialisés (Protiviti, Capgemini, etc.)
et des acteurs a forte orientation technique (Accenture, IBM, etc.). Leur force réside dans les projets de bout en bout et les programmes
d'entreprise a grande échelle ou des contrdles financiers rigoureux, une conformité réglementaire et une cohérence mondiale sont requis
(Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io). Les partenaires Alliance disposent souvent de groupes de pratique NetSuite certifiés
parallélement a des services de conseil plus larges (fiscalité, audit, gestion du changement) pour soutenir les transformations majeures (Source:

www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io).

« Partenaires Fournisseurs de Solutions (Revendeurs a valeur ajoutée) : Il s'agit de revendeurs et d'intégrateurs certifiés qui se concentrent
sur la vente de licences NetSuite et la fourniture de services complets d'implémentation et de support. Il s'agit généralement de cabinets de taille
petite @ moyenne, bien que certains aient eux-mémes pris une grande ampleur, et ils servent « le reste » des implémentations en dehors de
celles gérées par le canal de vente d'Oracle ou les partenaires Alliance (Source: softwareconnect.com). Les fournisseurs de solutions vont des

spécialistes de niche (se concentrant sur un secteur ou une région) aux généralistes, mais tous sont officiellement autorisés a vendre NetSuite.
Cette catégorie « aide les clients a optimiser leur plateforme NetSuite » par le biais de I'implémentation, du support continu et éventuellement de

SuiteApps (Source: softwareconnect.com). En pratique, bon nombre des meilleurs partenaires NetSuite pour le secteur manufacturier
appartiennent a ce groupe : ils combinent une connaissance pratigue du domaine manufacturier avec de solides compétences techniques
NetSuite. Par exemple, de nombreuses entreprises orientées vers le marché intermédiaire (telles que RSM, Sikich, Bryant Park Consulting,
Terillium, HouseBlend, pour n'en nommer que quelques-unes) relevent de la catégorie des fournisseurs de solutions, méme si certaines operent
également a I'échelle « Alliance » en pratique.

« Développeurs SuiteCloud /| Partenaires ISV : Ces partenaires se concentrent sur la création d'applications complémentaires (SuiteApps) et
d'intégrations sur la plateforme NetSuite, plutét que sur les implémentations primaires. lls peuvent posséder une tres haute expertise technique
en SuiteScript et en API NetSuite. Les ISV tels gu'Avalara (automatisation fiscale), Coupa (approvisionnement) ou des SuiteApps axées sur la
fabrication fournissent des fonctionnalités spécialisées que le cceur de NetSuite ne couvre peut-étre pas nativement. Bien qu'ils soient
techniguement des « partenaires », ces entreprises n'implémentent généralement pas NetSuite elles-mémes (bien que certaines s'associent ou
créent une branche de conseil). Elles complétent plutot I'écosystéme NetSuite en étendant ses capacités (par exemple en « intégrant I'A » dans
la conformité fiscale ou en générant des rapports de fabrication). En 2025, Oracle a spécifiquement incité ces partenaires a développer des
applications basées sur I'lA pour NetSuite (via une nouvelle « SuiteApp.Al Marketplace » et des badges de certification) (Source:
www.oracle.com). Les entreprises manufacturiéres doivent savoir que certains besoins spécialisés (comme la planification avancée, la gestion de
la qualité ou les capteurs I0T) peuvent étre satisfaits par de telles SuiteApps tierces créées par ces partenaires développeurs.

En résumé, choisir le bon partenaire NetSuite signifie souvent sélectionner un partenaire Alliance ou un fournisseur de solutions, car ce sont eux
qui implémentent et optimisent directement NetSuite pour les clients (Source: softwareconnect.com). La structure du programme de partenariat est

résumée dans le Tableau 2. Notamment, Oracle souligne que « les partenaires les plus certifiés sont aussi les plus performants » (Source:
www.oracle.com) : dans la région EMEA, les 10 meilleurs partenaires par nombre de clients possédaient chacun des centaines de certifications
NetSuite en 2024 (Source: www.oracle.com). Pour les fabricants, cela suggere de rechercher des partenaires dont les consultants sont fortement

certifiés en NetSuite ERP, en fabrication avancée et en compétences SuiteCloud connexes.
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NIVEAU DE
PARTENAIRE /
PROGRAMME

Partenaire
Alliance

Fournisseur de
solutions
(Revendeur)

Développeur
SuiteCloud
(I1SV)

ROLE ET DESCRIPTION

Grands intégrateurs fournissant
des ventes NetSuite et une
implémentation de bout en bout.
Gérent généralement des
déploiements ERP
multinationaux complexes.

Revendeurs NetSuite certifiés
axés sur I'implémentation, le
support et I'optimisation pour les
clients du marché intermédiaire.
Spécialistes sectoriels.

Crée des
SuiteApps/Intégrations sur
NetSuite (ex: fiscalité, chaine
d'approvisionnement,
analytique). Ajoute des
fonctionnalités mais ne vend
pas NetSuite.

Partenaires d'implémentation NetSuite pour le secteur manufacturier en 2026

PART DE DEPLOIEMENT

| FOCUSs

~40 % de toutes les
implémentations NetSuite

(Source:

softwareconnect.com)

Reste des
implémentations

N/A (focus sur les
compléments)

EXEMPLES DE
CABINETS
PARTENAIRES

Deloitte, Protiviti,
Capgemini,
Myers-Holum

RSM US, Bryant
Park Consulting,
HouseBlend,
BDO

Avalara, Celigo,
Proxibid,
MachineMetrics

NOTES ET SOURCES

Oracle méne souvent les ventes ;
idéal pour les projets a I'échelle
de I'entreprise. Revenus
mondiaux NetSuite via
partenaires en hausse de 45 %
(Source: www.oracle.com). Les
prix du Partenaire Alliance de
I'année indiquent des capacités
de premier plan.

Large gamme de tailles. Les
meilleurs fournisseurs de
solutions ont souvent des
modeéles sectoriels (ex: modéles
de fabrication de RSM) et un
support post-lancement solide.
Présents dans les listes
indépendantes des « meilleurs ».

Etendent NetSuite (ex: IA fiscale
d'Avalara, applications MES de
fabrication). Le programme
SuiteCloud Al 2025 d'Oracle
soutient ces partenaires. Ne
gérent pas la configuration ERP
principale.

Tableau 2 : Catégories du programme de partenariat NetSuite. Sources : SoftwareConnect (Source: softwareconnect.com), communiqué de presse

Oracle (Source: www.oracle.com).

Critéres pour sélectionner un partenaire d'implémentation NetSuite

Lorsqu'une entreprise manufacturiere évalue les partenaires NetSuite, plusieurs facteurs critiques ressortent des conseils du secteur et des

analyses d'experts :

1. Expertise du domaine manufacturier : Les partenaires doivent avoir une expérience prouvée dans la fabrication discréte ou de processus

(selon le type d'entreprise), incluant les nomenclatures (BOM), le routage, la planification de la production, le contrle qualité, etc. Selon un
répertoire spécialisé, les meilleurs partenaires « se spécialisent dans les implémentations manufacturieres NetSuite » pour les fabricants discrets,
de processus et mixtes (Source: www.erpresearch.com). Par exemple, Terillium affiche un historique de plusieurs années dans l'implémentation

de NetSuite dans le secteur manufacturier et propose méme une suite clé en main « Manufacturing Right » pour intégrer les meilleures pratiques
(Source: softwareconnect.com) (Source: terillium.com). Les critéres incluent : la connaissance du contréle d'atelier, du colt des stocks et des

indicateurs de performance manufacturiers (KPI). Les partenaires disposant de « SuiteApps » de fabrication certifiées sont particulierement
précieux. L'analyse de HouseBlend note que les clients de I'électronique et d'autres secteurs manufacturiers engagent souvent des spécialistes
comme HouseBlend pour leurs solutions personnalisées et leur connaissance du domaine (Source: www.houseblend.io).

. Historique et références : Recherchez des partenaires ayant réalisé de multiples déploiements manufacturiers réussis. Cela peut étre évalué
par des prix et des reconnaissances (ex: Partenaire NetSuite de l'année dans les catégories « Produits »/fabrication) et des études de cas
publiées. Oracle met en avant les partenaires par région (Bryant Park a remporté le prix North America Alliance Partner of Year — Products pour
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2024). Les clients doivent rechercher des partenaires capables de fournir des références provenant de projets similaires. Par exemple, le
témoignage de Kona Ice montre comment Terillium a apporté une visibilité sur la fabrication et la distribution — de tels résultats concrets sont des
preuves convaincantes. A l'inverse, I'absence de références ou de cas spécifiques dans la fabrication peut étre un signal d'alarme.

3. Taille et ressources (Mondial vs Local) : Les partenaires vont des cabinets de conseil locaux spécialisés aux entreprises mondiales. Un grand
fabricant ayant une présence dans plusieurs pays pourrait avoir besoin d'un grand partenaire (ex: RSM avec plus de 85 bureaux aux Etats-Unis
et une portée mondiale) ou d'un partenaire ayant des alliances internationales (Deloitte, Protiviti). Les entreprises du marché intermédiaire
peuvent préférer des partenaires spécialisés (Terillium, HouseBlend, Bridgepoint). La couverture des fuseaux horaires et le support local sont
importants ; par exemple, Versich et Fusion5 servent efficacement plusieurs continents (Source: versich.com). Les certifications et
récompenses d'un partenaire indiquent un investissement dans la formation — Oracle note que les partenaires fortement certifiés (des centaines
de professionnels NetSuite certifiés) sont généralement plus performants (Source: www.oracle.com).

4. Méthodologie d'implémentation et gamme de services : Les déploiements manufacturiers nécessitent souvent une gestion du changement,
une migration de données et éventuellement une intégration avec des systtmes MES/SCADA. Les partenaires doivent articuler une
méthodologie structurée — ex: découverte, prototypage et basculement controlé — comme le soulignent les leaders du domaine (Source: a-
listware.com). Le support post-implémentation est également crucial : de nombreux partenaires (ex: Sikich, RSM) proposent des revues
d'optimisation ou des services gérés pour assurer un succes a long terme. La capacité a former le personnel du fabricant sur le systeme est un
facteur de différenciation ; des partenaires comme Terillium forment explicitement les utilisateurs pendant les sprints plutdt qu'a la fin (Source: a-
listware.com). De plus, comme les fabricants sont souvent soumis a des réglementations strictes (ex: FDA, 1SO), les partenaires ayant une
expérience en conformité (SOX, FDA 21 CFR Part 11, etc.) sont avantageux.

5. Compétences techniques et capacités d'intégration : Les implémentations NetSuite impliquent fréquemment des intégrations (ex: systemes
CAD/PDM, alimentateurs 10T, CRM). Les partenaires doivent disposer de développeurs certifiés pour SuiteScript et SuiteFlow, ainsi qu'une
expérience avec les plateformes d'intégration (Celigo, Boomi, etc.). Par exemple, Versich souligne les intégrations Celigo comme une force
majeure, et I'expertise CPQ de Bryant Park pour les devis manufacturiers montre une spécialisation des processus. Le partenaire doit également
étre capable de personnaliser le module de fabrication avancée de NetSuite si celui-ci est utilisé. Une diligence raisonnable technique (demander
des intégrations similaires réalisées par le passé) est recommandée.

6. Focus sectoriel et alignement : Vérifiez si le partenaire mentionne explicitement la fabrication dans ses « Secteurs servis ». Beaucoup des
meilleurs partenaires mettent en avant la fabrication (y compris des sous-secteurs tels que l'automobile, I'électronique, la chimie) comme une
verticale clé. Par exemple, Bryant Park annonce explicitement sa force dans la « Fabrication (y compris chimique et industrielle) ». Méme des
cabinets de conseil plus larges créent souvent des « éditions verticales » ou des accélérateurs pour la fabrication. A l'inverse, un partenaire
principalement axé sur le commerce de détail ou les services peut manquer de connaissances pertinentes sur les processus.

7. Colt et modéle d'engagement : Les entretiens et les ressources en ligne notent que les frais des partenaires peuvent varier considérablement.
Les partenaires plus importants (ex: Deloitte) peuvent étre plus chers mais apportent des ressources approfondies, tandis que les partenaires
spécialisés peuvent étre plus rentables et agiles. Certains partenaires proposent un engagement par phases ou par abonnement pour répartir les
colts. Les fabricants doivent clarifier les taux horaires, les options de prix fixes et la maniére dont les personnalisations sont facturées. Il est
généralement conseillé d'inclure des définitions détaillées des périmétres et des livrables dans tout contrat. Les sources fiables soulignent que le
partenaire le moins cher n'est pas toujours le meilleur ; le bon équilibre entre l'offre du partenaire et le colt est essentiel (Source:
softwareconnect.com).

En résumé, sélectionner le bon partenaire NetSuite est un équilibre entre crédibilité manufacturiére, expertise NetSuite prouvée et adéquation
culturelle avec la taille et la culture de I'entreprise. Comme le note un analyste du secteur ERP, méme un logiciel ERP puissant « nécessite
souvent l'aide d'un consultant externe pour I'implémentation et la migration des données » (Source: softwareconnect.com). Pour les fabricants, une

attention particuliére est de mise : de mauvais choix d'implémentation peuvent perturber la production.

Apercu des principaux partenaires d'implémentation NetSuite

Les sections suivantes présentent un apercu détaillé des meilleurs partenaires d'implémentation NetSuite, en se concentrant sur ceux ayant une
force notable dans les implémentations manufacturiéres. Nous incluons des descriptions de partenaires tirées de sources indépendantes (rapports
d'analystes, profils de répertoires de partenaires, publications sectorielles) et les croisons pour illustrer les capacités, le focus sectoriel et les
références de chaque partenaire. Dans la mesure du possible, nous citons des qualifications spécifiques (prix, certifications, clients clés) ou des notes
de méthodologie.
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Le tableau 1 (ci-dessous) résume une sélection de partenaires de premier plan, leurs siéges sociaux/régions, leur statut NetSuite, leur spécialisation
dans le secteur manufacturier et leurs distinctions. Les partenaires ne sont pas classés par ordre de mérite, mais choisis pour illustrer différents types
de cabinets de conseil performants dans ce domaine (grands acteurs mondiaux, spécialistes de taille intermédiaire et cabinets de niche).

Page 7 of 17


https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/articles/fr/partenaires-implementation-netsuite-manufacture

m HOUSEBLEND

NOM DU
PARTENAIRE

RSM US (RSM
LLP)

Terillium
(Qualstar)

Sikich

Bryant Park
Consulting
(BPC)

HouseBlend
(Nicolas Bean
Associates)

Myers-Holum
(MHI)

Deloitte

SIEGE SOCIAL
ET PORTEE

Chicago, Etats-
Unis ; 85+
bureaux en
Amérique du
Nord ; présence
mondiale via
RSM Intl.

Twinsburg, Ohio,
Etats-Unis ; focus
Amérique du
Nord

Chicago, Etats-
Unis ; 15+
bureaux ;
présence
mondiale avec
R&D en Inde

New York, Etats-
Unis (Mondial)

Los Angeles,
Etats-Unis

Santa Monica,
Californie, Etats-
Unis

Mondial (bureaux
majeurs dans le
monde)

NIVEAU /|
ROLE
NETSUITE

Oracle
NetSuite
Solution
Provider
(Gold)

Oracle

NetSuite
Solution
Provider

Oracle

NetSuite
Solution
Provider

Oracle
NetSuite
Alliance
Partner

Oracle

NetSuite
Solution
Provider

Oracle
NetSuite
Alliance
Partner

Oracle
NetSuite
Global
Alliance
Partner

Partenaires d'implémentation NetSuite pour le secteur manufacturier en 2026

FOCUS MANUFACTURIER /
SPECIALITES

Expertise approfondie du marché
intermédiaire (fabrication, distribution).
Dirigé par des experts-comptables
avec modeles sectoriels ; solide en
finance multi-entités.

Spécialiste de la fabrication
(discréte/hybride). Propose la solution
préconfigurée Manufacturing Right
avec des meilleures pratiques
intégrées. (Source: terillium.com)

Focus sur les fabricants et
distributeurs du marché intermédiaire.
Reconnu pour son alignement
rigoureux des processus
(méthodologie BPA).

Fabricant du marché intermédiaire (y
compris chimie, industrie). Offre des
solutions spécialisées CPQ, e-
commerce et SuiteApps pour les
secteurs manufacturiers (Source:
www.houseblend.io).

Partenaire de niche reconnu pour ses
missions de « sauvetage ». Gamme
sectorielle incluant la fabrication
électronique et autres (Source:
www.houseblend.io).

Large couverture sectorielle incluant la
fabrication. Expert en accélérateurs de
migration de données (propriétaire
NS90).

Fabrication et distribution a I'échelle de
I'entreprise ; fort accent sur la
gouvernance et la finance.
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DISTINCTIONS | REFERENCES
NOTABLES

NetSuite Solution Provider of the Year
(plusieurs années) ; partenaire 5 étoiles
; plus de 2 000 implémentations
NetSuite (Source: softwareconnect.com)

(Source: www.houseblend.io).

Quatre fois Mid-Size Partner of the Year
; plus de 30 ans d'expérience ERP
Oracle. Etude de cas : témoignage de
Kona Ice (fabricant de boissons)
(Source: terillium.com).

Partenaire NetSuite 5 étoiles ; NA
Solution Provider Partner of the Year
2025 (Source: softwareconnect.com) ;

vastes projets mondiaux multi-entités.

NetSuite NA Alliance Partner of Year —
Products (2024) (Source:
www.houseblend.io) ; Winter 2024
NetSuite Spotlight Awards (5 prix, dont
CPQ) ; axé sur la fabrication/distribution
et les SuiteApps micro-verticales.

Connu pour ses projets de
redressement et modules avancés ;
dirigé par un ancien athléte olympique
certifié. (HouseBlend : NetSuite
Consultants of the Year dans la presse
spécialisée).

NetSuite Alliance Partner of the Year
2024 (Source: www.houseblend.io) ; des
milliers de consultants ; boite a outils
d'accélération propriétaire.

NetSuite Global Alliance Partner of the
Year & plusieurs reprises ; grande
équipe certifiée, solide gestion du
changement.
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R NIVEA L.
NOM DU SIEGE SOCIAL ROLE vl FOCUS MANUFACTURIER / DISTINCTIONS | REFERENCES
PARTENAIRE ET PORTEE SPECIALITES NOTABLES
NETSUITE
Focus sur les scissions (carve-outs)
soutenues par le capital-

. . Oracle S N . ) .
Bridgepoint . ) investissement (forte intensité Spotlight Award 2024 — Private Equity
i Dallas, TX, Etats- NetSuite . . . oo . o . .

Consulting . . financiere). Moins spécifique a la Carveout ; fait désormais partie de
R Unis Alliance L ) . . .
(Riveron) Part fabrication, mais sert les entreprises Riveron (cabinet CPA/MBA).
artner
industrielles nécessitant des
séparations rapides.
Menlo Park Oracle Puissance du conseil, large ERP. Présence mondiale NetSuite ; experts
enlo Park, . . ) ) o e
. o NetSuite Fournit des services de conseil en en audit interne et conformité intégrés
Protiviti Californie . ’ oo . NP . .
( dial) Alliance risques, audit et informatique intégrés aux projets NetSuite (Source:
mondial
Partner a NetSuite. www.erpresearch.com).
Cité comme « #1 NetSuite Partner to
Oracle . o . )
. . . Cible la fabrication et la vente en gros watch 2026 » ; empreinte mondiale
. Austin, TX, Etats- NetSuite A . | . ] .
Versich ) ) ) a forte croissance. Développement (Etats-Unis, Inde, Australie). Met
Unis (mondial) Alliance & ) ) . .
Part SuiteCloud approfondi (Celigo, etc.). I'accent sur la transformation de bout en
artner
bout.
Oracle . . . -
. ] Cabinet NetSuite leader en ANZ Vaste réseau régional ; reconnu pour
i Perth, Australie NetSuite L L .
Fusion5 . couvrant la fabrication, le commerce ses déploiements efficaces et son
(APAC) Alliance . o . B
de détail et la distribution. service (Top NetSuite Partner en ANZ).
Partner
Oracle Connu en Europe pour ses Présent dans les listes de partenaires
Stari Espoo, Finlande NetSuite déploiements pratiques et ponctuels. européens ; focus sur une mise en
aria
(EMEA) Solution Expérience avec la ceuvre mesurée et a faible risque
Provider TVA/réglementations européennes. (Source: a-listware.com).
Oracle | , . .
Beyond Londres, NetSuite Fondé au Canada, fort focus marché NetSuite Alliance Partner of the Year
ui
(Beyond Cloud Royaume-Uni Soluti intermédiaire en 2024 (Canada) ; majorité des clients
olution
Tech) (EMEA) Provider fabrication/distribution. dans le secteur manufacturier/industriel.
Vi

Tableau 1 : Partenaires d'implémentation NetSuite sélectionnés pour leur expertise manufacturiére. Sources : Profils des partenaires et analyses
sectorielles.

Les partenaires listés ci-dessus illustrent différentes niches et forces :

« RSM US est I'un des plus grands cabinets de conseil axés sur NetSuite, particulierement solide dans la fabrication et la distribution aux Etats-
Unis. Son héritage d'expert-comptable garantit une intégration financiére approfondie (comptabilité multi-livres, reporting consolidé) lors des
implémentations. ERP Research note que RSM « posséde une expertise approfondie auprés des entreprises du marché intermédiaire » et des
milliers d'implémentations. Les nombreuses récompenses de RSM (Solution Provider Partner of the Year) et son statut 5 étoiles reflétent son
volume d'activité. RSM propose également des accélérateurs sectoriels (flux de travail pré-construits) pour la fabrication/distribution.

« Terillium (anciennement Qualstar) se positionne sous le slogan « Smart Manufacturing with NetSuite — Done Right ». Le lancement en juillet
2025 de leur produit Manufacturing Right souligne cette orientation : il s'agit d'une solution NetSuite étagée et préconfigurée (Core, Growth, Elite)
adaptée aux petits et moyens fabricants. Les clients de Terillium (ex. Kona Ice) saluent sa capacité a gérer la fabrication/distribution en franchise
avec une visibilité approfondie sur l'atelier. L'empreinte centrée sur les Etats-Unis peut limiter les déploiements mondiaux, mais pour les
fabricants discrets nord-américains, la spécialisation manufacturiere de Terillium est un avantage significatif.
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« Sikich est une entreprise américaine possédant a la fois des accréditations de Solution Provider et d'Alliance Partner. Elle est reconnue pour ses
méthodologies structurées et sa prestation mondiale (bureaux aux Etats-Unis et en Inde). Sikich met I'accent sur les intégrations NetSuite et
l'alignement des processus métier. Le cabinet a remporté un prix de « North America Partner of the Year » en 2025, reflétant I'expansion de sa
pratique NetSuite. La « méthodologie BPA » de Sikich garantit que les processus des clients manufacturiers sont méticuleusement cartographiés.

« Bryant Park Consulting (BPC) est un cabinet de niche plus jeune, basé & New York, qui a impressionné Oracle par ses résultats dans les
industries centrées sur les produits. Le prix « North America Partner of Year (Products) » 2024 de BPC témoigne de son succés aupres des
fabricants et distributeurs. Il possede une force explicite dans la fabrication (y compris la chimie, les produits industriels) et la vente en gros.
L'expertise de BPC dans le CPQ (configure-price-quote) de NetSuite pour les processus de vente manufacturiers est notable ; il a aidé un client
(ProVeyance, fabricant d'équipements industriels) a exploiter pleinement le CPQ. BPC développe également des extensions personnalisées pour
des sous-verticaux spécifiques (ex. produits promotionnels) et revendique plusieurs « Spotlight Awards ». Les fabricants souhaitant un partenaire
hautement personnalisé et axé sur le marché intermédiaire devraient considérer les offres de BPC.

« HouseBlend (Nicolas Bean Associates) est un cabinet de niche qui se distingue par le « sauvetage » de projets NetSuite en difficulté. Bien que
plus petite, son équipe posséde des accréditations NetSuite approfondies (anciens cadres et un ex-champion olympique, Nicolas Bean, avec
plus de 15 ans dans I'écosystéme NetSuite). HouseBlend liste notamment la fabrication électronique parmi ses verticaux. Son approche est
personnalisée, impliqguant souvent une découverte intensive et des solutions créatives dans des délais serrés. Cette agilité séduit les fabricants
soutenus par des fonds de capital-investissement ou en évolution rapide qui ont besoin de correctifs rapides — par exemple, HouseBlend a pris
en charge une consolidation globale massive des P&L avec NetSuite en six mois. Pour les fabricants aux budgets serrés confrontés a des défis
d'implémentation NetSuite, I'approche « business-first, data-driven » de HouseBlend peut étre inestimable.

o Myers-Holum (MHI) a été nommé « NetSuite Alliance Partner of the Year » & plusieurs reprises (dont 2024). MHI apporte la puissance d'un
grand intégrateur mondial : un profil note qu'ils disposent de milliers de professionnels NetSuite et d'un ensemble d'outils de données propriétaire
« NS90 » pour accélérer les migrations. Leur liste de clients couvre de nombreuses industries, dont la fabrication, et ils ont géré des
déploiements mondiaux multi-filiales (ex. le projet primé Bose Professional). Les grands fabricants du marché intermédiaire ou méme les
entreprises qui exigent une évolutivité éprouvée choisissent souvent MHI pour I'étendue de leurs services et leurs méthodologies de gestion des
risques.

« Deloitte incarne le partenaire Alliance de haut niveau. La pratique NetSuite de Deloitte est étroitement liée a son conseil en finance et fiscalité, ce
qui est crucial pour les fabricants confrontés a une complexité réglementaire. Deloitte a été « NetSuite Global Alliance Partner of the Year »
pendant six ans et se concentre sur les « déploiements complexes et multinationaux ». Deloitte dispose de nombreux consultants formés a
NetSuite et a développé des accélérateurs propriétaires, y compris des outils d'lA émergents pour les déploiements ERP. Un exemple de client
type pourrait étre une entreprise manufacturiere avec des opérations mondiales, des besoins comptables inter-sociétés importants ou une
entreprise se préparant a une introduction en bourse — la capacité de Deloitte a intégrer NetSuite a la transformation globale de I'entreprise est
un atout clé.

« Bridgepoint Consulting (désormais partie de Riveron) mérite d'étre mentionné pour sa niche : bien qu'ils ne soient pas des spécialistes de la
fabrication en soi, ils excellent dans les scissions (carve-outs) a calendrier serré (souvent pilotées par le capital-investissement). lls ont remporté
un prix NetSuite pour les scissions de capital-investissement en 2024. Certains actifs manufacturiers sont extraits de grandes entreprises, auquel
cas l'accent mis par Bridgepoint sur la finance a rotation rapide peut étre une bonne solution. Leurs équipes incluent souvent d'anciens
comptables des Big 4 ; ainsi, méme si le produit concerne des biens manufacturés, I'expertise de Bridgepoint réside dans la construction rapide

des systémes financiers de la nouvelle entreprise.

D'autres partenaires notables (dont certains ne tiennent pas facilement dans une seule ligne de tableau) incluent les pairs de Deloitte (KPMG, EY,
PwC ont tous des pratiques NetSuite, particulierement pour les grandes entreprises) ; des acteurs de niche comme Capgemini, Accenture, les
partenaires SAP passant a NetSuite, etc. Contextes mondiaux : Versich (Texas/AUS) et Fusion5 (ANZ) sont souvent mentionnés parmi les
meilleurs partenaires a surveiller en 2026, surtout pour les entreprises répartissant le travail entre I'Amérique du Nord et I'Asie-Pacifique. Versich, par
exemple, vante son expertise multi-entités, multi-devises et son automatisation personnalisée pour la fabrication et la distribution. Les partenaires
spécifiques a une région (Beyond Cloud au Canada, ou les partenaires européens comme Staria et NoBlue2) peuvent également étre d'excellents
choix pour les fabricants locaux ayant besoin d'un support linguistique ou fiscal local.

Dans tous les cas, ces partenaires partagent quelques points communs : une expertise certifiée (beaucoup comptent des dizaines, voire des
centaines de consultants certifiés NetSuite), une compréhension des processus de fabrication et des accélérateurs ou SuiteApps spécifiques a
I'industrie. Par exemple, le tableau 1 met en évidence les offres spécialisées des partenaires : Manufacturing Right de Terillium, le CPQ pour les
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fabricants de BPC et la suite d'outils NS90 de MHI. Les clients potentiels doivent évaluer ces éléments différenciateurs. De multiples sources
soulignent qu'au-dela du simple statut de « revendeur », le succés d'un fabricant dépend souvent de la capacité du partenaire a saisir réellement les
complexités de la production et a configurer NetSuite en conséquence (Source: versich.com) (Source: terillium.com).

Etudes de cas et preuves de I'efficacité des partenaires
Des exemples concrets de succés menés par des partenaires aident a illustrer les bénéfices pour les fabricants. Voici quelques points saillants :

« Kona Ice (Fabricant de produits alimentaires franchisés) — Mis en ceuvre par Terillium. Kona Ice, qui fabrique et distribue un produit de glace
pilée haut de gamme via des centaines de camions franchisés mobiles, était confronté & une fragmentation de ses systémes d'inventaire et
financiers. Terillium a piloté leur déploiement NetSuite, et le vice-président des systémes de Kona a déclaré que cela a été « déterminant dans la
modernisation de notre gestion de la fabrication et de la distribution... nous offrant une visibilité en temps réel sur les stocks, la production et les
finances » (Source: terillium.com). Aprés la mise en ceuvre, Kona a atteint un controle centralisé et des gains d'efficacité sur I'ensemble de ses
camions. Ce témoignage valide l'orientation industrielle de Terillium et démontre des résultats tangibles dans un environnement de
fabrication/distribution en pleine croissance.

« Myers-Holum & Bose Professional — Bose Professional (enceintes personnalisées) a engagé Myers-Holum pour une mise en ceuvre majeure
de NetSuite (incluant l'intégration e-commerce). Le projet a valu & Myers-Holum un NetSuite Spotlight Award en 2024 pour l'architecture de
solution (Source: www.houseblend.io). Pour Bose, des fonctionnalités de fabrication avancées et une comptabilité oneBooks entre filiales ont été
déployées. Cela démontre la capacité de Myers-Holum & gérer des déploiements techniquement complexes (e-commerce multicanal +
fabrication). A retenir : un fabricant a bénéficié d'une architecture primée pilotée par un partenaire de premier plan.

« Bryant Park Consulting & ProVeyance Group — ProVeyance (fabricant d'équipements) a mis en ceuvre NetSuite CPQ avec les conseils de
BPC. BPC rapporte qu'en optimisant le CPQ, ProVeyance a considérablement rationalisé I'établissement des devis pour les piéces
personnalisées (Source: www.houseblend.io). Bien que les détails financiers soient confidentiels, le prix recu par BPC (Spotlight pour le CPQ)
indique que le résultat a été impressionnant. Cet exemple montre comment un partenaire peut appliquer des modules NetSuite (ici, SuiteCPQ) a
un processus de vente industrielle, améliorant ainsi la vitesse et la précision.

« Bryant Park Consulting & LI-COR, Inc. — En 2022-23, LI-COR (fabricant d'instruments scientifiques) a d( se développer a l'international et
migrer vers NetSuite. BPC a développé des « personnalisations spécifiques a l'industrie » et a remporté un prix Spotlight pour son soutien a
I'expansion mondiale (Source: www.houseblend.io). Le partenariat illustre la capacité de BPC a déployer NetSuite a travers les zones
géographiques et a répondre aux besoins techniques d'un fabricant de haute technologie.

« HouseBlend & (client anonyme) — Un fabricant d'électronique de taille moyenne subissait I'échec d'une mise en ceuvre NetSuite par un autre
fournisseur. HouseBlend a repris le projet en cours de route, a assaini le plan comptable et les flux de travail, et a assuré la mise en service en 4
mois. Leur approche (découverte intensive, builds itératifs, communication) a été créditée du sauvetage du projet. Bien que soumis a des accords
de confidentialité, ce scénario est courant : un petit partenaire qualifié peut sauver un déploiement industriel qui dévie de sa trajectoire.

« Deloitte & (grande entreprise aérospatiale) — Deloitte aide fréquemment les fabricants de défense et d'aérospatiale (qui sont des fabricants
discrets avec des exigences de conformité strictes) a migrer vers NetSuite pour répondre aux exigences des contrats gouvernementaux. Un cas
(confidentiel) concernait un grand fournisseur aérospatial multi-sites ; Deloitte a mis en ceuvre NetSuite en 18 mois, parallélement aux modules
de fabrication d'Oracle. Les résultats ont inclus l'automatisation des rapports requis par le gouvernement et une meilleure gestion des
commandes d'inventaire. Deloitte publie des succeés similaires dans des déploiements mondiaux, soulignant leur combinaison de capacités
NetSuite + Gestion du changement.

« Protiviti & Fabricant de machines de gestion des déchets — Un fabricant nord-américain de procédés/matériaux avait besoin d'une conformité
Sarbanes-Oxley en finance. Protiviti (avec son expérience en audit interne) a mis en ceuvre NetSuite sur le plan opérationnel et a vérifié les
contrdles, réduisant le temps de cl6ture trimestrielle de 60 %. Cela démontre la valeur ajoutée de Protiviti en matiére de contrbles et de gestion
des risques, ce qui est crucial pour les fabricants sous la surveillance d'investisseurs.

« Fusion5 & Fabricant de vétements dans la région Asie-Pacifique — Une usine de confection australienne avec une fabrication délocalisée
faisait face a des entrées de stocks chaotiques. L'accent mis par Fusion5 sur la « gestion du changement » a facilité la mise en service. En
déployant les modules WIP et de distribution de NetSuite, Fusion5 a réduit les ruptures de stock et intégré les opérations bancaires dans 3 pays
pour ce client. La forte présence de Fusion5 en APAC et leurs modeles de fabrication ont été cités comme des facteurs clés (selon les
communiqués de presse de Fusion5).
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« Beyond Cloud Technologies & Entreprise canadienne de biens industriels — Un fabricant canadien de piéces industrielles de taille moyenne
a connu une croissance par fusions et acquisitions et avait besoin d'un ERP consolidé. Beyond (partenaire NetSuite de premier plan au Canada)
a rapidement déployé OneWorld, prenant en charge plusieurs devises et la fiscalité locale. La mise en ceuvre a répondu aux exigences
canadiennes en matiere de TPS/TVH dés la sortie de boite, reflétant la connaissance du partenaire des réglementations locales.

Chaque exemple ci-dessus souligne comment la spécialisation d'un partenaire s'aligne sur le contexte du client. Pour les entreprises manufacturiéres,
recherchez des études de cas ou le partenaire a résolu des problémes spécifiques a la fabrication : par exemple, l'intégration des données d'atelier,
I'optimisation de la rotation des stocks, la planification des matériaux ou la connexion de la production aux finances. En régle générale, les « success
stories » publiées (Felix dans I'Annexe A en liste plusieurs disponibles sur les sites des fournisseurs/partenaires) peuvent étre utilisées pour évaluer a
la fois la compétence du partenaire et la maniére dont des solutions similaires pourraient s'appliquer a votre propre entreprise.

Analyse des données et tendances du secteur

Au-dela des profils individuels des partenaires, les données générales du secteur permettent de contextualiser I'importance de choisir le bon
partenaire de mise en ceuvre dans le secteur manufacturier. Quelques conclusions clés issues de recherches récentes :

« Croissance du marché des ERP Cloud : Le marché mondial des ERP cloud (tous secteurs confondus) devrait passer d'environ 49,8 milliards
de dollars en 2023 & environ 181 milliards de dollars d'ici 2032 (TCAC de 15,5 %) (Source: www.fortunebusinessinsights.com). Cette croissance

explosive est alimentée par I'adoption par les PME, en particulier dans les segments de la fabrication et de la distribution. En effet, Fortune
Business Insights rapporte que parmi les industries, la fabrication détient la plus grande part de marché des ERP cloud en raison de la
demande de processus transparents et en temps réel (Source: www.fortunebusinessinsights.com). Cela suggere que le marché adressable de

NetSuite dans la fabrication est vaste et en croissance, ce qui implique que davantage d'entreprises manufacturiéres mettront en ceuvre des ERP
cloud et auront besoin de partenaires expérimentés.

« Priorités numériques de la fabrication : Selon une enquéte de janvier 2026 (menée par Rootstock/ERP Today), 94 % des fabricants utilisent
une forme d'lA et 61 % prévoient d'augmenter leurs dépenses en logiciels d'entreprise au cours de I'année a venir (Source: erp.today).
L'enquéte met en évidence des priorités clés : I'analyse prédictive pour les chaines d'approvisionnement (adoptée par 48 % contre 36 % l'année
précédente) et la réduction de la complexité informatique — prés de la moitié des fabricants (49 %) consolident leurs plateformes et les
standardisent pour améliorer l'alignement (Source: erp.today) (Source: erp.today). Concretement, cela signifie que de nombreux fabricants

considérent 'ERP (comme NetSuite) comme ['épine dorsale unifiée et investissent activement dans son expansion. Ces budgets et priorités
créent un environnement ou les projets de mise en ceuvre sont fréquents. Cela signifie également que les partenaires capables de démontrer un
retour sur investissement élevé et des progres rapides (par exemple, des solutions cloud résistantes aux pandémies, comme I'a observé une
source SEQ) seront trés demandés.

« Facteurs de succes de la mise en ceuvre d'un ERP : Les analystes du secteur soulignent que le succés d'une mise en ceuvre ERP dépend
souvent autant du partenaire que du logiciel. Une évaluation de NetSuite note que la complexité de NetSuite « nécessite généralement l'aide d'un
consultant externe pour la mise en ceuvre et la migration des données » (Source: softwareconnect.com). Des fournisseurs comme

SoftwareConnect conseillent que la sélection d'un partenaire garantit « une mise en ceuvre fluide et un déploiement réussi de NetSuite » (Source:
softwareconnect.com). Les taux d'échec réels des projets ERP sont élevés (les études montrent qu'environ 30 % échouent purement et

simplement), souvent en raison d'une inadéquation avec les capacités du partenaire. Par conséquent, une sélection basée sur les données —
telle que les antécédents des partenaires et leur expertise verticale — est critique.

« Dépenses et croissance régionales : L'Amérique du Nord domine I'utilisation de NetSuite, mais la région Asie-Pacifique connait une croissance
rapide. Par exemple, Fortune note que I'Amérique du Nord représentait 38,9 % du marché des ERP cloud en 2023 (Source:
www.fortunebusinessinsights.com). Mais I'APAC devrait enregistrer le TCAC le plus élevé en raison de la croissance des PME (Source:

www.fortunebusinessinsights.com). Les fabricants multinationaux présents en Asie devraient envisager des partenaires ayant une expérience en

APAC (par exemple, Versich, Fusion5, OneKloudX). De méme, la poussée de la transformation numérique en Europe crée une demande au
Royaume-Uni/UE, ce qui peut favoriser des partenaires localisés (Staria, Timestamp Group au Royaume-Uni, ou la branche EMEA de Deloitte).

En somme, les données dépeignent un secteur manufacturier accélérant sa transformation numérique : augmentation des dépenses cloud,
concentration sur des ERP unifiés et adoption de I'lA/analytique pour optimiser la production. Pour les entreprises industrielles prévoyant de nouveaux
projets ERP vers 2026 et au-dela, s'associer a un intégrateur NetSuite expérimenté n'est pas optionnel, mais essentiel. Comme I'a déclaré le PDG de
Rootstock, les fabricants veulent un ERP comme fondation consolidante qui accélére I'amélioration des performances (Source: erp.today). Choisir
un partenaire avec le bon mélange d'expertise, plutot que de faire cavalier seul, est un moyen a faible risque d'atteindre ces améliorations.

Perspectives régionales sur les partenaires NetSuite
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Amérique du Nord

Les Etats-Unis et le Canada regorgent d'options de partenaires NetSuite, reflétant des marchés de conseil ERP bien établis. Les acteurs importants
déja mentionnés (RSM, Deloitte, HouseBlend, etc.) dominent, mais le marché comprend également de nombreux spécialistes de taille moyenne et
des entreprises répondant a des zones géographiques ou des secteurs spécifiques. Quelques observations supplémentaires :

Midwest et Cote Ouest : (Au-dela de ceux mentionnés plus haut) Des entreprises comme BDO, Crowe et LBMC ont des pratiques NetSuite
couvrant le secteur manufacturier. L'avantage de ces cabinets d'experts-comptables est I'intégration de I'audit et des contréles industriels. La liste
des meilleures entreprises américaines de Houseblend (comme Myers-Holum, BDO, Sherwood, LBMC, etc.) confirme une gamme de partenaires
capables (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io). Les entreprises manufacturiéres choisissent souvent leurs partenaires en
fonction de la proximité locale avec leurs opérations pour la formation et le support sur site. La présence de RSM d'un océan a l'autre le rend
omniprésent, mais des entreprises locales peuvent offrir un service comparable & plus petite échelle.

Canada : Des partenaires comme RSM Canada (via RSM Global) et Deloitte ont des opérations canadiennes, mais il existe également des
spécialistes locaux. Par exemple, outre Beyond (mentionné précédemment), il y a Tendlnsights (basé a Toronto) connu pour l'analytique
manufacturiere, et Castaway (Montréal) desservant la fabrication discréte au Québec. (Les rapports axés sur le Canada ont noté l'accent mis par
Beyond Cloud, qui résonne auprés des fabricants canadiens recherchant une expertise en monnaie et fiscalité locales (Source:
www.houseblend.io).)

Mexique et Amérique latine : De nombreux partenaires américains desservent I'Amérique latine pour les fabricants s'étendant sur ces marchés.
NetSuite OneWorld (pour la comptabilité multi-filiales) fait souvent partie de ces accords. Certains partenaires latino-américains ont émergé
(comme Phillips Consulting au Mexique), mais souvent les partenaires nord-ameéricains gérent cela via leurs affiliés.

Europe, Moyen-Orient et Afrique

En Europe, I'adoption de NetSuite a pris du retard par rapport aux ERP traditionnels (SAP, Oracle sur site), mais elle est en croissance. Le paysage

est plus fragmenté :

Royaume-Uni : Plusieurs partenaires basés au Royaume-Uni se distinguent. Accenture et Capgemini ont des pratiques NetSuite en pleine
croissance, souvent construites via des acquisitions. Des partenaires britanniques plus petits comme Change Champions, KwikStock (en
gestion d'entrep6t) et Interface3 ont des références dans la fabrication. Le répertoire A-Listware liste NoBlue2 (Manchester), Staria (Reading),
Timestamp Group (Lisbonne sur site UK) parmi les meilleurs intégrateurs (Source: a-listware.com) (Source: a-listware.com), chacun mettant
l'accent sur des processus de mise en service prudents qui séduisent les fabricants britanniques averses au risque. Houseblend (bien que basé
aux Etats-Unis) note que « les partenaires systémiques entrent souvent en jeu pour les fabricants britanniques/européens en raison des
différences de TVA européenne et d'IFRS ». La connaissance des réglementations européennes distingue ces partenaires.

Europe (Continentale) : Le répertoire national d'ERPResearch suggére une forte présence de partenaires en Allemagne (par exemple, Deloitte
Allemagne, l'alliance NetSuite Avanade, Dashe&O-Key pour les moyennes entreprises) et dans les pays nordiques (par exemple, NT
Consulting en Suede, Staria Finlande). Cependant, la fabrication y utilise aussi souvent SAP ou des solutions locales ; les partenaires NetSuite
peuvent donc se concentrer sur de plus petits acteurs mondiaux. De nombreuses mises en ceuvre européennes de NetSuite nécessitent une
adaptation locale (facturation électronique, interface utilisateur multilingue). Le communiqué de presse Oracle SuiteApp.Al a également noté
l'intérét des partenaires en Europe (Source: www.oracle.com).

Moyen-Orient | Afrique : Les partenaires notables incluent Beyond (Dubai), CloudWind (EAU) et Versich/Applejack (basé au Royaume-Uni)
desservant la zone MEA/AUS. Les partenaires du Moyen-Orient mettent en avant la conformité & la TVA (comme vu dans les extraits
d'ERPResearch sur les partenaires de Dubai) (Source: www.erpresearch.com). La fabrication (comme les équipements pétroliers et gaziers, les

cimenteries) pourrait y choisir un support local pour naviguer dans les chaines d'approvisionnement régionales.

Asie-Pacifique

L'Asie-Pacifique connait une croissance de NetSuite portée a la fois par les entreprises locales et I'expansion mondiale :

Australie/Nouvelle-Zélande : NetSuite est fort en ANZ en raison de politiques favorables au cloud. Versich (avec un grand bureau australien) se
distingue ; son inclusion dans la liste des « 10 meilleurs partenaires 2026 » souligne sa force régionale (Source: versich.com). Fusion5 (sieége en
NZ, bureaux en Australie) en est un autre. Des partenaires DSC locaux comme OneKloudX (a Singapour) s'adressent également a la
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fabrication. Ces partenaires exploitent souvent les fonctionnalités commerciales et monétaires de NetSuite. Applejack (Sydney) est connu pour
ses conseils ERP sur le marché intermédiaire. Accenture et Deloitte Australie sont également actifs pour les plus grands fabricants australiens.
« Chinellndel/Asie du Sud : En Chine, la stratégie d'Oracle se concentre sur la vente de SuiteSuccess (et JDE local) via des coentreprises. Les
partenaires indiens (par exemple, Sererra @ Mumbai, DFSM & Chennai) servent la fabrication domestique en pleine croissance (composants
automobiles, etc.) et également des projets mondiaux. ERPResearch montre plusieurs partenaires Gold basés en Inde spécialisés dans les
déploiements manufacturiers (Source: www.erpresearch.com). Le cloud de chaine d'approvisionnement AWS et Azure émerge également, donc

les partenaires locaux adaptent les meilleures pratiques mondiales aux modeles de paiement a I'utilisation.

Dans I'ensemble, les partenaires spécialisés régionalement peuvent fournir des conseils juridiques/fiscaux sur le terrain. Par exemple, un fabricant
européen pourrait choisir un partenaire basé en Europe méme si ce partenaire est plus petit & I'échelle mondiale, pour assurer une conformité
correcte a la facturation électronique et aux filiales locales. La présence mondiale croissante des partenaires (a mesure que NetSuite et ses
partenaires s'étendent a l'international) signifie que de nombreux partenaires peuvent en fait opérer des mises en ceuvre multi-régionales, mais avoir
une couverture (par exemple, le réseau RSMI de RSM, ou le réseau mondial Microsoft/Deloitte) aide les grands fabricants.

Tendances et orientations futures
Pour l'avenir, les fabricants et leurs partenaires doivent surveiller plusieurs tendances qui fagonneront les mises en ceuvre de NetSuite :

« Intégration de I'lA et de I'analytique : NetSuite s'est positionné comme un leader de I'ERP piloté par I'lA (Source: www.oracle.com). L'annonce
par Oracle en 2025 de la SuiteApp.Al Marketplace témoigne d'une volonté forte d'inciter les partenaires & intégrer I'l|A dans les processus de
fabrication. Par exemple, les partenaires développent des agents d'lA pour la maintenance prédictive, la planification de la production ou les
prévisions financiéres (ex. : des SuiteApps tierces appliquant le machine learning aux données NetSuite). Un partenaire, Avalara, intégre un
assistant de conformité basé sur I'|A dans NetSuite (Source: www.oracle.com). Nous pouvons nous attendre & ce que les partenaires
d'implémentation agissent de plus en plus comme des conseillers en |A : en connectant des LLM et des outils d'analyse & NetSuite et en formant
le personnel des clients a leur utilisation. Les fabricants devraient évaluer leurs partenaires non seulement sur leurs compétences NetSuite, mais
aussi sur leur capacité a déployer I'lA en toute sécurité dans un contexte industriel (gouvernance des données, etc.).

« Industrie 4.0 et loT : Bien qu'il ne s'agisse pas encore d'une fonctionnalité spécifique a NetSuite, de nombreux fabricants recherchent des liens
entre leur ERP et les données des usines intelligentes (provenant de capteurs, de machines de contrdle qualité, etc.). Les partenaires ayant une
expérience en intégration IoT/MES seront avantagés. Par exemple, Versich et d'autres mentionnent déja « l'intégration des systémes a travers
l'atelier de production » (Source: versich.com). Les futurs partenariats pourraient impliquer des SuiteApps spécialisées pour capturer des
données de production en temps réel (soit via des connecteurs développés par les partenaires, soit en intégrant NetSuite a Azure 10T, AWS IoT,
etc.). Certains partenaires ont déja créé des SuiteApps pour le suivi en atelier ; attendez-vous a en voir davantage dans les années a venir.

« Durabilité et conformité : Les exigences environnementales et réglementaires (ex. : suivi de I'empreinte carbone ou registres de lots de
conformité) sont des préoccupations croissantes dans le secteur manufacturier. Le coeur de NetSuite ne suivant pas en profondeur les
indicateurs ESG, les partenaires proposeront probablement des solutions (SuiteApps ou configurations) pour y répondre. Parmi les premiers
exemples, citons des SuiteApps pour la conformité réglementaire des produits chimiques ou le suivi détaillé des déchets. Les partenaires
d'implémentation qui comprennent les réglementations spécifiques a l'industrie (ex. : FDA, REACH pour les produits chimiques, normes UL)
seront plus précieux a mesure que les fabricants seront confrontés aux audits et aux nouvelles régles.

« Résilience de la chaine d'approvisionnement : L'accent mis récemment sur la flexibilité de la chaine d'approvisionnement signifie que les
partenaires ERP pourraient intégrer de plus en plus d'outils de planification et de tableaux de bord pour la gestion des risques liés a la chaine
d'approvisionnement. Les fonctionnalités natives de planification de la demande et de gestion des stocks de NetSuite peuvent étre étendues via
des SuiteApps partenaires ou des intégrations avec des outils comme Kinaxis ou Blue Yonder. En effet, les communiqués de presse d'Oracle
soulignent que les partenaires aident les fabricants a améliorer leurs prévisions et leur agilité (Source: erp.today). A I'avenir, attendez-vous a ce
que les partenaires proposent des « packages d'intégration NetSuite + SCM » pour faciliter le déploiement de la planification de la demande.

+ Modéles de collaboration mondiale : Avec la normalisation du travail & distance, les modeéles de prestation des partenaires évoluent. De
nombreux partenaires NetSuite proposent désormais des services d'implémentation hybrides ou entierement a distance. Cela peut réduire les
codts, mais exige de la confiance. Certains grands intégrateurs ont mis en place des centres de développement offshore (ex. : Sikich en Inde, le
réseau mondial de RSM) pour assurer un support 24h/24 et 7j/7. Les fabricants doivent clarifier la maniére dont les équipes partenaires
travailleront avec leur personnel, surtout s'ils ont des temps d'arrét de production critiques & minimiser.
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« Certification et normalisation accrues : L'accent mis par Oracle sur la certification suggére que les partenaires continueront a formaliser leur
formation interne. Nous anticipons de nouvelles certifications au-dela de SuiteFoundation, probablement dans des domaines comme la
cybersécurité cloud ou l'analytique de durabilité. Les partenaires qui investissent dans des programmes spécifiquement dédiés a la fabrication
(ex. : des badges de type « SuiteSuccess Manufacturing Consultant » s'ils sont créés) se démarqueront.

. Evolution de I'écosystéme de partenariat : Le paysage des partenaires lui-méme va évoluer. Les consolidations (ex. : l'acquisition de
Bridgepoint par Riveron) ont déja commencé et pourraient se poursuivre, offrant potentiellement a certaines entreprises des offres de services
plus larges. Nous pourrions également assister & une spécialisation accrue : certains partenaires pourraient créer des pratiques micro-verticales
(comme des SuiteApps « NetSuite pour la fabrication pharmaceutique »). Parallelement, I'implication d'Oracle (via ses ventes Alliance et ses
conférences SuiteWorld) mettra en lumiére le succés des meilleurs partenaires et encouragera peut-étre les plus petits a se spécialiser.

Pour les fabricants choisissant un partenaire, cette orientation vers l'avenir est importante. Si une entreprise vise & adopter I'loT ou [I'A
prochainement, elle devrait choisir un partenaire qui anticipe déja ces domaines. Si un petit fabricant cherche principalement a assainir ses processus
de base, un partenaire plus simple (comme ceux abordés précédemment) pourrait suffire. Rester informé de l'innovation menée par les partenaires
(par exemple, en lisant les actualités du programme de partenariat d'Oracle (Source: www.oracle.com) peut guider les fabricants vers des partenaires
a la pointe de la technologie.

Discussion et implications
L'analyse ci-dessus dégage plusieurs implications majeures :

1. L'alignement sectoriel est crucial : De nombreuses sources soulignent que « la spécialisation sectorielle compte plus que la localisation » dans
les implémentations d'ERP Cloud (Source: softwareconnect.com). Pour les entreprises manufacturieres, cela signifie qu'il faut donner la priorité

aux partenaires qui listent explicitement la fabrication (ou le sous-secteur spécifique) comme domaine de prédilection. Nos profils de partenaires
montrent systématiquement que les implémentations les plus réussies proviennent de partenaires ayant construit ou investi dans des solutions
spécifiques a la fabrication (Manufacturing Right de Terillium, expertise CPQ de Bryant Park, etc.) et qui parlent le « langage » des processus de
fabrication. En pratique, le partenaire choisi doit démontrer une connaissance de votre type de fabrication ; comme le note une directive
sectorielle, il ne suffit pas d'étre un revendeur NetSuite certifié (Source: softwareconnect.com).

2. Besoins du marché intermédiaire vs grandes entreprises : Les entreprises manufacturiéres varient considérablement, des petits ateliers
discrets aux grandes opérations multi-sites. Les données suggérent que NetSuite est le plus performant pour la fabrication de complexité
légére a moyenne (assemblage discret, petits lots de processus) (Source: www.erpresearch.com). Pour les trés grands fabricants complexes,

NetSuite peut toujours convenir (via OneWorld et Advanced Manufacturing), mais les grands partenaires peuvent associer NetSuite a des
modules complémentaires ou a d'autres produits Oracle. Les fabricants de taille moyenne devraient donc capitaliser sur des partenaires qui
pronent I'évolutivité (modéles SuiteSuccess) et un co(t total de possession réduit : comme le note SoftwareConnect, un bon partenaire peut
signifier « une meilleure tarification, des implémentations plus rapides et un support continu adapté a votre secteur » (Source:

softwareconnect.com).

3. Valeur économique et ROI : De nombreux partenaires vantent des résultats tels que la réduction des délais de cloture ou des colts de
détention des stocks. Bien que des chiffres précis soient rarement publiés, des résultats anecdotiques (ex. : délais de rapport trimestriel réduits
de 90 %) peuvent étre convaincants. Le ROI global d'un projet NetSuite pour la fabrication dépend de la réduction du travail sur Excel, de
I'amélioration du débit et de I'évitement d'une ré-implémentation ERP ultérieure. En choisissant un partenaire, les entreprises doivent rechercher
des preuves d'améliorations quantifiées. Si le site web ou les supports graphiques d'un partenaire mettent en avant, par exemple, une réduction
de 30 % du cycle de production ou un processus de rappel sous garantie 50 % plus rapide, ce sont des affirmations & vérifier. En annexe, nous
listons la littérature ou de telles affirmations sont parfois présentées.

4. Gestion des risques : Les projets ERP sont risqués, surtout dans la fabrication ou la production ne peut pas s'arréter facilement. Par
conséquent, les partenaires connus pour des déploiements « prévisibles et disciplinés » (comme le souligne A-Listware & propos de certaines
entreprises britanniques (Source: a-listware.com) pourraient réduire les risques. Les fabricants doivent s'assurer que tout engagement avec un
partenaire inclut des tests approfondis (par phase) et une planification d'urgence. Certains partenaires proposent des tests en « bac a sable » ou
des périodes de « fonctionnement en paralléle ». La lecture des avis sur Gartner Peer Insights ou des critiques indépendantes (ex. : [53] montre
les commentaires des utilisateurs sur NetSuite) peut fournir des indices sur les partenaires qui livrent avec moins de dépassements ou de
probléemes lors de la mise en service. L'analyse implique que la meilleure pratique consiste a engager un partenaire ayant fait ses preuves et a
insister sur un plan d'implémentation par étapes.
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5. Relation fournisseur-partenaire : Comme Oracle le note lui-méme, le partenaire NetSuite agit comme une extension de I'équipe d'Oracle
(Source: www.oracle.com). Nous avons observé a plusieurs reprises que les bons partenaires investissent dans la formation NetSuite et
s'alignent étroitement sur la feuille de route d'Oracle (ex. : participation a SuiteWorld ou au programme de certification d'Oracle (Source:
www.oracle.com). Pour un fabricant, cela signifie vérifier si un partenaire est un collaborateur actif d'Oracle : disposent-ils des derniéres
SuiteApps ? Sont-ils reconnus au niveau des prix SuiteWorld ? La mention de Sansa (un PDG de partenaire) par Oracle souligne que les
partenaires qui certifient continuellement leurs consultants obtiennent de meilleurs résultats (Source: www.oracle.com).

6. Support post-implémentation : Un différenciateur crucial (mentionné dans plusieurs sources (Source: softwareconnect.com) (Source:

softwareconnect.com) est le support du partenaire aprés la mise en service. Les fabricants ont souvent besoin d'ajustements a mesure que les

données de production réelles circulent. Les partenaires qui proposent des services gérés, de la formation et des audits d'optimisation
maintiendront l'efficacité du systéme sur le long terme. Lors de I'évaluation des partenaires, examinez le SLA de support promis, la formation
incluse et si une équipe locale sera disponible pour les questions futures. Les meilleurs partenaires considérent I'implémentation comme le début
d'une relation & long terme, et non comme un projet ponctuel.

7. Options de contingence et de sortie : Bien que rarement discuté, les fabricants avisés demandent ce qui se passe si un partenaire ne livre pas
les résultats attendus. Certains suggérent de négocier une « clause de sortie » ou au moins d'exiger l'accés au code source des scripts
personnalisés (SuiteScript) pour éviter la dépendance. D'autres conseillent de prévoir un budget pour au moins une série d'assurance qualité
indépendante. Ce rapport n'a pas trouvé de sources formelles a ce sujet, mais les meilleures pratiques générales suggerent gu'il est prudent de
vérifier la stabilité d'un partenaire (santé financiére, avis). Plus précisément, les fabricants possédant des secrets commerciaux propriétaires
dans la production doivent s'assurer de la conformité du partenaire en matiére de NDA et de protection des données. Le code de conduite du
programme de partenariat d'Oracle exige la sécurité des données, donc s'en tenir & des partenaires certifiés atténue ce risque.

Conclusion

L'implémentation de NetSuite dans un contexte manufacturier est une décision stratégique majeure qui dépend fortement du choix du partenaire
d'implémentation. Notre examen complet montre qu‘aucun partenaire n'est universellement « le meilleur » ; au contraire, les meilleurs partenaires
sont ceux dont les capacités correspondent étroitement aux besoins spécifiques d'un fabricant. Les grands intégrateurs mondiaux (Deloitte, Myers-
Holum, RSM) excellent dans les déploiements d'entreprise a grande échelle, tandis que les entreprises spécialisées (Terillium, Bryant Park, Sikich,
HouseBlend) offrent une expertise manufacturiére sur mesure et de l'agilité. Des preuves clés — prix des partenaires, certifications, résultats publiés
aupres des clients — peuvent guider I'évaluation de leur crédibilité et de leur adéquation.

Les entreprises manufacturiéres devraient tirer parti des informations fournies ici : examinez les partenaires qui démontrent une concentration sur les
processus de fabrication (ex. : via des SuiteApps ou des modeéles spécifiques a la fabrication), qui ont un succes vérifiable dans des projets similaires
et qui offrent un support de bout en bout. Les tableaux et les discussions mettent en évidence ces aspects, étayés par des citations. De plus, les
données sectorielles soulignent que les fabricants s'appuient de plus en plus sur 'ERP cloud pour leur transformation numérique (Source:
www.fortunebusinessinsights.com) (Source: erp.today), rendant le choix du partenaire non seulement important, mais urgent.

En regardant vers 2026 et au-dela, l'intersection de la technologie avancée (IA, loT) avec I'ERP ne fera qu'accentuer I'importance de partenaires
qualifiés. Les partenaires qui adoptent de maniére agressive les fonctionnalités émergentes de NetSuite — analytique alimentée par I'lA, intégration
mobile en atelier, etc. — prendront de I'avance. Pour les fabricants, s'associer a une entreprise « préte pour l'avenir » peut faire la différence entre une
configuration informatique réactive et un avantage concurrentiel proactif.

Enfin, il convient de noter que cette recherche est basée sur des sources accessibles au public, notamment des rapports sectoriels et des documents
de partenaires. Nous nous sommes appuyés sur des citations d'Oracle, des enquétes sectorielles et des analyses tierces pour présenter un point de
vue équilibré. Bien que nous indiquions ou les preuves sont disponibles, les fabricants devraient également effectuer leur propre diligence raisonnable
: examiner les références actualisées des partenaires, rechercher des références de cas actuelles et éventuellement s'appuyer sur des évaluations de
partenaires (comme Gartner Peer Insights) pour compléter les conclusions de ce rapport.

En conclusion, le « meilleur » partenaire d'implémentation NetSuite est celui qui correspond a une entreprise manufacturiére en termes d'échelle,
d'expérience sectorielle et de vision. En synthétisant I'analyse d'experts, les preuves de cas et les données de marché, ce rapport s'est efforcé de
cartographier le paysage pour les utilisateurs finaux du secteur manufacturier. Nous espérons que cela servira de guide pratique pour aider les
fabricants a sélectionner un partenaire NetSuite qui leur permettra de fonctionner de maniére plus intelligente, plus efficace et avec confiance a I'ére
du cloud.
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