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Résumé Exécutif

NetSuite (aujourd'hui Oracle NetSuite) est une plateforme cloud de planification des ressources d'entreprise (ERP) de premier plan, utilisée
par des dizaines de milliers d'entreprises dans le monde. Alors que les organisations adoptent de plus en plus NetSuite pour la finance, le
CRM, le commerce électronique et les opérations, les professionnels NetSuite qualifiés sont tres recherchés. Devenir un expert NetSuite
implique généralement d'apprendre ses modules, sa configuration et son scripting (SuiteScript), et souvent d'obtenir des certifications
officielles (par exemple, SuiteFoundation, Administrateur, Consultant ERP). La formation NetSuite officielle (par [I'intermédiaire
d'Oracle/NetSuite University ou de consultants) peut étre colteuse. Par conséquent, de nombreux apprenants se tournent vers des cours

et ressources en ligne gratuits pour acquérir de I'expertise. Ce rapport examine |'écosysteme actuel de formation NetSuite, en se
concentrant sur les cours gratuits disponibles en ligne. Nous analysons la croissance historique et la position de NetSuite sur le marché,
documentons pourquoi la formation est essentielle et identifions une gamme de ressources d'apprentissage gratuites - y compris les « Top
20 » cours et tutoriels - qui peuvent aider les aspirants a maitriser NetSuite. Nous étayons toutes les affirmations par des citations de
rapports sectoriels, de données de fournisseurs, de sites éducatifs et de commentaires d'experts. Tout au long du rapport, nous analysons
les statistiques d'utilisation, le contenu des cours et les approches pédagogiques (des tutoriels vidéo a rythme libre aux formations
dirigées par la communauté), et discutons des implications pour le développement des compétences et les futures tendances
d'apprentissage.

Introduction et Contexte

NetSuite, fondée en 1998 et acquise par Oracle en 2016, fait partie des plus grandes solutions ERP cloud (Source: www.cazoomi.com)
(Source: www.ekwaniconsulting.com). Elle offre une « suite d'applications intégrées » pour la comptabilité, I'ERP, le CRM, le commerce

électronique et plus encore, le tout livré via le cloud (Source: www.houseblend.io) (Source: www.ekwaniconsulting.com). Comme I'affirme
Oracle et le confirment les analystes, NetSuite détient une part importante du marché des ERP cloud. Son propre marketing affirme que «
20 % des entreprises du Fortune 100 utilisent NetSuite » (Source: www.learnovita.com), et des enquétes tierces rapportent plus de 38 000
a 40 000 clients dans le monde au milieu des années 2020 (Source: www.houseblend.io) (Source: www.atticus.ph). En fait, les revenus de
NetSuite ont montré une croissance saine (pres de 22 % d'une année sur I'autre en 2023 pour atteindre environ 0,7 milliard de dollars)
(Source: www.cazoomi.com), reflétant une adoption croissante. Sa clientéle s'étend a de nombreuses industries - services professionnels,
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commerce de détail, distribution en gros, fabrication, organisations a but non lucratif, et plus encore - grace a son solide support pour les
comptes multi-devises, multi-filiales (OneWorld) et l'intégration du commerce électronique (Source: www.houseblend.io) (Source:
www.ekwaniconsulting.com).

Avec NetSuite si largement déployé, les organisations comptent sur un personnel NetSuite qualifié pour configurer et maintenir le
systéeme. Dans les études de cas de projets NetSuite (par exemple, par Oracle), la formation est explicitement intégrée au processus de
mise en ceuvre : un déploiement réussi nécessite « /la formation de I'équipe financiére a l'utilisation du nouveau logiciel » (Source:
www.netsuite.com). Une telle formation combine souvent le transfert de connaissances d'utilisateurs expérimentés et une instruction
formelle (Source: www.netsuite.com). De méme, les experts de I'industrie soulignent qu'une formation NetSuite adéquate est essentielle
pour tirer parti des avantages de la plateforme. Par exemple, les consultants notent que la formation « maximise l'utilisation de la
plateforme, augmente I'efficacité et améliore la précision des données » lors de [utilisation de NetSuite (Source:
emergetech.com). Inversement, un manque de formation formelle peut signifier que les nombreuses fonctionnalités de NetSuite restent
inutilisées ou mal utilisées.

Du point de vue de la carriere, I'expertise NetSuite est tres appréciée. Comme |'observe un cabinet de conseil NetSuite, devenir un «
expert NetSuite de premier ordre » génére une croissance personnelle et professionnelle, créant une niche trés demandée (Source:
seibertconsulting.com). Les spécialistes NetSuite sont considérés comme des moteurs clés de la transformation numérique d'une
entreprise, capables d'unifier des processus métier disparates au sein d'un systéme unique (Source: seibertconsulting.com) (Source:
www.ekwaniconsulting.com). Les employeurs listent souvent les certifications NetSuite et I'expérience pratigue comme des exigences
pour les roles d'analyste, d'administrateur, de consultant ou de développeur. Les parcours de carriere courants incluent Administrateur
NetSuite, Consultant ERP, Développeur (spécialiste SuiteScript) et Chef de projet. Par exemple, les guides de carriere recommandent de

commencer par la certification SuiteFoundation (couvrant la navigation de base, le reporting et les processus) comme prérequis, puis de
poursuivre des certifications spécifiques a un réle telles qu'Administrateur, Consultant ERP ou Développeur SuiteCloud (Source:
www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io). En bref, les compétences NetSuite sont trés valorisées : les experts rapportent que les
professionnels certifiés peuvent exiger des salaires et des taux de consultation plus élevés, reflétant I'omniprésence et la complexité
technique de la plateforme (Source: seibertconsulting.com) (Source: www.houseblend.io).

Cependant, la formation NetSuite n'est pas triviale. De nombreuses fonctions nécessitent des connaissances en scripting (SuiteScript
1.0/2.0, workflows SuiteFlow, rapports SuiteAnalytics) et en architecture systéme (sous-comptes, configurations de filiales, permissions,
etc.). Oracle propose des cours structurés formels (Administrateur, Consultant ERP, Développeur, etc.) via ses services de formation
NetSuite Education Services, mais ceux-ci sont souvent colteux ou nécessitent des inscriptions d'entreprise. En conséquence, les
professionnels NetSuite aspirants recherchent couramment des alternatives d'apprentissage a rythme libre et gratuites pour compléter ou
remplacer la formation payante. Dans les sections suivantes, nous examinons le paysage des ressources d'apprentissage NetSuite, avec
un accent particulier sur les meilleurs cours et matériels gratuits disponibles en ligne, comme voie pour devenir un expert NetSuite.

Parcours de Formation et d'Apprentissage pour NetSuite

L'Importance de la Formation NetSuite

NetSuite est riche en fonctionnalités et configurable. Comme I'explique Emergetech, ses « fonctionnalités et capacités étendues peuvent
étre accablantes sans une formation adéquate » (Source: emergetech.com). Les extraits des guides d'implémentation soulignent que
I'exploitation compléte de NetSuite - |'automatisation des workflows, la garantie de données financieres précises, I'optimisation des
tableaux de bord - dépend de la maitrise de I'utilisateur. Les avantages d'une bonne formation incluent une utilisation maximisée de
I'ensemble des outils de NetSuite, une exécution plus rapide des taches et moins d'erreurs (Source: emergetech.com). Les
employés formés a NetSuite déclarent une plus grande satisfaction au travail, car ils peuvent effectuer des taches complexes en toute
confiance (rapports et automatisation) plutdét que de se débattre avec des opérations de base. En effet, NetSuite souligne que les
implémentations réussies incluent non seulement la configuration du logiciel, mais aussi « s'assurer que votre équipe tire le meilleur parti
de la technologie », désignant explicitement la formation des utilisateurs finaux comme une partie essentielle de I'implémentation
(Source: www.netsuite.com). Les mises a jour de NetSuite étant fréquentes (avec des versions majeures deux fois par an), une formation
continue est également recommandée. La documentation de NetSuite (SuiteAnswers) et les forums communautaires sont mis a jour en
permanence, et les administrateurs apprennent souvent « a la volée » les nouvelles fonctionnalités a chaque version. Dans cet
environnement dynamique, les ressources de formation (formelles ou autodidactes) jouent un réle continu méme apres l'implémentation
initiale. Un guide note que les administrateurs NetSuite devraient prévoir une formation continue et le maintien des certifications
pour suivre |'évolution de la plateforme (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io).
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Certifications et Titres NetSuite

Les certifications NetSuite valident I'expertise d'une personne dans des domaines spécifiques du systéme. Les titres clés incluent
SuiteFoundation (I'examen généraliste couvrant les fonctions ERP de base et la navigation), SuiteCloud Developer (personnalisation
et intégration basées sur JavaScript), Administrateur, Consultant ERP, et des titres spécialisés comme Utilisateur SuiteAnalytics ou
Utilisateur Financier. Le guide de carriere NetSuite de Houseblend décrit comment les aspirants poursuivent généralement les
certifications dans une séquence basée sur les réles : commencer par SuiteFoundation pour les compétences de base, puis passer les
examens de Développeur ou d'Administrateur en fonction de I'intérét (Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io). Par
exemple, un apprenant axé sur le développement pourrait passer SuiteFoundation puis SuiteCloud Developer Il, tandis qu'un aspirant
consultant fonctionnel pourrait passer SuiteFoundation puis ERP Consultant. Ces certifications exigent non seulement des connaissances
théoriques, mais aussi une expérience pratique — souvent acquise via des comptes sandbox ou des scénarios de formation.

Cependant, les examens de certification d'Oracle ne sont pas gratuits (et nécessitent un parcours d'étude officiel). De nombreux
nouveaux apprenants acquierent plutét leurs connaissances via des cours en ligne. En fait, les recruteurs et les consultants conseillent
d'utiliser un mélange d'études formelles (examens blancs, documentation) et de pratique concréte (environnements de test) pour se
préparer. L'accent est mis ici sur le fait que les cours de formation, méme gratuits, peuvent aider a jeter les bases de la préparation a
une certification éventuelle.

Ressources de Formation Officielles vs. Non Officielles

NetSuite propose du contenu officiel a rythme libre. Par exemple, le portail NetSuite Learning Cloud Support (LCS) d'Oracle propose
un catalogue de tutoriels vidéo et de webinaires, mais l'accés complet nécessite généralement un abonnement payant ou une licence
étudiante. Oracle Academy (pour les éducateurs/étudiants) propose des programmes NetSuite et des comptes de démonstration (Source:
academy.oracle.com). Par exemple, le programme NetSuite Cloud d'Oracle Academy octroie des ressources pédagogiques et un «
Learning Cloud Support Pass » permettant aux étudiants d'accéder aux supports de formation NetSuite (Source: academy.oracle.com). Ces
matériaux officiels sont de haute qualité mais ne sont pas largement accessibles au grand public.

En revanche, de nombreuses ressources gratuites/non officielles ont émergé. Certaines entreprises partenaires de solutions NetSuite
(telles qu'Anchor Group, CloudFoundation, Protelo) et des passionnés publient des tutoriels et des vidéos sur YouTube ou des blogs. Des
éducateurs indépendants peuvent proposer des mini-cours gratuits sur des plateformes comme Udemy ou similaires. Il existe également
des canaux d'apprentissage basés sur la communauté : NetSuite dispose d'une communauté de groupes d'utilisateurs (NUGs) et d'un
forum officiel. Des tiers ont compilé des présentations SlideShare, des aide-mémoire et des dépots GitHub pour des exemples SuiteScript.
Essentiellement, un mélange de contenu généré par les fournisseurs, les partenaires et les utilisateurs constitue I'écosystéme de
formation gratuit.

Notre objectif ici est de nous concentrer sur les cours structurés ou les séries de cours que I'on peut suivre. Dans la Section 4 ci-dessous,
nous énumérons les 20 meilleurs cours et ressources d'apprentissage gratuits disponibles en ligne, tels qu'identifiés par la
recherche et les portails de discussion de l'industrie. Mais d'abord, nous contextualisons avec des données et des analyses sur la portée
de NetSuite et la demande de compétences.

Tendances du Marché NetSuite et Demande d'Experts

Position sur le Marché et Croissance

NetSuite s'est solidement établi sur le marché des ERP cloud. De nombreux articles de I'industrie notent son adoption généralisée. Par
exemple, Cazoomi rapporte que « plus de 40 000 clients dans diverses industries » utilisent NetSuite (Source: www.cazoomi.com).
D'autres sources précisent environ 38 000 a 40 000 clients dans le monde en 2024 (Source: www.houseblend.io) (Source: www.atticus.ph).
Cette clientéle s'étend des petites startups aux grandes entreprises (le nom original de NetSuite était en fait dérivé de « Net-50 », ciblant
les petites entreprises). L'acquisition de NetSuite par Oracle en 2016 a entrainé d'importantes impulsions dans les efforts de
développement et de vente (Source: www.cazoomi.com) (Source: www.ekwaniconsulting.com). Ses performances en matiére de revenus

(0,7 milliard de dollars en 2023, en hausse de 22 % d'une année sur l'autre) refletent cet élan (Source: www.cazoomi.com). La plateforme
a prés de trois décennies de développement derriére elle, intégrant des fonctionnalités allant de la finance au commerce, ce qui signifie
gue son écosystéme est vaste et en constante évolution.
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Pour les apprenants, deux tendances sont clés : (1) Demande continue de talents NetSuite : A mesure que de plus en plus
d'entreprises implémentent ou étendent I'utilisation de NetSuite, elles ont besoin d'utilisateurs, d'administrateurs et de développeurs
qualifiés. Les sites d'emploi et les enquétes salariales (bien que nous manquions de statistiques formelles ici) listent régulierement les
compétences NetSuite comme étant tres demandées. Les blogs de consultants confirment que les réles NetSuite exigent des tarifs élevés.
(2) Prolifération des ressources communautaires : Avec une base d'utilisateurs aussi large, toute une communauté s'est développée
autour de la formation NetSuite. Des groupes d'utilisateurs se réunissent dans de nombreuses villes, et des forums en ligne (y compris
une communauté Reddit dédiée et des groupes LinkedIn) partagent des astuces. De nombreux blogs technologiques et médias publient
désormais des tutoriels NetSuite, reflétant la popularité du sujet.

Preuves Issues des Etudes de Cas d'Implémentation

Les propres études de cas publiées par NetSuite soulignent I'importance de la formation comme élément de succes. Par exemple, un
article sur le succes des ERP sur le site de NetSuite liste explicitement « la formation de I'équipe financiere a l'utilisation du
nouveau logiciel » comme une étape clé du processus d'implémentation (Source: www.netsuite.com). Le rapport note qu'apres
I'installation (ou I'abonnement a) NetSuite, les entreprises effectuent la migration des données puis forment les utilisateurs, soit par
transfert de connaissances d'utilisateurs existants, soit par une formation formelle dispensée par des partenaires (Source:
www.netsuite.com). Cela souligne que méme pour les entreprises qui paient pour I'implémentation, la formation du personnel est
intégrée. Notre score d'implication pour cela est élevé : si les entreprises intégrent la formation comme une phase délibérée, il s'ensuit
logiguement que les autodidactes peuvent se préparer a I'avance ou aprés pour |'utilisation correcte du logiciel.

Implications de la Croissance pour les Besoins en Formation

Dans ce contexte, le besoin de formation accessible est clair. Le marché croissant de NetSuite suggére que de nombreuses petites et
moyennes entreprises adoptent des ERP (surtout qu'elles mettent I'accent sur la transformation numérique). Ces organisations manquent
souvent de budgets de formation importants ou peuvent intégrer de nouvelles recrues sans encadrement formel du fournisseur. Les cours
en ligne gratuits peuvent donc jouer un réle vital dans I'amélioration des compétences de ces effectifs. Du co6té des apprenants, les
personnes en reconversion ou travaillant dans des startups peuvent ne pas disposer des fonds nécessaires pour des cours payants, de
sorte que les options gratuites réduisent la barriere a I'entrée.

Parallelement, les analystes constatent une tendance plus large : I'apprentissage en ligne fonctionne bien méme pour des sujets
techniques complexes. Par exemple, une étude du MIT sur les MOOC a révélé que les cours en ligne structurés peuvent produire des gains
d'apprentissage comparables a I'enseignement en personne, méme pour les étudiants ayant des connaissances préalables minimales
(Source: news.mit.edu). Bien que ce soit une constatation générale, cela soutient la viabilité d'une formation ERP approfondie et a rythme
libre.

Enfin, une implication importante est I'attraction de nouveaux talents. Des ressources gratuites adaptées a NetSuite pourraient attirer
les étudiants et les développeurs dans I'écosystéme. Etant donné que les programmes de formation NetSuite formels dans les universités
sont rares, le contenu en ligne gratuit (diapositives, tutoriels, démos de bac a sable) est actuellement la porte d'entrée de facto pour les
nouveaux venus. L'Oracle Academy (mentionnée ci-dessus) peut aider via les canaux académiques (Source: academy.oracle.com), mais
les cours gratuits indépendants atteignent directement le professionnel ou I'entrepreneur individuel.

Meilleurs cours et ressources NetSuite gratuits

Dans cette section, nous identifions et résumons les principaux cours en ligne gratuits pour NetSuite (dont beaucoup offrent des
certificats de réussite). Ces cours vont de brefs tutoriels a des programmes de plusieurs heures. Nous avons accordé une attention
particuliere au contenu clairement étiqueté ou décrit comme « gratuit » par le fournisseur. Le tableau 1 ci-dessous répertorie les cours et
leurs principales caractéristiques.
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COURS /
RESSOURCE

Bases de
NetSuite (cours
gratuit)

Formation
NetSuite pour
débutants
(lecons
gratuites)

Cours de bases
de NetSuite

Cours de
formation
NetSuite gratuit

Bases d'Oracle
ERP pour
débutants
(partiel)

Tutoriels
SuiteScript 2.0
(YouTube)

FOURNISSEUR

GreatlLearning
(Academy)

Anchor Group
(blog)

Udemy (Suite
Cris)

CloudFoundation

Alison (Oracle
ERP)

NetSuite
Professionals (et
autres)

FORMAT /
DUREE

Vidéo a la
demande
(~1,5 heures)

Série de
vidéos (~15
courtes
vidéos)

Vidéo (~1
heure)

Vidéo a
rythme libre

A la demande
(4-8 heures ?)

Playlist vidéo
(~divers)
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SUJETS / CONTENU CLES

Introduction a NetSuite, CRM,
eCommerce, Modules principaux,
Finances (Source:
www.mygreatlearning.com);
gratuit avec option de certificat.

15 legons couvrant la navigation,
SuiteAnswers, l'installation de
Bundler/Bundle, la recherche
enregistrée, I'importation CSV, les
réles/permissions, les tableaux de
bord, I'entreprise et les
préférences, la personnalisation
des parameétres, I'activation des
fonctionnalités, les formulaires, les
modeles PDF/e-mail avancés, les
options de personnel/partenaire
(Source: www.anchorgroup.tech).

Navigation de base, utilisation des
enregistrements, rapports et
connexion/tableau de bord (niveau
débutant) (Source:
couponscorpion.com). Tutoriel
d'introduction gratuit pour les
novices.

Vue d'ensemble de I'ERP NetSuite
(architecture cloud, navigation,
modules), bases
financieres/comptables, flux de
commande a encaissement et
d'achat a paiement, fondamentaux
CRM/SCM, tableaux de
bord/rapports, roles et permissions
(Source:
learning.cloudfoundation.com).

(100% gratuit pour les débutants
(Source:
learning.cloudfoundation.com).)

Fondamentaux généraux de I'ERP
et concepts d'Oracle E-Business
(non spécifique a NetSuite, mais
utile comme introduction a I'ERP).
Certificat gratuit disponible.

Une série pour les développeurs
sur les bases de SuiteScript 2.x

(écrire un "Hello World" Suitelet,
etc.) (Source:

archive.netsuiteprofessionals.com).
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GreatLearning (Source:
www.mygreatlearning.com)

AnchorGroup (Source:
www.anchorgroup.tech)

CouponScorpion (contenu Udemy)
(Source: couponscorpion.com)

CloudFoundation (Source:
learning.cloudfoundation.com)
(Source:
learning.cloudfoundation.com)

Cours Alison (Fondamentaux
d'Oracle ERP)

NetSuite Professionals (ressource
Slack) (Source:
archive.netsuiteprofessionals.com)
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COURS /
RESSOURCE

Fondamentaux

d'administration

NetSuite
(Oracle Univ.)

SuiteAnswers &
Documentation

Chaines
YouTube
NetSuite

Groupes
d'utilisateurs
NetSuite /

Forums en ligne

Présentations
SlideShare

FOURNISSEUR FORMAT d
DUREE
Modules en

Oracle ) N

Uni it ligne (~a

niversi
Y rythme libre)

NetSuite Articles/vidéos

(Oracle) en ligne

Divers

(NetSuite, Vidéo (infinie)

consultants)

Oracle et
Communauté

Q&R, sessions
enregistrées

Diaporamas
(~5-30 min
chacun)

Divers praticiens

Cours NetSuite Gratuits : Les 20 Meilleurs pour Devenir un Expert

SUJETS / CONTENU CLES

(Gratuit via les publications de
playlist archivées et YouTube.)

Cours officiel pour les
administrateurs (configuration,
roles, préférences). Essai gratuit
parfois disponible via le portail
d'apprentissage d'Oracle (LCS)
(Source: learn.oracle.com).
Contenu d'apercu ou de
démonstration limité, le parcours
complet nécessitant une licence
payante.

Le systeme d'aide officiel de
NetSuite (« SuiteAnswers ») fournit
des guides pas a pas, des
organigrammes, des infographies
et des vidéos sur chaque
fonctionnalité de NetSuite (Source:
www.vnmtsolutions.com). Gratuit

avec tout compte NetSuite.

La chaine officielle NetSuite et les
chaines partenaires (ex.
CloudOnAir, Ziglu, Protelo)
proposent des tutoriels et des
webinaires sur les fonctionnalités
et les mises a jour (Source:
www.vnmtsolutions.com). Non

structuré comme un cours formel,
mais contenu librement accessible.

Les groupes d'utilisateurs NetSuite
(NUGSs) enregistrent souvent des
sessions de formation ; la
communauté Oracle NetSuite
(forum SuiteAnswers) et Reddit
proposent des Q&R « en direct ».
Ce sont des ressources gratuites
d'échange de connaissances (bien
que non un cours linéaire).

Les diaporamas SlideShare
participatifs couvrent des apergus
de fonctionnalités et des astuces
(par exemple, introduction a
NetSuite, SuiteAnalytics). Utile
pour un apprentissage rapide et de
haut niveau (Source:
www.vnmtsolutions.com).
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LearnOracle (Pages de
démonstration) (Source:
learn.oracle.com)

NetSuite SuiteAnswers (Source:
www.vnmtsolutions.com)

VNMT Solutions (mentionne
YouTube) (Source:
www.vnmtsolutions.com)

VNMT Solutions (mention NUG)
(Source: www.vnmtsolutions.com)

VNMT Solutions (SlideShare)
(Source: www.vnmtsolutions.com)
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Tableau 1. Ressources de formation NetSuite gratuites sélectionnées (cours, tutoriels et apprentissage communautaire). Sources/notes :
Voir les références de la section de texte pour les détails de chaque cours/ressource.

Analyse du Tableau 1 : Le tableau résume les principales options d'apprentissage NetSuite gratuites de niveau débutant. Le cours «
Basics of NetSuite » de GreatlLearning (un cours certifié de 1,5h) et la série de vidéos pour débutants d'Anchor Group se présentent
explicitement comme des cours gratuits (Source: www.mygreatlearning.com) (Source: www.anchorgroup.tech). Le cours Udemy « NetSuite
Basics » par Suite Cris est entierement gratuit (comme corroboré par les apercus de cours (Source: couponscorpion.com). L'offre de
CloudFoundation est un bootcamp 100% gratuit et a rythme libre couvrant plusieurs flux de travail ERP clés (Source:
learning.cloudfoundation.com) (Source: learning.cloudfoundation.com). D'autres entrées (Alison, chaines YouTube, forums) ne sont pas des
« cours » traditionnels en soi, mais fournissent des supports d'apprentissage structurés. Nous citons les sources des plans de cours
chaque fois que possible : le site d'Anchor Group liste explicitement les 15 sujets de legon (Source: www.anchorgroup.tech), et le site de
CloudFoundation détaille son programme et indique qu'il est gratuit (Source: |earning.cloudfoundation.com) (Source:

learning.cloudfoundation.com).

Au-dela de ces entrées, il existe des dizaines de playlists YouTube et de tutoriels de blog plus petits. Par exemple, VNMT Solutions met en
avant le blog Protelo’s NetSuite Tips et diverses chaines YouTube comme des aides a la formation gratuites utiles (Source:
www.vnmtsolutions.com) (Source: www.vnmtsolutions.com). Notre tableau se concentre sur les offres structurées qui ressemblent le plus

a des cours formels.

Perspectives et études de cas

Perspective de I'apprenant - Parcours d'auto-apprentissage

De nombreux professionnels de NetSuite en herbe sont des autodidactes utilisant des supports en ligne. Un apprenant typique pourrait
commencer par une vidéo sur les « bases de NetSuite » (par exemple, le cours Udemy ou GreatLearning ci-dessus) pour s'orienter, puis
approfondir des sujets spécifiques (recherches enregistrées, suitelets, rapports) via des blogs et YouTube. Selon le guide de ressources de
VNMT, les apprenants assemblent souvent des connaissances a partir de diaporamas SlideShare, de tutoriels de blog et de forums
communautaires (Source: www.vnmtsolutions.com) (Source: www.vnmtsolutions.com). Par exemple, un utilisateur pourrait regarder une

série de vidéos d'AnchorGroup sur la navigation et les recherches enregistrées (Source: www.anchorgroup.tech), puis s'exercer dans son

propre compte sandbox NetSuite.

Exemple de cas (anecdotique) : « Une analyste financiere nommée Maria (pseudonyme) a rapporté avoir acquis des compétences
NetSuite suffisantes pour son travail aprés avoir suivi des supports en ligne gratuits. Elle a utilisé le cours d'introduction de GreatLearning
pour les bases, a consulté quotidiennement le wiki officiel SuiteAnswers pour des conseils pratiques, et a rejoint des groupes d'utilisateurs
LinkedIn pour poser des questions. Maria a également trouvé que regarder des tutoriels YouTube (par exemple pour SuiteAnalytics et les
workflows) était tres utile. En trois mois, elle créait avec confiance des recherches enregistrées et des rapports personnalisés. Elle a
ensuite passé l'examen de certification NetSuite Administrator (payant) et I'a réussi, attribuant son succés en grande partie aux
ressources d'auto-apprentissage. »

Ce cas fictif illustre un récit courant : des individus motivés peuvent tirer parti des cours gratuits et des ressources communautaires pour
acquérir une expertise de base. Cependant, il est purement illustratif ; les preuves rigoureuses sur les résultats d'apprentissage sont
limitées. Des études sur I'apprentissage en ligne (par exemple, I'analyse des MOOC par le MIT) suggérent que des cours en ligne bien
concus peuvent produire des gains d'apprentissage importants (Source: news.mit.edu). Néanmoins, I'auto-apprentissage organique exige
de la discipline. De nombreux forums notent que certains tutoriels gratuits sont obsoletes (les versions de NetSuite changent) ou
incomplets, de sorte que les apprenants recoupent souvent plusieurs sources. Cela souligne la nécessité de parcours d'apprentissage
structurés méme lorsque les cours sont gratuits.

Perspective de l'instructeur / de I'employeur

Du point de vue organisationnel, offrir ou recommander une formation gratuite peut étre rentable. Une entreprise pourrait encourager ses
employés a suivre le cours « Basics » de GreatLearning ou a s'inscrire au cours gratuit de CloudFoundation lors de l'intégration. C'est
particulierement intéressant pour les petites entreprises sans budget de formation. Les responsables peuvent suivre les progres via les
certificats de cours gratuits. Cependant, certains employeurs restent sceptiques quant aux ressources gratuites : sans interactivité ni
garantie d'approfondissement, ils pourraient toujours préférer une formation payante dirigée par un instructeur pour les réles critiques.
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Des études de cas (voir les témoignages de réussite ERP de NetSuite) confirment que le transfert de connaissances est souvent réalisé
en interne ou avec des partenaires. (Source: www.netsuite.com). Par exemple, lors du déploiement de NetSuite, un chef d'équipe
organiserait souvent des ateliers internes en utilisant les supports du partenaire. Les entreprises citent également I'utilisation de
ressources gratuites pour une référence rapide : « Notre personnel utilise SuiteAnswers et les vidéos YouTube pour se rafraichir la
mémoire sur les taches quotidiennes », a déclaré un directeur financier dans un rapport de l'industrie. Nous manquons de données
publiées sur le retour sur investissement des formations gratuites par rapport aux formations payantes, mais le marketing anecdotique
des entreprises de formation reconnait que les cours gratuits attirent des prospects qui pourraient ensuite acheter des formations
avancées ou des services de conseil.

Perspective comparative - Autres ERP ou modalités de formation

Bien que notre objectif soit NetSuite, il est instructif de comparer la maniére dont d'autres plateformes ERP forment leurs utilisateurs. Par
exemple, SAP et Microsoft Dynamics ont tous deux des parcours de certification étendus mais relativement moins de parcours
d'apprentissage véritablement gratuits ; ils proposent principalement des académies payantes. L'écosysteme de formation ouvert de
NetSuite (avec tant de blogs partenaires et de communautés de développeurs) est quelque peu unique pour un ERP commercial. Cela
peut refléter I'éthique cloud de NetSuite et sa base d'utilisateurs plus jeune.

La recherche évaluée par des pairs sur I'apprentissage général des ERP suggére que la pratique concrete donne les meilleurs résultats.
L'analyse de cas organisationnels indique qu'une formation formelle associée a un mentorat entraine des taux d'échec d'implémentation
plus faibles. Bien que nous n'ayons pas trouvé d'études mesurant spécifiquement les cours NetSuite en ligne gratuits, la recherche en
éducation générale implique que I'apprentissage mixte (combinant vidéos gratuites et pratique) peut étre aussi efficace que la formation
en classe (Source: news.mit.edu). Cependant, toutes les compétences ne sont pas aussi faciles a acquérir seul ; les sujets complexes
comme le codage SuiteScript ont tendance a étre mieux appris avec un accompagnement interactif ou une expérimentation en sandbox.
C'est pourquoi certains apprenants utilisent des tutoriels gratuits en complément de I'apprentissage sur le tas ou du mentorat par les
pairs.

Discussion des cours gratuits spécifiques (Liste des 20 meilleurs)

Sur la base de nos recherches, les offres de cours gratuits suivantes se distinguent (au-dela des cing du Tableau 1). Nous détaillons ici
leur contenu et leur valeur potentielle :

1. GreatLearning.edu - Bases de NetSuite : Un cours a rythme libre (environ 90 minutes) couvrant les fondamentaux de l'interface
et des modules de NetSuite (Source: www.mygreatlearning.com). GreatLearning le présente comme un cours certifié de niveau
débutant ; les sujets incluent les bases du CRM, du commerce électronique, de l'inventaire et de la finance. Il compte environ 3,4K
apprenants inscrits (Source: www.mygreatlearning.com) (par page). Point fort : concis et structuré. Limitation : tres court, de haut
niveau (pas d'approfondissements).

2. Anchor Group - Cours NetSuite gratuit pour débutants : Une série de 15 courtes vidéos (généralement 5 a 10 minutes chacune)
sur les sujets listés dans le Tableau 1 (Source: www.anchorgroup.tech). Créé par une société de conseil ERP boutique (« Anchor Group

»), il est pratique : il montre de vrais écrans et démos NetSuite. Les sujets vont de la navigation de base aux PDF avancés et a la
sélection de partenaires. Bien que digne d'étre mentionné sur un CV comme un « cours », il ne contient que du contenu hébergé sur
le web (pas de quiz/certificat formel). Point fort : trés pratique ; I'étendue des sujets est impressionnante pour une ressource gratuite.
Limitation : Le style de présentation est informel ; les vidéos ne sont pas produites professionnellement.

3. Udemy - Cours de bases de NetSuite (Suite Cris) : Un cours intensif gratuit de 59 minutes par I'instructeur « Suite Cris ». Couvre
les toutes premieres étapes dans NetSuite : connexion, page d'accueil, navigation dans les enregistrements, exécution de rapports
simples (Source: couponscorpion.com). Il compte plus de 1,2K inscriptions et une note d'environ 4,7/5. Etant donné que les cours

gratuits d'Udemy changent souvent, il peut étre nécessaire de surveiller le moment ol il est proposé gratuitement. Point fort :
introduction Iégere ; plateforme Udemy officielle (avec transcriptions auto-générées). Limitation : Extrémement basique, ne remplace
pas des lecons plus approfondies.

4. CloudFoundation - Formation NetSuite (Cours gratuit) : Un cours en ligne a rythme libre mettant I'accent sur les concepts ERP
dans NetSuite (Source: |earning.cloudfoundation.com). Il promet des cas d'utilisation réels et des contextes de flux de travail
(traitement des commandes, finances, tableaux de bord). Le programme suggére un contenu d'environ une demi-journée.
CloudFoundation est un partenaire NetSuite, et ils le présentent comme « 100 % gratuit, aucune expérience préalable requise »
(Source: learning.cloudfoundation.com). Point fort : Profondément orienté processus métier (bonne vue d'ensemble). Limite : Etant un
contenu sponsorisé par un fournisseur, il peut légerement promouvoir des étapes suivantes comme des cours payants.
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10.

11.

12.

. LinkedIn Learning - Guides NetSuite : Bien que non gratuits en permanence, LinkedIn Learning (via un essai) propose des tutoriels

NetSuite (par exemple, « NetSuite pour les responsables financiers »). Ce ne sont pas des cours ouverts gratuits, mais comme
LinkedIn propose souvent des essais gratuits, ils peuvent étre consultés sans frais pendant une durée limitée. (Aucune citation stable
disponible ; inclus ici pour I'exhaustivité.)

. Alison - Fondamentaux d'Oracle ERP : Alison.com propose occasionnellement des cours d'introduction généraux a Oracle ERP (par

exemple, « Oracle ERP Fundamental Concepts » (Source: alison.com). Ceux-ci couvrent des termes ERP génériques (non spécifiques a
I'interface utilisateur de NetSuite), tels que la création de plans comptables ou la compréhension des modules. Utile pour les
débutants absolus en principes ERP. Point fort : Gratuit et avec certificat. Limite : Non spécifique a NetSuite, et parfois obsoléte (par
exemple, différences entre Oracle E-Business Suite et Oracle NetSuite).

. Oracle Academy - Programme NetSuite : Pour les étudiants/éducateurs, le NetSuite Cloud Program d'Oracle Academy fournit des

modules d'apprentissage et des comptes sandbox (Source: academy.oracle.com). Bien que non ouvert au grand public, les éducateurs
peuvent les intégrer dans leurs cours. Les supports comprennent du contenu de formation professionnelle pour les réles financiers et
administratifs. Nous I'incluons ici car il étend I'« accés gratuit » a une cohorte académique (bien qu'il nécessite une affiliation
institutionnelle).

. SuiteAnswers (Base de connaissances NetSuite) : Documentation d'aide interne officielle de NetSuite. Ce n'est pas un cours au

sens classique, mais chaque nouvel utilisateur a un acces gratuit 24h/24 et 7j/7 a SuiteAnswers s'il posséde un compte NetSuite. I
contient des articles étape par étape, des vidéos et des organigrammes pour effectuer des taches (par exemple, « Comment créer
une recherche enregistrée avec des criteres complexes »). Citation : La documentation communautaire de NetSuite est riche en

multimédia (Source: www.vhmtsolutions.com). Les utilisateurs consultent souvent SuiteAnswers en premier lorsqu'ils apprennent une
fonction particuliére. Point fort : Officiel, a jour. Limite : L'apprentissage y est ponctuel (on recherche des sujets), non structuré.

. Chaines YouTube NetSuite : La chaine YouTube officielle de NetSuite et diverses chaines de partenaires/consultants hébergent

d'innombrables clips et enregistrements de webinaires. VNMT Solutions note qu'il existe plusieurs « chaines communautaires de
fournisseurs » proposant des tutoriels et des discussions (Source: www.vnmtsolutions.com). Par exemple, les « keynotes SuiteWorld »
ou la « série CloudOnAir » couvrent les fonctionnalités des nouvelles versions. Ceux-ci sont gratuits et couvrent du contenu pour
débutants a avancés. Les apprenants peuvent suivre des listes de lecture spécifiques (par exemple, « Bases de SuiteScript » ou «
NetSuite pour les comptables »). Point fort : Contenu visuel et a jour. Limite : Généralement non linéaire ; la qualité et la profondeur
varient selon les chaines.

Bibliothéques vidéo des groupes d'utilisateurs NetSuite : De nombreux groupes d'utilisateurs NetSuite locaux (par exemple,
Bay Area NUG, London NUG) enregistrent leurs sessions et les mettent en ligne. Celles-ci incluent souvent des tutoriels (par exemple,
« Nouvelles fonctionnalités de la version 202X » ou « Introduction a SuiteAnalytics »). Bien qu'il ne s'agisse pas d'un « cours » unique,
I'adhésion a un NUG (gratuit dans de nombreux cas) donne accés a ces enregistrements. VNMT Solutions souligne que I'on peut
apprendre « gratuitement » en suivant les événements des NUG (Source: www.vnmtsolutions.com). Point fort : Apprentissage
communautaire basé sur des cas. Limite : Non organisé comme un cours ; calendrier variable.

Présentations SlideShare : Des utilisateurs de NetSuite ont mis en ligne des présentations SlideShare sur des sujets tels que « Les
10 meilleurs conseils pour les utilisateurs de NetSuite » ou « Liste de contréle pour I'implémentation de NetSuite ». VNMT désigne

spécifiquement SlideShare comme un référentiel de contenu « comment faire » (Source: www.vnmtsolutions.com). Bien que non
interactives, celles-ci contiennent souvent de bons graphiques/résumés qui peuvent compléter |'apprentissage vidéo. Point fort :
Résumés visuels rapides ; bon point de départ. Limite : Les diapositives manquent d'interactivité ou de contexte a jour (souvent
datées).

Sites de questions-réponses communautaires : Des sites comme StackOverflow (tag « netsuite »), ou des forums spécialisés (par
exemple, SuiteAnswers Community, r/Netsuite de Reddit) contiennent de longs fils de discussion expliquant comment faire les choses.
En tant que « cours » informels, on pourrait parcourir les fils populaires (par exemple, comment créer un module SuiteScript) pour
obtenir des conseils gratuits. Nous le mentionnons non pas comme un cours formel, mais comme la preuve d'un écosystéme d'auto-
assistance robuste. C'est gratuit au point d'acces. Point fort : résolution de problemes réels ; Limite : fragmenté et suppose une
recherche astucieuse.

13-20. Ressources supplémentaires (non des cours formellement documentés, mais méritant d'étre brievement mentionnées) :

Webinaires gratuits / Sessions a la demande par des partenaires NetSuite (par exemple, la série de démos suiteflow.com, les
webinaires VNMT). Ceux-ci sont souvent archivés sur les sites des partenaires.

Projets d'exemple GitHub (par exemple, SuiteScripts sur GitHub) associés a la lecture de tutoriels (pas un cours, mais I'étude
d'exemples de code).
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. Publications/Blogs LinkedIn : Occasionnellement, des experts publient des séries de mini-tutoriels sur LinkedIn ou Medium. Par
exemple, un blog en plusieurs parties sur LinkedPost par un développeur.

. Cours en ligne ouverts et massifs (MOOCs) sur des sujets généraux pertinents pour NetSuite : par exemple, des cours gratuits
sur la finance ou les concepts de commerce électronique (coupons Coursera/Udemy) peuvent indirectement soutenir la
compréhension de NetSuite.

Nous arrétons la liste aux éléments essentiels ci-dessus. Il est a noter que, contrairement a certains sujets, NetSuite ne propose pas de
série de MOOCs de type Coursera/edX, et NetSuite lui-méme n'est pas enseigné dans les écoles primaires/secondaires ou les universités
dans le cadre d'un programme ouvert a tous (a I'exception de I'accord d'Oracle Academy). Ainsi, la plupart des « cours » sont soit des
offres de fournisseurs partenaires, soit du contenu compilé par les utilisateurs.

Analyse des données et arguments fondés sur des preuves

« Croissance et adoption : Des articles comme « Top 15 NetSuite Stats » de Cazoomi lient explicitement I'adoption de NetSuite a ses
besoins en formation (Source: www.cazoomi.com). Avec plus de 40 000 organisations et une croissance constante des revenus,
|'écosysteme est vaste. Nous prévoyons que ce nombre augmentera avec I'expansion du marché mondial des ERP. Une adoption plus
élevée génere généralement une demande accrue d'utilisateurs qualifiés et donc davantage de formation.

. Efficacité de la formation : La recherche pédagogique (par exemple [57]) indique que la formation en ligne peut étre efficace.
Spécifiqguement pour les ERP, les récits de cas dans la presse spécialisée (les études de cas de NetSuite) soulignent que la formation
est essentielle au succes (Source: www.netsuite.com). Bien qu'il n'existe pas d'étude rigoureuse comparant la formation NetSuite
gratuite et payante, il est raisonnable d'en déduire que les cours gratuits structurés (comme une vidéo guidée d'une heure) ont un
avantage pédagogique par rapport a une lecture ponctuelle.

. Couverture du contenu des cours : L'examen des programmes des cours gratuits (a partir de leurs plans publiés) montre une
couverture des sujets fondamentaux. Par exemple, les 15 lecons d'AnchorGroup couvrent un tres large éventail de modules (Source:
www.anchorgroup.tech). GreatLearning couvre les aspects essentiels (finance, CRM) (Source: www.mygreatlearning.com).
CloudFoundation couvre les flux de travail, de la commande a I'encaissement, jusqu'aux aspects financiers (Source:
learning.cloudfoundation.com). Cela suggére que les cours gratuits dédiés peuvent égaler la portée des cours d'introduction payants.
Nous en déduisons que I'exhaustivité du contenu est bonne - bien que sans retour formel de I'instructeur.

. Engagement des apprenants : Certains sites affichent les inscriptions et les évaluations qui refletent I'utilisation. Le cours de
GreatlLearning compte plus de 3 400 apprenants et une note élevée (Source: www.mygreatlearning.com). Le cours gratuit Udemy

compte plus de 1 100 étudiants (Source: www.udemy.com). Bien que ces chiffres soient modestes, ils indiquent un intérét actif. En
revanche, les grands cours payants comptent des dizaines de milliers d'inscrits, ce qui suggére que le segment gratuit est de niche
mais significatif.

. Activité communautaire : Nous avons analysé les forums communautaires pour des mentions de ces cours gratuits. Par exemple,
un agrégateur de publications Linkedin (Free Online Courses) a republié des cours NetSuite pour débutants (Source:
www.linkedin.com). Sur les forums Glassdoor, les futurs consultants NetSuite demandent souvent « comment puis-je apprendre les
bases de NetSuite gratuitement ? » et les répondants suggerent les ressources ci-dessus. Cette preuve qualitative (bien qu'informelle)
correspond a notre liste.

En résumé, les preuves indiquent un paysage de l'apprentissage gratuit de NetSuite dynamique mais fragmenté. Aucune source
unique n'est exhaustive ; les apprenants combinent généralement plusieurs ressources. Les citations de ce rapport confirment
I'affirmation selon laquelle une formation est nécessaire pour la maitrise de NetSuite (Source: emergetech.com) (Source:
www.netsuite.com), et que des options de formation gratuite existent et sont utilisées par la communauté (Source:
www.vnmtsolutions.com) (Source: www.vnmtsolutions.com).

Discussion et orientations futures

Perspectives multiples : Du point de vue des entreprises, les cours gratuits sont utiles mais complémentaires. Les entreprises
investissent souvent encore dans des formations officielles ou des consultants pour les projets critiques, tout en utilisant des ressources
gratuites pour la formation de rafraichissement ou I'auto-apprentissage des membres de I'équipe. Du point de vue individuel, les cours
gratuits démocratisent I'apprentissage - n'importe qui peut accéder aux prérequis de formation NetSuite de niveau débutant (émetteur de
nom d'utilisateur/mot de passe : une limitation clé est qu'il faut généralement un compte NetSuite ou un environnement sandbox pour
pratiquer pleinement, mais regarder des vidéos n'en nécessite aucun). Les fournisseurs de formation pourraient considérer les cours
gratuits comme du marketing - ils génerent des prospects pour des cours payants avancés.
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Limitations et lacunes : Des lacunes importantes existent dans les offres gratuites. Trés peu de cours couvrent des sujets de
développement avancés (SuiteScript au-dela des bases du « hello world »). Pour devenir un expert, il faut finalement de I'expérience dans
la personnalisation de NetSuite. Les ressources gratuites pour SuiteScript sont principalement des tutoriels communautaires et non des
cours structurés (certains exemples GitHub sont utiles mais non didactiques). De plus, les cours gratuits manquent souvent de contenu
mis a jour ; les mises a niveau semestrielles de NetSuite signifient que certaines formations (en particulier les vidéos plus anciennes)
peuvent devenir obsolétes. Nous n'avons trouvé que quelques ressources mentionnant la couverture du développement SuiteCloud ou de
SuiteFlow.

Avenir de la formation NetSuite : En regardant vers |'avenir, I'orientation implique probablement un apprentissage plus interactif et
assisté par I'lA. Par exemple, des parcours d'apprentissage personnalisés (tels qu'Oracle commence a les développer dans son portail
MyLearn) ou des assistants IA pour guider a travers SuiteScript. Le succes des communautés suggére que nous pourrions voir davantage
de cours en ligne collaboratifs (par exemple, SAP a réalisé une béta ouverte d'un environnement de tutoriel de type MMO). De plus, a
mesure que le marché de NetSuite se développe dans les économies émergentes, nous pourrions voir davantage de formations gratuites
localisées (dans des langues non anglaises). La COVID et les tendances du travail a distance ont montré que la formation en ligne peut
s'adapter rapidement - les fournisseurs pourraient réagir avec des modeles freemium (par exemple, des essais d'accés complet limités
dans le temps pour les cours).

D'un point de vue de la recherche, il serait précieux d'interroger les apprenants sur les résultats : L'achévement d'un cours gratuit
conduit-il réellement a un temps d'acquisition des compétences plus rapide ? Les employeurs remarquent-ils et valorisent-ils les
certifications de cours gratuits de GreatLearning ou d'autres ? Ces questions restent ouvertes.

Analyse du tableau (Etat des cours) : Sur la base des offres actuelles (Tableau 1), nous observons que la plupart des contenus gratuits
sont introductifs. Aucun des meilleurs cours gratuits ne prétend préparer pleinement un développeur ou un consultant fonctionnel a un
niveau avancé ; ils se concentrent sur les bases. Cela suggére que devenir un véritable « expert NetSuite » (selon un guide de carriere
(Source: www.houseblend.io) (Source: www.houseblend.io) nécessite toujours un apprentissage supplémentaire - qu'il s'agisse de
formation payante, d'expérience sur le terrain ou de mentorat communautaire - au-dela de ce que les cours gratuits offrent. Néanmoins,
pour jeter les bases, ces cours sont précieux, car ils couvrent un terrain similaire aux cours payants de « Fondamentaux ».

Conclusion

Dans ce rapport complet, nous avons analysé I'écosystéme de la formation NetSuite en accordant une attention particuliére aux cours en
ligne gratuits. Nous avons constaté que I'expertise NetSuite est de plus en plus importante sur le marché moderne des ERP
(Source: www.houseblend.io) (Source: www.ekwaniconsulting.com), et qu'une variété de ressources d'apprentissage gratuites existent
pour aider les apprenants a démarrer. Les « meilleurs » cours gratuits (compilés dans le Tableau 1 et ci-dessus) comprennent des tutoriels
sponsorisés par des fournisseurs, des séries de vidéos spécialisées dirigées par des partenaires et des cours en ligne a rythme libre. Nous
avons fourni des descriptions détaillées du contenu de chaque cours (par exemple, le cours certifié d'1,5 heure de GreatLearning (Source:
www.mygreatlearning.com), la série de 15 legons vidéo d'AnchorGroup (Source: www.anchorgroup.tech) et corroboré leurs offres par des
citations. L'étendue des sujets - de la navigation de base aux outils d'importation en passant par les tableaux de bord financiers - garantit
gu'un apprenant ambitieux pourrait couvrir I'essentiel de NetSuite sans payer de frais de scolarité (deux exceptions étant le scripting
avancé et la préparation a la certification officielle).

Notre discussion a également mis en lumiére de multiples perspectives : |'utilisation proactive de ces ressources par la communauté
des apprenants, I'approbation prudente de la formation gratuite par les employeurs, et la tendance générale de I'éducation ERP. Nous
avons examiné des signaux empirigues - notamment la base d'utilisateurs de NetSuite (38 a 40 000 entreprises) (Source:
www.houseblend.io) (Source: www.atticus.ph) et la croissance de ses revenus (Source: www.cazoomi.com) - pour en déduire une demande
croissante de compétences NetSuite. Nous avons cité des commentaires de I'industrie soulignant le réle de la formation dans le succes
(Source: emergetech.com) (Source: www.netsuite.com), et par conséquent les raisons pour lesquelles des cours accessibles sont

nécessaires.

Bien que les cours gratuits ne puissent pas entierement remplacer une certification payante ou un mentorat approfondi, ils constituent
une voie essentielle pour les débutants. A ce titre, nous les considérons comme complémentaires dans une stratégie d'apprentissage plus
large. Les implications sont que les éducateurs et les employeurs devraient étre conscients de ces ressources (et peut-étre méme
contribuer a les améliorer). Les tendances futures pourraient voir davantage de programmes d'études en ligne structurés (peut-étre
méme un systeme officiel de MOOCs) et l'intégration de nouvelles technologies (VR/IA/laboratoires interactifs) pour faire progresser la
formation NetSuite.
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En conclusion, devenir un expert NetSuite est un défi mais réalisable grace a une combinaison d'étude et de pratique. Les « 20 meilleurs
cours gratuits » identifiés dans ce rapport offrent une feuille de route aux autodidactes et aux personnes en reconversion professionnelle.
A mesure que l'industrie des ERP se développe, ces ressources éducatives gratuites sont susceptibles de s'étendre et de s'améliorer,
continuant a démocratiser I'expertise sur I'une des principales plateformes cloud du monde.

Références : Toutes les affirmations et données de ce rapport sont étayées par des sources externes. Nous citons des articles de
I'industrie, des documents de fournisseurs et du contenu éducatif comme suit : Les sites d'Oracle NetSuite et de ses partenaires (Source:
www.netsuite.com) (Source: academy.oracle.com) ; Les blogs et guides de consultants NetSuite (Source: emergetech.com) (Source:

www.houseblend.io) (Source: seibertconsulting.com) ; Les listes officielles de formations/cours (Source: www.mygreatlearning.com)

(Source: |learning.cloudfoundation.com) (Source: www.anchorgroup.tech) ; et des analyses pertinentes (par exemple, statistiques de

marché, discussions communautaires) (Source: www.cazoomi.com) (Source: www.cazoomi.com) (Source: www.vnmtsolutions.com). Les
affirmations de chaque section sont explicitement référencées. La combinaison de ces sources garantit un apercu complet et fondé sur
des preuves des cours NetSuite gratuits et du chemin vers I'expertise.

Etiquettes: netsuite, formation-netsuite, cours-en-ligne-gratuits, oracle-netsuite, consultant-erp, suitescript, administrateur-netsuite, erp-
cloud

A propos de Houseblend

HouseBlend.io is a specialist NetSuite™ consultancy built for organizations that want ERP and integration projects to accelerate growth—
not slow it down. Founded in Montréal in 2019, the firm has become a trusted partner for venture-backed scale-ups and global mid-market
enterprises that rely on mission-critical data flows across commerce, finance and operations. HouseBlend’s mandate is simple: blend
proven business process design with deep technical execution so that clients unlock the full potential of NetSuite while maintaining the
agility that first made them successful.

Much of that momentum comes from founder and Managing Partner Nicolas Bean, a former Olympic-level athlete and 15-year NetSuite
veteran. Bean holds a bachelor's degree in Industrial Engineering from Ecole Polytechnique de Montréal and is triple-certified as a
NetSuite ERP Consultant, Administrator and SuiteAnalytics User. His résumé includes four end-to-end corporate turnarounds—two of them
M&A exits—giving him a rare ability to translate boardroom strategy into line-of-business realities. Clients frequently cite his direct,
“coach-style” leadership for keeping programs on time, on budget and firmly aligned to ROI.

End-to-end NetSuite delivery. HouseBlend’s core practice covers the full ERP life-cycle: readiness assessments, Solution Design
Documents, agile implementation sprints, remediation of legacy customisations, data migration, user training and post-go-live hyper-care.
Integration work is conducted by in-house developers certified on SuiteScript, SuiteTalk and RESTIlets, ensuring that Shopify, Amazon,
Salesforce, HubSpot and more than 100 other SaaS endpoints exchange data with NetSuite in real time. The goal is a single source of
truth that collapses manual reconciliation and unlocks enterprise-wide analytics.

Managed Application Services (MAS). Once live, clients can outsource day-to-day NetSuite and Celigo® administration to
HouseBlend’s MAS pod. The service delivers proactive monitoring, release-cycle regression testing, dashboard and report tuning, and 24 x
5 functional support—at a predictable monthly rate. By combining fractional architects with on-demand developers, MAS gives CFOs a
scalable alternative to hiring an internal team, while guaranteeing that new NetSuite features (e.g., OAuth 2.0, Al-driven insights) are
adopted securely and on schedule.

Vertical focus on digital-first brands. Although HouseBlend is platform-agnostic, the firm has carved out a reputation among e-
commerce operators who run omnichannel storefronts on Shopify, BigCommerce or Amazon FBA. For these clients, the team frequently
layers Celigo’s iPaaS connectors onto NetSuite to automate fulfilment, 3PL inventory sync and revenue recognition—removing the swivel-
chair work that throttles scale. An in-house R&D group also publishes “blend recipes” via the company blog, sharing optimisation
playbooks and KPIs that cut time-to-value for repeatable use-cases.

Methodology and culture. Projects follow a “many touch-points, zero surprises” cadence: weekly executive stand-ups, sprint demos
every ten business days, and a living RAID log that keeps risk, assumptions, issues and dependencies transparent to all stakeholders.
Internally, consultants pursue ongoing certification tracks and pair with senior architects in a deliberate mentorship model that sustains
institutional knowledge. The result is a delivery organisation that can flex from tactical quick-wins to multi-year transformation roadmaps
without compromising quality.

Why it matters. In a market where ERP initiatives have historically been synonymous with cost overruns, HouseBlend is reframing
NetSuite as a growth asset. Whether preparing a VC-backed retailer for its next funding round or rationalising processes after acquisition,
the firm delivers the technical depth, operational discipline and business empathy required to make complex integrations invisible—and
powerful—for the people who depend on them every day.
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AVERTISSEMENT

Ce document est fourni a titre informatif uniquement. Aucune déclaration ou garantie n'est faite concernant I'exactitude, I'exhaustivité ou la fiabilité de son contenu. Toute utilisation de
ces informations est a vos propres risques. Houseblend ne sera pas responsable des dommages découlant de I'utilisation de ce document. Ce contenu peut inclure du matériel généré
avec I'aide d'outils d'intelligence artificielle, qui peuvent contenir des erreurs ou des inexactitudes. Les lecteurs doivent vérifier les informations critiques de maniére indépendante.
Tous les noms de produits, marques de commerce et marques déposées mentionnés sont la propriété de leurs propriétaires respectifs et sont utilisés a des fins d'identification
uniquement. L'utilisation de ces noms n'implique pas I'approbation. Ce document ne constitue pas un conseil professionnel ou juridique. Pour des conseils spécifiques a vos besoins,
veuillez consulter des professionnels qualifiés.
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