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Fonctionnalités de conformité natives de
NetSuite
NetSuite offre des fonctionnalités étendues de gouvernance, de gestion des risques et de

conformité (GRC) intégrées. Il maintient des pistes d'audit permanentes et des notes système

pour toutes les transactions et modifications de configuration, permettant d'explorer les rapports

récapitulatifs jusqu'à chaque enregistrement sous-jacent (Source: netsuite.com)(Source:

netsuite.com). La sécurité basée sur les rôles et les autorisations au niveau des champs

garantissent l'accès au moindre privilège, et toutes les modifications (utilisateur, horodatage,

valeurs avant/après) sont enregistrées pour examen par les auditeurs (Source: netsuite.com)
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(Source: netsuite.com). Pour automatiser les contrôles internes, les flux de travail SuiteFlow de

NetSuite et les personnalisations SuiteScript peuvent appliquer des chaînes d'approbation et des

règles métier (approbations de bons de commande, blocages d'écritures de journal, etc.), éliminant

ainsi les risques manuels (Source: netsuite.com)(Source: netsuite.com).

NetSuite est auditée en externe selon les normes SOC 1 Type II et SOC 2 Type II (ainsi que ISO

27001/27018 et PCI DSS), et fournit des fichiers d'audit dans les formats légaux locaux (par

exemple, SAF-T, GDPdU allemand) pour les auditeurs fiscaux et réglementaires (Source:

netsuite.com)(Source: netsuite.com). Ses fonctionnalités de rapports d'audit et de conformité

permettent des audits électroniques en permettant aux entreprises d'exporter des données dans

ces formats et de générer des analyses de conformité continues (Source: netsuite.com). Les

analyses et tableaux de bord intégrés (via SuiteAnalytics et les recherches enregistrées) permettent

aux équipes financières de surveiller les KPI de contrôle et de déclencher des alertes sur les

exceptions (par exemple, violations de la ségrégation des tâches, transactions importantes).

Pour les rapports mondiaux, NetSuite OneWorld prend en charge la comptabilité multi-livres, en

gérant plusieurs grands livres (GAAP principal et livres de reporting supplémentaires) à partir des

mêmes transactions (Source: docs.oracle.com)(Source: docs.oracle.com). Par exemple, une

entreprise américaine peut tenir ses comptes selon les GAAP américains tout en ajoutant un livre

IFRS pour les états financiers consolidés. La reconnaissance des revenus est automatisée avec

SuiteBilling : les entreprises définissent les règles de reconnaissance (par produit ou contrat) et

NetSuite alloue les revenus selon des calendriers conformes à l'ASC 606 / IFRS 15 (Source:

netsuite.com). La SuiteApp Immobilisations ajoute la comptabilité des contrats de location pour IFRS

16/ASC 842 (déplaçant la plupart des contrats de location simple au bilan) (Source:

docs.oracle.com).

Toutes les données sensibles sont chiffrées en transit et au repos, et les administrateurs peuvent

appliquer l' authentification multifacteur (MFA) et des politiques de mot de passe strictes(Source:

netsuite.com). NetSuite inclut des outils (par exemple, Compliance 360) pour suivre les activités

des utilisateurs : une nouvelle SuiteApp « Compliance 360 » centralise les journaux d'actions des

utilisateurs sur les enregistrements clients, offrant des tableaux de bord en temps réel de qui a

accédé ou modifié les enregistrements protégés (Source: docs.oracle.com)(Source:

scalenorth.com). Dans le contexte des soins de santé, NetSuite est certifié HIPAA : son service

cloud pour la santé utilise Compliance 360 et des contrôles d'accès robustes pour protéger les

informations de santé électroniques (ePHI) (Source: netsuite.com)(Source: eidebailly.com).

Ensemble, ces fonctionnalités natives constituent une base solide de conformité pour SOX, le

RGPD, HIPAA, IFRS et d'autres exigences.
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Solutions tierces et SuiteApp
En plus des outils natifs, un écosystème SuiteApp dynamique et des intégrations étendent les

capacités de conformité de NetSuite. Automatisation de l'audit et de la clôture : BlackLine et

FloQast proposent des solutions avancées de gestion de clôture et de rapprochement intégrées à

NetSuite (Source: blackline.com). Par exemple, le connecteur NetSuite de BlackLine automatise les

flux de données et les téléchargements de journaux, permettant le rapprochement de transactions à

volume élevé et l'auto-certification des rapprochements (Source: blackline.com). Les plateformes

Cadency/Adra de Trintech proposent également des connecteurs NetSuite certifiés pour

automatiser les rapprochements et les tâches de clôture, réduisant ainsi la charge de travail

manuelle et renforçant les contrôles SOX (Source: trintech.com).

Rapports et divulgation : La plateforme Wdata de Workiva peut se connecter à NetSuite (via des

connecteurs JDBC ou Token-auth) pour intégrer des données financières et d'inventaire en temps

réel dans les chaînes de reporting (Source: support.workiva.com). Cela permet aux équipes

financières de lier les données ERP en temps réel aux dépôts auprès de la SEC, aux rapports

réglementaires ou aux tableaux de bord de conformité, rationalisant ainsi les rapports de

gouvernance. La SuiteApp Boards for NetSuite de Diligent intègre les rapports de conseil

d'administration/GRC : elle extrait les métriques NetSuite vers la plateforme de gouvernance de

Diligent, permettant une surveillance financière et une conformité en temps réel pour les conseils

d'administration (Source: erp.today).

Conformité fiscale et réglementaire : Les connecteurs NetSuite d'Avalara automatisent la TVA, la

TPS et les calculs et dépôts de taxes de vente. Avalara « décharge la complexité de la conformité »

en calculant les taxes par ligne et en automatisant les déclarations et les remises (Source:

avalara.com). Il gère également les certificats d'exonération et surveille les alertes de nexus

économique, assurant la conformité fiscale multi-juridictionnelle (Source: avalara.com). Dans les

industries réglementées, des SuiteApps comme la SuiteApp de rapports ACA génèrent les

formulaires IRS de fin d'année (1094-C/1095-C) pour la conformité à l'assurance maladie (Source:

docs.oracle.com), et une SuiteApp d'incidents en milieu de travail produit des rapports d'incidents

OSHA ou RIDDOR (Source: docs.oracle.com).

Protection et surveillance des données : Des solutions comme StratoKey (SuiteApp) fournissent

le chiffrement FIPS-140 et la tokenisation pour les données NetSuite, aidant à satisfaire les

exigences HIPAA ou CMMC en sécurisant les PHI dans l'ERP. De même, Compliance 360 (couvert

ci-dessus) et les outils de surveillance tiers (par exemple, ObservePoint, SumoLogic) peuvent
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scanner en continu l'utilisation de NetSuite. Par exemple, un responsable de la conformité peut

configurer des alertes de recherche enregistrées ou utiliser des intégrations SIEM pour détecter un

comportement inhabituel sur les enregistrements clients ou les données financières principales.

Collectivement, ces solutions tierces/SuiteApp complètent les contrôles de base de NetSuite. Elles

ciblent des besoins spécifiques : sécurité des données (chiffrement/tokenisation), dépôts fiscaux

automatisés (Avalara), préparation à l'audit (automatisation des rapprochements, rapports du

conseil d'administration) et conformité sectorielle (dossiers de santé, systèmes qualité). Avec ces

éléments en place, les organisations peuvent adapter NetSuite à un large éventail de régimes

réglementaires et de normes industrielles.

Conformité aux cadres réglementaires
SOX (Sarbanes-Oxley, 404) : La piste d'audit intégrée de NetSuite, les contrôles de rôles et les

rapports d'audit tiers soutiennent directement les objectifs de contrôle SOX 404 (Source:

netsuite.com)(Source: netsuite.com). Par exemple, les auditeurs peuvent s'appuyer sur la

certification SOC 1 Type II de NetSuite pour attester de la conception des contrôles internes

(Source: netsuite.com)(Source: netsuite.com). Les journaux de transactions détaillés et les notes

système (utilisateur, date, modifications de champ) permettent aux entreprises de « fournir aux

auditeurs une déclaration étayée par la documentation système » (Source: netsuite.com). Les flux

de travail automatisés garantissent que les autorités déléguées et les approbations sont appliquées

(Source: netsuite.com). Des outils de conformité comme BlackLine ou Trintech garantissent en

outre que les rapprochements et les écritures de journal sont documentés pour l'audit.

Reconnaissance des revenus (ASC 606 / IFRS 15) : La gestion des revenus de NetSuite

automatise la comptabilité complexe des contrats. Les entreprises définissent les obligations de

performance et reconnaissent les revenus selon des calendriers. Le système « reconnaît

automatiquement les revenus… en conformité avec l'ASC 606, l'IFRS 15 et d'autres normes »

(Source: netsuite.com). Cela réduit les erreurs manuelles et fournit une piste d'audit complète des

écritures de revenus pour les audits SOX/SEC. Les fonctionnalités d'audit permettent aux

comptables de retracer les allocations de revenus jusqu'aux contrats ou factures d'origine,

satisfaisant ainsi les exigences de divulgation.

Contrats de location (ASC 842 / IFRS 16) : La SuiteApp Immobilisations de NetSuite inclut un

module de comptabilité des contrats de location. Il a été « introduit… pour se conformer aux normes

IFRS 16 et ASC 842 pour les contrats de location » en inscrivant pratiquement tous les contrats de
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location au bilan (Source: docs.oracle.com). La SuiteApp crée des calendriers de location, des

amortissements et des écritures de journal, de sorte que les entreprises respectent les nouvelles

règles de divulgation avec un minimum d'effort manuel.

RGPD et confidentialité des données : Pour la confidentialité des données européennes, NetSuite

assure la sécurité des données et facilite les droits des personnes concernées. Son infrastructure

cloud garantit un stockage chiffré, sauvegardé et une récupération facile des données (Source:

netsuite.com), de sorte que les entreprises peuvent rechercher et exporter les données d'un client

sans avoir à assembler des systèmes disparates. L'accent mis par NetSuite sur la protection des

données (chiffrement, contrôles d'accès strictes, restrictions IP) aide à satisfaire les principes de

sécurité dès la conception et de « protection des données par défaut » du RGPD (Source:

netsuite.com)(Source: netsuite.com). Compliance 360 et des outils similaires permettent d'auditer

qui a accédé à un enregistrement personnel de l'UE, aidant ainsi à l'enquête sur les violations et à la

responsabilisation. (Remarque : la conformité totale au RGPD nécessite également des politiques et

des processus en dehors de NetSuite ; le système fournit les garanties techniques.)

HIPAA (Soins de santé) : NetSuite est explicitement certifié HIPAA pour son édition Healthcare

Cloud. Il intègre « un chiffrement fort, des contrôles d'accès basés sur les rôles, des politiques de

mot de passe robustes et une authentification multifacteur » spécifiquement pour « protéger les

informations sensibles des patients » (Source: netsuite.com). Compliance 360 surveille l'accès aux

ePHI, signalant toute activité inhabituelle sur les dossiers de santé protégés (Source:

scalenorth.com)(Source: netsuite.com). En pratique, les prestataires de soins de santé utilisant

NetSuite peuvent centraliser les données des patients et de facturation dans un seul ERP tout en

respectant les exigences d'audit et d'accès de HIPAA (comme noté par les partenaires NetSuite

(Source: eidebailly.com)).

Autres cadres :

Conformité fiscale : Les moteurs fiscaux intégrés de NetSuite (SuiteTax) couvrent la TVA/TPS

et la taxe de vente américaine ; les connecteurs tiers (Avalara, Thomson Reuters ONESOURCE)

automatisent les déclarations et les rapports. NetSuite peut générer des rapports fiscaux

légaux (par exemple, les fichiers SAF-T de l'OCDE (Source: netsuite.com)) pour les juridictions

qui exigent des données d'audit électroniques.

Normes industrielles : Dans la fabrication et les sciences de la vie (réglementées par la FDA),

NetSuite prend en charge la validation des modules de qualité et d'inventaire. Par exemple, les

entreprises suivent les numéros de lot/série, les dates d'expiration et les pistes d'audit pour se

conformer à la FDA 21 CFR Part 11 (enregistrements électroniques) et 820 (systèmes qualité)
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(Source: sikich.com)(Source: sikich.com). Les SuiteApps offrent des flux de travail de gestion

de la qualité supplémentaires (non-conformité, CAPA, contrôle des changements) alignés sur

ISO 9001/13485.

Autres : Des industries comme la finance ou le gouvernement peuvent exiger des rapports

spécifiques au secteur (par exemple, Sarbanes, dépôts de pensions). NetSuite peut être

personnalisé pour les produire, et sa fonctionnalité multi-livres gère les différences IFRS vs

GAAP (Source: docs.oracle.com). Sa surveillance continue et son chiffrement prennent

également en charge les cadres émergents comme le CCPA (confidentialité en Californie) ou les

réglementations crypto, en assurant le contrôle et l'auditabilité des données.

Solutions spécifiques à l'industrie
NetSuite est déployé dans la finance, les soins de santé, la fabrication et d'autres secteurs, avec

des modules complémentaires verticalisés et des meilleures pratiques :

Services financiers/Finance : Les entreprises financières utilisent NetSuite pour la

consolidation mondiale, les rapports sur les marchés de capitaux et les contrôles. OneWorld

Multi-Book permet aux banques et aux sociétés financières de tenir simultanément des grands

livres GAAP locaux et IFRS (Source: docs.oracle.com). Les pistes d'audit de NetSuite et les flux

de travail automatisés aident à satisfaire les exigences de la SEC et de l'audit interne. Bien qu'il

ne s'agisse pas d'un système bancaire, les outils de gestion de clôture de NetSuite (BlackLine,

Cadency) s'intègrent aux flux de travail de conformité pour satisfaire les demandes SOX et des

auditeurs. La trésorerie et les actifs peuvent être suivis dans des objets personnalisés, facilitant

la conformité aux réglementations (par exemple, IFRS 9).

Soins de santé : Au-delà de HIPAA (ci-dessus), les hôpitaux et les entreprises de

biotechnologie exigent la conformité aux normes de l'industrie. La solution de santé de NetSuite

gère la facturation des patients, l'inventaire des substances contrôlées et les données de

laboratoire tout en sécurisant les PHI. Il prend également en charge la conformité à la FDA 21

CFR Part 11 grâce aux journaux d'audit et aux processus de signature électronique. Par

exemple, un fabricant de dispositifs médicaux utilisant NetSuite peut valider ses processus et

utiliser Compliance 360 pour documenter qui a consulté ou modifié des données liées aux

patients, simplifiant ainsi les audits de la FDA et les examens internes (Source: scalenorth.com)

(Source: netsuite.com).
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Fabrication : Dans la fabrication réglementée (produits pharmaceutiques, alimentaires,

aérospatiaux), les modules ERP de NetSuite suivent les numéros de série, la traçabilité des lots

et les tests de qualité. Les SuiteApps de partenaires (par exemple, uniPoint Quality, StratoKey

pour CUI) ajoutent une conformité avancée : la solution d'uniPoint automatise les déviations et

les CAPA pour répondre aux normes GMP/ISO, tandis que StratoKey chiffre les données

sensibles de conception/formulation pour la conformité ITAR/CMMC. Les processus d'inventaire

et de chaîne d'approvisionnement peuvent être validés pour démontrer que seuls les

fournisseurs et les matériaux approuvés sont utilisés (soutenant les directives FDA CFR Part

820 (Source: sikich.com)(Source: sikich.com)). Dans tous les cas, la capacité de NetSuite à

joindre des certificats, à générer des rapports de piste d'audit et à explorer les transactions

fournit aux régulateurs et aux auditeurs les preuves de conformité requises.

Commerce de détail et autres : Les détaillants et les grossistes utilisent les moteurs fiscaux

de NetSuite et l'intégration Avalara pour se conformer aux règles de TVA et de taxe de vente en

constante évolution. La conformité PCI-DSS (pour les paiements par carte) est assurée par

l'hébergement de NetSuite (il est certifié PCI (Source: netsuite.com)). Les entités

gouvernementales ou à but non lucratif peuvent utiliser NetSuite avec des personnalisations

d'audit supplémentaires, mais les pistes d'audit et la gestion des rôles du système de base

s'appliquent universellement à toutes les industries.

Meilleures pratiques pour les rapports de
conformité
Pour maximiser la préparation de NetSuite à la conformité, les organisations doivent suivre ces

meilleures pratiques :

Définir des rôles clairs et la SOD : Configurez les rôles avec les autorisations minimales

nécessaires. Appliquez la séparation des tâches (par exemple, séparez la saisie des comptes

fournisseurs des paiements) pour respecter les normes de contrôle interne (Source:

netsuite.com). Utilisez la matrice de rôles intégrée de NetSuite et exécutez périodiquement des

rapports d'accès aux rôles. Tirez parti des notes système et de la surveillance par recherches

enregistrées pour montrer aux auditeurs qui a le privilège de consulter ou de modifier les

enregistrements critiques (Source: netsuite.com).

Automatiser les approbations et les audits : Implémentez les workflows SuiteFlow pour les

hiérarchies d'approbation (bons de commande, factures, frais de déplacement), afin que

chaque transaction financière suive un chemin contrôlé et soit horodatée (Source:
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netsuite.com). Activez la journalisation d'audit sur tous les champs ou processus personnalisés.

Dans la mesure du possible, joignez les documents sources (factures, reçus) aux transactions

afin que les rapports soient entièrement "prêts pour l'audit" – les auditeurs peuvent explorer un

poste du bilan jusqu'au document d'origine (Source: netsuite.com).

Utiliser les rapports et alertes de piste d'audit : Exécutez régulièrement des rapports de

piste d'audit sur les modifications apportées aux champs financiers clés, et créez des alertes

de recherche enregistrées pour les changements sensibles (par exemple, ajustements de

journal importants, modifications des dossiers d'employés) (Source: netsuite.com). Cette

approche de surveillance continue permet de détecter rapidement les exceptions de

conformité. Maintenez les journaux SuiteAnalytics et de permissions actifs afin de disposer d'un

historique complet des transactions et des modifications de configuration (Source:

netsuite.com)(Source: netsuite.com).

Discipline de gestion du changement : Gérez toutes les personnalisations NetSuite via le

SuiteCloud Development Framework (SDF) et les comptes sandbox. Maintenez un SDLC

documenté afin que tout nouveau script ou workflow soit testé avant sa promotion (Source:

netsuite.com). Suivez toutes les modifications de configuration (activation/désactivation de

fonctionnalités, installation de SuiteApps) et incluez-les dans les journaux de modifications pour

les auditeurs (Source: netsuite.com). Cela garantit que seules les modifications autorisées et

validées entrent en production.

Examen et tests périodiques : Même avec des contrôles automatisés, effectuez des examens

périodiques des contrôles. Réalisez des "walkthroughs SOX" dans NetSuite pour vérifier

l'efficacité de la conception. Utilisez les propres rapports de contrôle interne de NetSuite (voir

Aide > Audit) comme guide, et envisagez des outils ou consultants GRC tiers pour tester la

conformité.

Tirer parti des fonctionnalités de NetSuite : Activez les fonctionnalités clés de NetSuite telles

que Multi-Book (pour IFRS/GAAP) et SuiteTax (pour des calculs fiscaux précis). Utilisez la

préférence Audit pour exiger l'approbation des transactions avant toute modification. Activez

l'authentification à deux facteurs et les restrictions d'adresse IP pour tous les rôles

d'utilisateur, ce qui aide à satisfaire aux exigences de sécurité HIPAA/GDPR (Source:

netsuite.com)(Source: netsuite.com). Maintenez les paramètres des fonctionnalités (par

exemple, impact GL, périodes de verrouillage) alignés sur les politiques de l'entreprise.

Formation et documentation : Enfin, formez le personnel financier et informatique aux

procédures de conformité dans NetSuite. Documentez les processus (matrices de contrôle

interne, manuels de procédure) qui font référence aux fonctions de NetSuite. Une technologie
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n'est aussi bonne que son utilisation – assurez-vous que les responsables de la conformité

comprennent comment extraire des rapports (à l'aide de recherches enregistrées ou de

SuiteAnalytics) et comment auditer les données NetSuite lors des examens ou des audits

réglementaires.

En suivant ces pratiques – en combinant les contrôles natifs de NetSuite avec des processus de

gouvernance solides – les organisations peuvent maintenir une conformité continue et simplifier le

cycle d'audit annuel.

Exemples de cas
Santé (HIPAA) : Les documents de partenariat de NetSuite soulignent que son service cloud

pour la santé est conforme à la HIPAA et inclut la SuiteApp Compliance 360 pour les audits

de données patient (Source: netsuite.com)(Source: eidebailly.com). Par exemple, un fournisseur

de services dentaires pourrait utiliser NetSuite pour gérer la facturation des patients et

l'inventaire des substances contrôlées, tandis que Compliance 360 enregistre tous les accès

aux dossiers des patients. En centralisant les opérations de santé dans un système cloud

attesté HIPAA, le fournisseur simplifie les audits et protège la confidentialité des patients.

Sciences de la vie (FDA/GxP) : Une entreprise de biotechnologie utilisant NetSuite peut

s'appuyer sur ses SuiteApps de suivi des stocks et de gestion de la qualité pour satisfaire aux

exigences de la FDA. En utilisant la traçabilité des lots/séries et en intégrant des workflows

d'approbation pour les dossiers de lots, l'entreprise peut démontrer une conformité de bout en

bout avec la 21 CFR Part 11. Bien que nous n'ayons pas de citation d'étude de cas publique

spécifique ici, les partenaires de l'industrie notent que les pistes d'audit et les directives de

validation de NetSuite facilitent les inspections de la FDA (Source: sikich.com)(Source:

sikich.com).

Fabrication mondiale (IFRS) : Un fabricant multinational pourrait implémenter NetSuite

OneWorld avec Multi-Book pour gérer les rapports US GAAP et GAAP/IFRS locaux. Les équipes

financières utilisent les outils de consolidation et de reporting de NetSuite pour produire des

états financiers conformes pour chaque juridiction. Par exemple, un fabricant d'électronique

dont le siège est aux États-Unis pourrait générer des rapports US GAAP et un livre conforme

aux IFRS pour les régulateurs EMEA – le tout à partir des mêmes transactions de vente et

d'achat. Le système de NetSuite assure l'intégrité des données entre les livres et fournit aux

auditeurs des détails explorables.
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Clôture financière (SOX) : Une entreprise de services technologiques pourrait automatiser sa

clôture de fin de mois avec BlackLine intégré à NetSuite. BlackLine extrait automatiquement les

soldes de NetSuite, effectue les rapprochements (par exemple, bancaires, intersociétés) et suit

la résolution des éléments de rapprochement. Le DAF dispose alors de bilans certifiés avec des

contrôles documentés, simplifiant l'audit SOX 404. (BlackLine rapporte que ses clients peuvent

économiser des milliers d'heures de temps de clôture en utilisant son connecteur NetSuite

(Source: blackline.com).)

Reporting d'entreprise (GDPR/Conseil d'administration) : Une entreprise de logiciels

européenne utilise NetSuite pour son ERP et le connecte à Workiva ou Diligent pour le reporting

de conformité. Wdata de Workiva pourrait intégrer les grands livres et les données clients de

NetSuite dans les narratifs de conformité, garantissant que les données GDPR sont traitées

correctement. Pendant ce temps, Diligent Boards peut ingérer les KPI financiers de NetSuite

pour les dossiers mensuels du conseil d'administration, combinant la surveillance financière

avec les métriques de risque et de conformité (Source: erp.today).

Bien que les études de cas des fournisseurs soient souvent générales, ces scénarios illustrent

comment NetSuite – avec ses outils natifs et ses solutions partenaires – peut être configuré pour

répondre aux exigences réglementaires réelles. En pratique, les clients adaptent NetSuite à leur

secteur d'activité : par exemple, ClearChoice Healthcare (un réseau de services dentaires) a

consolidé 120 filiales sur NetSuite OneWorld, améliorant la visibilité et la préparation à l'audit

(histoire de cas NetSuite, bien que les détails de conformité n'aient pas été publics) (Source:

netsuite.com).

Résumé comparatif des solutions

houseblend.io

Page 10 of 15

https://www.blackline.com/erp-integration/netsuite-integration/#:~:text=BlackLine%E2%80%99s%20agnostic%20integration%20architecture%20seamlessly,standards%20for%20cloud%20security%20to
https://erp.today/diligents-suiteapp-for-grc-receives-netsuite-recognition/#:~:text=Diligent%2C%20a%20SaaS%20company%20specializing,the%20%E2%80%98Built%20for%20NetSuite%E2%80%99%20certification
https://www.netsuite.com/portal/industries/healthcare.shtml#:~:text=Third%20party%20audited%20and%20HIPAA,information%20and%20strengthen%20financial%20controls
https://houseblend.io/?utm_source=pdf
https://houseblend.io/?utm_source=pdf


SOLUTION CATÉGORIE/TYPE
CAS D'UTILISATION CLÉS / OBJECTIF DE

CONFORMITÉ

NetSuite Natif

(OneWorld,

SuiteAnalytics)

ERP Core /

Plateforme Cloud

Contrôles financiers (SOX 404, pistes d'audit) ;

rapports multi-GAAP (US GAAP, IFRS) ; taxes

légales et rapports statutaires (SAF-T, e-audits)

(Source: docs.oracle.com)(Source: netsuite.com)

Workflows et Scripts

SuiteFlow
Automatisation ERP

Contrôles automatisés : application des

processus d'approbation et de la séparation des

tâches (Source: netsuite.com). Intègre des

contrôles préventifs dans les bons de commande,

les écritures de journal, etc.

Pistes d'audit et

Notes système
Fonctionnalité ERP

Surveillance des changements : suivi de toutes

les modifications d'enregistrements par

utilisateur/date (nécessaire pour tout audit)

(Source: netsuite.com). Prend en charge les audits

SOX et internes.

Comptabilité Multi-

Livre

Fonctionnalité ERP

(Add-on OneWorld)

Rapports multiples GAAP/IFRS : maintien de

grands livres parallèles pour les états financiers

locaux vs consolidés (Source: docs.oracle.com).

Conformité à IFRS15/US GAAP ASC606 par des

livres séparés (Source: docs.oracle.com).

Gestion des revenus

(SuiteBilling)

Fonctionnalité ERP

(Add-on)

Reconnaissance des revenus : automatise les

calendriers conformes à ASC 606 / IFRS 15

(Source: netsuite.com). Prend en charge l'audit

des revenus contractuels.

Comptabilité des

baux

d'immobilisations

Fonctionnalité ERP

(SuiteApp)

Normes de location : enregistre les baux IFRS 16

/ ASC 842 au bilan (Source: docs.oracle.com).

Génère des tableaux d'amortissement et des

écritures de journal.

SuiteApp Compliance

360

SuiteApp

(Oracle/NetSuite)

Journalisation de l'activité utilisateur : audit

centralisé de toutes les actions utilisateur sur les

enregistrements clients (Source: docs.oracle.com)
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SOLUTION CATÉGORIE/TYPE
CAS D'UTILISATION CLÉS / OBJECTIF DE

CONFORMITÉ

(Source: scalenorth.com). Aide aux audits HIPAA

et GDPR (RGPD).

SuiteApp Workplace

Incident
SuiteApp (Oracle)

Conformité Santé et Sécurité : enregistre les

rapports d'incidents OSHA (US) ou RIDDOR (UK)

(Source: docs.oracle.com). Utile pour les audits

de sécurité dans la fabrication/le commerce de

détail.

SuiteApp ACA

Reporting
SuiteApp (Oracle)

Conformité RH : dépose les formulaires IRS

1094/1095-C pour l'Affordable Care Act (Source:

docs.oracle.com). Assure la conformité fiscale des

avantages sociaux des employés.

BlackLine (SuiteApp)
Tiers (Clôture

financière)

Rapprochements et Clôture : automatise les

rapprochements de comptes et la gestion des

tâches. Renforce les contrôles SOX en certifiant

les soldes (Source: blackline.com).

FloQast (Intégration)
Tiers (Gestion de la

clôture)

Rapprochements : se connecte à NetSuite pour

automatiser les rapprochements et la collecte de

preuves. Aide à rester prêt pour l'audit chaque

mois.

Trintech

Cadency/Adra

Tiers (Clôture

financière)

Automatisation Clôture/Rapprochement :

connecteur certifié NetSuite pour Cadency.

Élimine les silos de données et accélère le

rapprochement des comptes (Source:

trintech.com).

Avalara pour NetSuite Tiers (Fiscalité)

Conformité fiscale : calcule automatiquement la

TVA/TPS/taxe de vente dans NetSuite. Automatise

le dépôt des déclarations fiscales et la gestion des

exonérations (Source: avalara.com)(Source:

avalara.com).
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SOLUTION CATÉGORIE/TYPE
CAS D'UTILISATION CLÉS / OBJECTIF DE

CONFORMITÉ

Workiva (Wdata) Tiers (Reporting)

Reporting de gouvernance : extrait les données

ERP pour les dépôts SEC, les rapports d'audit et

les tableaux de bord. Intègre les données NetSuite

dans les documents de conformité (par exemple,

les états financiers).

Diligent Boards pour

NetSuite

Tiers (GRC/Conseil

d'administration)

Reporting du Conseil et GRC : intègre les

métriques NetSuite aux outils de gouvernance.

Prend en charge la surveillance pré-IPO et des

sociétés publiques avec des tableaux de bord des

risques (Source: erp.today).

Chiffrement

StratoKey

SuiteApp

(Protection des

données)

Sécurité des données : chiffrement/tokenisation

certifié FIPS pour les champs NetSuite. Répond

aux exigences HIPAA/CMMC en chiffrant les

PHI/CUI au sein de NetSuite.

Meilleures

pratiques/Contrôles

génériques

Processus interne

Processus d'audit : par exemple, examens

réguliers des accès utilisateurs, rapprochements

périodiques, tests des changements en sandbox.

Utilise les fonctionnalités de NetSuite pour

démontrer les contrôles internes (Source:

netsuite.com)(Source: netsuite.com).

Tableau : Solutions de conformité NetSuite et leurs principaux cas d'utilisation (fonctionnalités ERP

natives, SuiteApps et intégrations tierces).

Sources : Documentation officielle de NetSuite et ressources des partenaires (Source:

netsuite.com)(Source: netsuite.com) (Source: netsuite.com)(Source: avalara.com) (Source:

avalara.com)(Source: docs.oracle.com) (Source: trintech.com)(Source: eidebailly.com), entre autres.

Étiquettes: netsuite, grc, conformite, pistes-audit, controles-internes, gouvernance, gestion-risques,

securite-donnees, conformite-reglementaire
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À propos de Houseblend

HouseBlend.io is a specialist NetSuite™ consultancy built for organizations that want ERP and integration

projects to accelerate growth—not slow it down. Founded in Montréal in 2019, the firm has become a trusted

partner for venture-backed scale-ups and global mid-market enterprises that rely on mission-critical data

flows across commerce, finance and operations. HouseBlendʼs mandate is simple: blend proven business

process design with deep technical execution so that clients unlock the full potential of NetSuite while

maintaining the agility that first made them successful.

Much of that momentum comes from founder and Managing Partner Nicolas Bean, a former Olympic-level

athlete and 15-year NetSuite veteran. Bean holds a bachelorʼs degree in Industrial Engineering from École

Polytechnique de Montréal and is triple-certified as a NetSuite ERP Consultant, Administrator and

SuiteAnalytics User. His résumé includes four end-to-end corporate turnarounds—two of them M&A exits—

giving him a rare ability to translate boardroom strategy into line-of-business realities. Clients frequently cite

his direct, “coach-style” leadership for keeping programs on time, on budget and firmly aligned to ROI.

End-to-end NetSuite delivery. HouseBlendʼs core practice covers the full ERP life-cycle: readiness

assessments, Solution Design Documents, agile implementation sprints, remediation of legacy

customisations, data migration, user training and post-go-live hyper-care. Integration work is conducted by

in-house developers certified on SuiteScript, SuiteTalk and RESTlets, ensuring that Shopify, Amazon,

Salesforce, HubSpot and more than 100 other SaaS endpoints exchange data with NetSuite in real time. The

goal is a single source of truth that collapses manual reconciliation and unlocks enterprise-wide analytics.

Managed Application Services (MAS). Once live, clients can outsource day-to-day NetSuite and Celigo®

administration to HouseBlendʼs MAS pod. The service delivers proactive monitoring, release-cycle

regression testing, dashboard and report tuning, and 24 × 5 functional support—at a predictable monthly

rate. By combining fractional architects with on-demand developers, MAS gives CFOs a scalable alternative

to hiring an internal team, while guaranteeing that new NetSuite features (e.g., OAuth 2.0, AI-driven insights)

are adopted securely and on schedule.

Vertical focus on digital-first brands. Although HouseBlend is platform-agnostic, the firm has carved out a

reputation among e-commerce operators who run omnichannel storefronts on Shopify, BigCommerce or

Amazon FBA. For these clients, the team frequently layers Celigoʼs iPaaS connectors onto NetSuite to

automate fulfilment, 3PL inventory sync and revenue recognition—removing the swivel-chair work that

throttles scale. An in-house R&D group also publishes “blend recipes” via the company blog, sharing

optimisation playbooks and KPIs that cut time-to-value for repeatable use-cases.

Methodology and culture. Projects follow a “many touch-points, zero surprises” cadence: weekly executive

stand-ups, sprint demos every ten business days, and a living RAID log that keeps risk, assumptions, issues

and dependencies transparent to all stakeholders. Internally, consultants pursue ongoing certification tracks

and pair with senior architects in a deliberate mentorship model that sustains institutional knowledge. The

result is a delivery organisation that can flex from tactical quick-wins to multi-year transformation roadmaps

without compromising quality.
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Why it matters. In a market where ERP initiatives have historically been synonymous with cost overruns,

HouseBlend is reframing NetSuite as a growth asset. Whether preparing a VC-backed retailer for its next

funding round or rationalising processes after acquisition, the firm delivers the technical depth, operational

discipline and business empathy required to make complex integrations invisible—and powerful—for the

people who depend on them every day.

AVERTISSEMENT

Ce document est fourni à titre informatif uniquement. Aucune déclaration ou garantie n'est faite concernant

l'exactitude, l'exhaustivité ou la fiabilité de son contenu. Toute utilisation de ces informations est à vos propres

risques. Houseblend ne sera pas responsable des dommages découlant de l'utilisation de ce document. Ce contenu

peut inclure du matériel généré avec l'aide d'outils d'intelligence artificielle, qui peuvent contenir des erreurs ou des

inexactitudes. Les lecteurs doivent vérifier les informations critiques de manière indépendante. Tous les noms de

produits, marques de commerce et marques déposées mentionnés sont la propriété de leurs propriétaires respectifs et

sont utilisés à des fins d'identification uniquement. L'utilisation de ces noms n'implique pas l'approbation. Ce

document ne constitue pas un conseil professionnel ou juridique. Pour des conseils spécifiques à vos besoins, veuillez

consulter des professionnels qualifiés.
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